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Ca părinţi, dorința noastră este ca alții să aibă nevoie 
de noi; ca adolescenţi, dorinta lor este să nu aibă nevoie 
de noi. Conflictul este real; avem de-a face cu el în fiecare 
zi pe măsură ce îi ajutăm pe cei pe care îi iubim să 
devină independenți de noi. 


Dr. Haim G. Ginott, Between Parent and 
Teenager, The Macmillan Company, 1969 


AM DORI SĂ MULŢUMIM... 


Familiilor și prietenilor noştri, pentru că au fost 
răbdători și înțelegători în lunga perioadă în care am 
scris cartea și pentru că au fost suficient de drăguți să 
nu ne întrebe: „Și când estimaţi că veţi termina de scris 
cartea?” 

Părinților din grupul nostru de lucru, pentru 
dorința lor de a încerca noi căi de comunicare cu famili- 
ile lor și pentru că au împărtășit experiența lor mem- 
brilor grupului. Poveştile pe care ni le-au spus au fost o 
sursă de inspirație și pentru unii, şi pentru alții. 

Adolescenţilor cu care am lucrat, pentru tot ce ne-au 
spus despre ei și despre lumea lor. Descrierea lor sin- 
ceră a fost pentru noi o ocazie extrem de prețioasă de a 
privi din prisma lor preocupările pe care le au. 

Lui Kimberly Ann Coe, graficianul nostru extraor- 
dinar, pentru faptul că a luat toate schițele personajelor 
noastre și cuvintele pe care le-am atribuit lor și le-a 
transformat într-o paletă variată, extrem de minunată, 
de personaje ale căror cuvinte prind viaţă. 

Lui Bob Markel, agentul nostru literar și dragul 
nostru prieten, pentru entuziasmul manifestat chiar de 
la început faţă de proiectul nostru și pentru sprijinul 
stiu ferm când ne căutam drumul printre nenumăratele 
variante pe care le-a avut această carte. 


8 CUM SĂ-I ASCULȚI PE ADOLESCENȚI 


Lui Jennifer Brehl, editorul nostru. Ca un „părinte 
perfect”, a crezul în nui, ne-a susținut în ce aveam mai 
bun şi a scos în evidenţă cu respect locurile în care am 
putea transforma „binele“ în și mai bine. A avut drep- 
tate, de fiecare dată. 

Doctoruiui Haim Ginott, mentorul nostru. Lumea 
s-a schimbat dramatic de la dispariția lui, dar convin- 
gerea sa că „pentru a atinge obiective omenești avem 
nevoje de metode omenești“ rămâne adevărată pentru 
totdeauna. 


DE CE AM SCRIS ACEASTĂ CARTE 


Nevoia exista de mult, dar o mare perioadă de timp 
nu am văzut-o. Apoi au început să apară scrisori ca 
aceasta: 


Dragă Adele și Elaine, 


AJUTOR! Când copiii mei erau mici, How to Talk So Kids 
Will Listen era Biblia mea. Dar acum, când au 11 și respectiv 
14 ani, m-am trezit în faţa a cu totul alte probleme. V-aţi 
gândit să scrieţi o carte pentru părinţi despre adolescenţi? 


La scurt timp după aceasta, am primit un telefon: 


Asociaţia noastră civică intenționează să organizeze 
conferința anuală „Family Day” și sperăm că ne veți oferi 
câteva indicii preţioase despre cum să ne descurcăm cu 
adolescenții. 


Am ezitat. Nu am mai prezentat niciodată un pro- 
gram care să se fi concentrat exclusiv pe adolescenti. 
Dar această idee ne intriga. De ce nu? Am putea pre- 
zenta o trecere în revistă a principiilor de bază ale unei 
comunicări eficiente, numai că de data aceasta vor fi 
folosite exemple cu adolescenţi și vom arăta, prin relu- 
rile jucate, care sunt tacticile. 
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Prezentarea unei lucrări noi este întotdeauna o 
provocare. Niciodată nu poți fi sigur dacă publicul va 
rezona cu ea, Dar a făcut-o. Oamenii ascultau cu atenţie 
şi răspundeau entuziaşti. În timpul întrebărilor şi at 
răspunsurilor voiau să afle care sunt opiniile noastre 
despre tot, de la interdicții și găşti, până la răspunsuri 
obraznice şi eşecuri. După aceea am fost înconjurate de 
un mic grup de părinți care doreau să stea de vorbă cu 
noi în particular. 


„Sunt o mamă singură şi băiatul meu de 13 ani a 
început să-și piardă vremea cu cei mai răi băieţi din 
şcoală. S-au ocupat de droguri şi de cine mai știe ce 
altceva. Îi tot spun mereu să stea departe de ei, dar nu 
vrea să mă asculte. Mă simt de parcă lupt într-o bătălie 
deja pierdută. Cum să-l fac să mă asculte?“ 


„Sunt aşa de supărată. Am văzut un e-mail primit de 
fetița mea de 11 ani de la un coleg de clasă: «Vreau să fac 
sex cu tine. Vreau să-mi bag cocoșelul în păsărica ta.» Nu 
ştiu ce să fac. Să le dau un telefon părinților lui? Să fac o 
reclamaţie la şcoală? Ei ce ar trebui să-i spun?“ 


„Tocmai am descoperit că fata mea de 12 ani fumează 
marihuana. Ce ar trebui să-i spun?“ 


„Sunt speriată de moarte. Făceam curățenie în camera 
fiului meu şi am găsit o poezie, scrisă de el, despre 
sinucidere. La școală învaţă bine. Are prieteni. Nu pare să 
fie nefericit. Dar poate este ceva ce nu am reușit să văd. 
Să-i spun că i-am găsit poezia?“ 


„Fata mea îşi petrece mult timp pe chat în ultima 
perioadă cu un băiat de 16 ani. Cel puţin el a zis că are 16 
ani, dar cine poate şti? Acum vrea să o întâlnească. Mă 
gândesc să merg şi eu cu ea. Ce părere aveţi?“ 
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În maşină, pe când ne întorceam acasă, am vorbit 
fără întrerupere: uite cu câte trebuie să s confrunte 
părinții aceștia!... În ce lume diferită trăim astăzi!... Dar 
oare vremurile chiar s-au schimbat aşa de mult? Oare 
noi şi prietenii noştri nu eram îngrijorați de sex, dro- 
guri şi de presiunea prietenilor şi, da, chiar de sinuci- 
dere, când copiii noştri erau la vârsta adolescenței? Dar, 
oricum, ce auzisem în seara aceasta părea a fi mai rău, 
mai înfricoșător. Erau şi mai multe motive de îngrijo- 
rare. Şi problemele începeau mai devreme. Probabil 
pentru că pubertatea începea mai devreme. 


După câteva zile am primit un alt telefon, de data 
aceasta de la un director de şcoală: 


„Acum desfăşurăm un program experimental pentru 
un grup de elevi atât de la gimnaziu, cât şi de la liceu. Am 
dat câte un exemplar din cartea dumneavoastră, How to 
Talk So Kids Will Listen, fiecărui părinte inclus în program. 
Deoarece cartea dumneavoastră ne-a fost de mare folos, 
ne întrebam dacă nu ați dori să vă întâlniți cu părinţii și 
să moderați câteva întâlniri de lucru cu ei.” 


l-am spus directorului că ne vom gândi la propune- 
rea lui și vom reveni. 


În zilele următoare ne-am reamintit de adolescenţii 
pe care i-am cunoscut cel mai bine — copiii noştri. 
Ne-am întors în timp şi am început să ne amintim anii 
din adolescenţa copiilor noştri, pe care de mult îi 
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îngropasem — momente întunecate, pete luminoase și 
clipe în care am fost cu sufletul la gură. Încetul cu înce- 
tul, am reintrat pe terenul emoţional al anilor trecuţi și 
am retrăit aceleași neliniști. Încă o dată ne-am gândit la 
ce anume făcea ca acești ani să fie atât de dificili, 

Nu era vorba că nu am fi fost prevenite. Încă de la 
nașterea copii:or noștri am tot auzit: „Bucurz-te de ei 
acum, cât sunt încă mici“, „Copii mici, probleme mici; 
copii mari, probleme mari.“ Mereu și mereu ni se tot 
spunea că, la un moment dat, acest copil drăgălaş al 
nostru se va transforma într-un străin posac care ne va 
critica gusturile, ne va contesta regulile si ne va res- 
pinge valorile. 

Deci, dhiar dacă fusesem oarecum pregătite pentru 
schimbări în comportamentul copiilor noștri, nimeni 
nu ne pregătise pentru sentimentul că am pierdut ceva. 

Pierderea unei relații vechi, strânsă. („Cine este per- 
soana aceasta ostilă din casa mea?) 

Pierderea îrcrederii. („De ce se comportă așa? Am 
făcut oare ceva... sau nu am făcut?) 

Pierderea satisfacţiei de a fi util. („Nu, nu trebuie să 
vii. O să meargă cu mine prietenii mei!) 

Pierderea sentimentului că suntem niște protectori 
atotputemici care îi pot ține pe copiii lor departe de 
pericol. („E trecut de miezul nopţii. Unde este? Ce face 
ea acolo? De ce n-a venit încă acasă?) 

Și chiar mai mare decât sentimentul de pierdere era 
frica noastră. („Cum să îi ajutăm pe copiii noștri să 
depășească fără probleme această perioadă? Cum să 
depășim noi această perioadă?“) 

Dacă așa stăteau lucrurile cu o generație mai de- 
vreme, ce se întâmplă oare cu mamele și taţii de astăzi? 
Îşi cresc copiii într-o societate care este mai săracă, mai 
brutală, mai crudă, mai materialistă, mai sexualizată, 
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mai violentă decât era înainte. Cum să nu se simtă 
părinţii din ziua de azi depășiți? Cum să nu se simtă 
împinși la decizii extreme? 

Nu este greu de înţeles de ce unii reacționează mai 
dur — instituie reguli și pedepsesc orice abatere, chiar 
dacă e mică, ținându-și adolescenţii strâns în frâu. 
Putem, de asemenea, să înțelegem de ce alții renunță, 
de ce nu ridică mâna, caută o altă perspectivă de înţele- 
gere şi speră la ce e mai bun. Dar ambele abcrdări — 
„Fă cum ţi-am spus“ sau „Fă ce vrei“ — înlătură orice 
posibilitate de comunicare. 

De ce ar vrea un tânăr să fie deschis cu un părinte 
care îl pedepsește? De ce ar căuta el îndrumare la un 
părinte care îi permite orice? Dar totuși bunăstarea 
adolescenților noștri — uneori chiar siguranţa lor — 
presupune tocmai a avea acces la ideile și valorile 
părinţilor lor. Adolescenţii au nevoie să-și poată 
exprima îndoielile, să-și împărtășească temerile și să 
exploreze opţiunile alături de un adult care să-i asculte 
fără să-i judece şi să-i ajute să ia decizii responsabile. 

Cine altcineva decât mama și/sau tata vor fi alături 
de ei zi de zi, în toţi acești ani critici, pentru a-i ajuta să 
reziste mesajelor ademenitoare din mass-media? Cine 
îi va ajuta să reziste presiunii anturajului? Cine îi va 
ajuta să se descurce în fața găștilor și a cruzimii, a 
dorinţei de acceptare, a fricii de respingere, a terorii, 
excitării şi confuziei adolescenţei? Cine îi va ajuta să se 
lupte cu impulsul de a se conforma și cu efortul de a fi 
sinceri cu ei înșiși? 

Poate fi extraordinar de greu să trăiești alături de un 
adolescent. Ştim. Ne aducem aminte. Dar, de aseme- 
nea, ne aducem aminte cum, în toți acești ani tulburi, 
ne-am impus anumite tactici care ne-au ajutat să navi- 
găm pe cele mai agitate ape, fără să ne scufundăm. 
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Acum este momentul să transmitem mai departe tot 
ce a fost atât de util pentru noi. Și să învăţăm de la 
această generație de astăzi tot ce este util pentru ei. 

L-am sunat pe director și am programat primul 
grup de lucru pentru părinţii adolescenților. 


NOTA AUTORILOR 


Cartea aceasta se bazează pe numeroasele ateliere 
pe care le-am ținut prin țară și pe cele pe care le-am 
ținut pentru părinţii adolescenților, separat și împre- 
ună, în New York și Long Island. Pentru a spune cât 
mai simplu posibil poveștile lor, am comprimat toate 
aceste grupuri numeroase într-unul singur, iar noi, 
autoarele, am devenit o singură voce. Deşi am schim- 
bat numele şi ordinea evenimentelor, am păstrat cu 
sfinţenie esența adevărului experienţelor noastre. 


Adele Faber și Elaine Mazlish 
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A FACE FAȚĂ SENTIMENTELOR 


N, știam la ce să mă aştept. 

În timp ce alergam prin parcarea din fața şcolii îmi 
țineam cu greu umbrela din cauza vântului şi mă 
întrebam dacă altcineva şi-ar fi părăsit căminul călduț 
într-o noapte aşa de rece şi de urâtă pentru a veni la un 
atelier despre adolescenți. 

Şefa departamentului de consiliere m-a întâmpinat 
și m-a condus într-o clasă unde mă aşteptau douăzeci 
de părinţi, vorbind animat. 

M-am prezentat, i-am felicitat pentru curajul de a 
înfrunta această vreme urâtă și le-am dat ecusoane pe 
care fiecare să şi le completeze. Cât timp scriau şi dis- 
cutau unii cu alții, am avut ocazia să studiez grupul. 
Erau persoane foarte diferite, un număr aproape egal 
de bărbați şi de femei, cu origini etnice diferite, unele 
cupluri, alţii singuri, unii în costume, alții în blugi. 

Când mi s-a părut că toți erau gata, i-am rugat să se 
prezinte și să ne povestească despre copiii lor. 

Au făcut-o fără nicio ezitare. Unul după altul, pă- 
rinții îşi descriau copiii a căror vârstă era cuprinsă între 
12 şi 16 ani. Aproape toți subliniau dificultatea de a se 
înțelege cu adolescenţii în lumea de astăzi. Dar mi se 
părea totuși că sunt oameni care se controlează, care nu 
se deschid, având grijă să nu dezvăluie prea mult, prea 
curând într-o sală plină de străini. 
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— Înainte de a merge mai departe, am spus, vreau să 
vă garantez că tot ce vom discuta aici va fi confidenţial. 
Tot ce va fi spus între acești patru pereți va rămâne aici. 
Nu este treaba nimănui al cui copil fumează, bea, 
chiulește sau face sex mult mai devreme decât am fi 
dorit noi. Suntem toți de acord cu acest lucru? 

Oamenii au dat din cap în semn de aprobare. 

— Suntem cu toții parteneri într-o întreprindere 
extraordinară — am continuat. Sarcina mea este să vă 
prezint metode de comunicare pentru a vă ajuta să 
aveţi relaţii mult mai satisfăcătoare între părinți și 
copii. Sarcina voastră va fi să testați aceste metode, să 
le puneţi în practică acasă la voi și să ne spuneți tuturor 
care este rezultatul. Ce a fost sau ce nu a fost de folos? 
Ce a mers sau ce nu a mers? Unindu-ne forțele, vom 
găsi cele mai eficiente căi de a-i ajuta pe copiii noştri să 
depășească această perioadă de tranziţie dificilă de la 
copilărie la maturitate. 

Am făcut aici o pauză pentru a urmări reacția gru- 
pului. 

— De ce trebuie să fie o „tranziţie dificilă”? a pro- 
testat un părinte. Nu-mi amintesc să fi avut o perioadă 
aşa de dificilă pe când eram eu adolescent. Şi nu-mi 
amintesc să le fi dat atâta bătaie de cap părinților mei. 

— Asta pentru că poate tu ai fost un copil cuminte, 
a spus soţia lui, mângâindu-l și bătându-l ușor pe mână. 

— Da, poate că a fost mai ușor să fii „cuminte“ când 
eram noi adolescenţi, a comentat alt bărbat. Azi se 
întâmplă chestii de care nici nu putea fi vorba înainte. 

— Să presupunem că ne întoarcem toți „înainte“, 
am zis eu. Cred că sunt lucruri pe care le putem învăța 
din adolescenţa noastră și care ne-ar putea ajuta să ne 
facem o idee despre lucrurile cu care se confruntă azi 
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copiii noştri. Haideţi să începem prin a ne aminti ce era 
cel mai frumos atunci pentru noi. 

Michael, bărbatul care fusese „un copil cuminte“, a 
început să vorbească primul: 

— Cele mai frumoase lucruri pentru mine au fost 
sportul şi prietenii. 

Altcineva a spus: 

— Pentru mine a fost libertatea de a pleca şi de a 
venicând doream. Mergeam singur cu metroul. Plecam 
în oraş. Luam autobuzul și mă duceam la plajă. Ce mai, 
distracție! 

Au intrat și alții în discuţie: 

— Să mi se permită să port tocuri înalte și să mă 
machiez, și faptul că asta producea o puternică im- 
presie asupra băieţilor. Eu și prietenele mele aveam o 
pasiune pentru același băiat și tot timpul ne întrebam: 
„Crezi că-i place de mine sau de tine?“ 

— Pe atunci viața era mai ușoară. În weekenduri 
puteam să dorm până la prânz. Nu aveam nicio grijă 
lega:ă de serviciu, de plata chiriei, de întreținerea fami- 
liei. Și niciun fel de grijă pentru ziua de mâine. Ştiam că 
mă puteam baza mereu pe părinții mei. 

— Pentru mine a fost o perioadă în care puteam 
vedea cine sunt și experimenta diferite identități, pu- 
team visa la viitor. Eram liber să mă ipostaziez dar, de 
asemenea, aveam securitatea dată de familia mea. 

O femeie a dat din cap: 

— Pentru mine, a spus ea trist, cea mai frumoasă 
parte a adolescenţei a fost când am ieșit din ea. 

M-am uitat la numele de pe ecuson. 

— Karen, am spus, se pare că adolescenţa nu a fost 
cea mai frumoasă perioadă din viața ta. 

— De fapt, a spus ea, a fost o mare ușurare să scap 
de ea. 
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— Să scapi de ce? a întrebat cineva. 

Karen a dat din umeri înainte de a răspunde: 

— Să scap de grija de a fi acceptat... şi de a mă stră- 
dui prea mult... şi de a zâmbi prea mult pentru ca 
oamenii să mă placă... și de a nu mă adapta niciodată... 
de a mă simţi mereu ca un străin. 

Şi alţii au început să brodeze repede pe această 
temă, inclusiv unii care numai cu câteva minute înainte 
vorbeau atât de frumos despre anii lor de adolescenţă: 

— Pot să confirm şi eu. Îmi amintesc că mă simţeam 
aşa de îngrozitor și de nesigur. M-am îngrăşat foarte 
tare şi uram felul în care arătam. 

— Ştiu că am vorbit mai înainte de pasiunea pe care 
le-o provocam băieților, dar adevărul este că era mai 
mult un fel de obsesie — să-i placi, să te desparţi de ei, 
să-ți pierzi prietenii din cauza lor. Mă gândeam numai 
la băieţi şi asta se reflecta în notele mele. Era cât pe ce 
să rămân repetentă. 

— Problema mea din acele zile era presiunea la care 
eram şupus de nişte tipi, ca să fac lucruri care erau 
periculoase sau rele. Am făcut o mulţime de prostii. 

— Îmi aduc mereu aminte că eram confuz. Cine 
sunt? Ce îmi place? Ce nu îmi place? Sunt autentic sau 
sunt o copie? Pot să fiu eu însumi și să fiu totuși accep- 
tat de ceilalți? 

Îmi plăcea acest grup. l-am apreciat onestitatea. 

— Spuneţi-mi, i-am întrebat, în timpul acestor ani 
nebuni, v-a fost de folos ceva ce au spus sau au făcut 
părinții voştri? 

Oamenii îşi răscoleau amintirile. 

— Părinţii mei nu au strigat niciodată la mine în faţa 
prietenilor mei. Dacă făceam ceva rău, cum ar fi să vin 
târziu acasă, iar prietenii mei erau de față, părinții aş- 
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teptau până când aceştia plecau. Abia atunci mă muş- 
truluiau. 

— Tata avea obiceiul să-mi spună: „Jim, trebuie să te 
lupţi pentru convingerile tale... Dacă ai dubii, consul- 
tă-ţi conștiința... Să nu te temi mereu că greşeşti, pentru 
că altfel nu vei avea niciodată dreptate.” Ziceam 
mereu: „lar începe“, dar uneori chiar mi-au prins bine 
vorbele lui. 

— Mama mă obliga mereu să mă perfecţionez. „Poţi 
mai mult... Mai verifică... Mai fă o dată.” Nu mă lăsa în 
pace în nicio privință. Tata, pe de altă parte, credea că 
suntperfect. Aşa că ştiam la cine să mă duc în diferite 
situații. Am avut parte de o combinaţie bună. 

— Părinţii mei insistau să învăţ tot felul de lucruri — 
cum să țin socoteala economiilor mele, cum să schimb 
un cauciuc. M-au obligat chiar să citesc zilnic cinci 
pagini în spaniolă. Uram atunci acest lucru, darpână la 
urmă am obținut o slujbă bună tocmai pentru că știam 
spaniola. 

— Știu că nu ar trebui să spun asta, pentru că pro- 
babil aici sunt multe mame care lucrează, ca și mine, dar 
chiar îmi făcea plăcere să ştiu că mama era acasă când 
veneam de la şcoală. Dacă mi se întâmpla ceva supărător 
în ziua aceea, puteam să-i povestesc totul. 

— Deci, am spus, mulți dintre voi aţi avut experiența 
unor părinți înțelegători în perioada adolescenţei. 

— Ei, asta e numai o faţă a lucrurilor, a spus Jun. Pe 
lângă vorbele bune ale tatălui meu erau destul de 
multe lucruri care mă afectau negativ. Nimic din ceea 
ce făceam nu era suficient de bun pentru el. Şi avea 
grijă să-mi spună asta. 

Cuvintele lui Jim au deschis zăgazurile. A țâşnit un 
torent de amintiri neplăcute: 
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— Mama m-a sprijinit foarte puţin. Aveam o gră- 
madă de probleme și aveam mare nevoie de îndru- 
mare, dar tot ce primeam de la ea erau aceleași povești 
vechi: „Când eram la vârsta ta...” După o vreme am 
învăţat să tin totul în mine. 

— Părinţii mei obișnuiau să-mi inducă acest com- 
plex de vinovăţie: „Ești singurul nostru băiat... Aștep- 
tăm mai mult de la tine... Nu dai tot ce poți.“ 

— Nevoile părinţilor mei erau mult mai importante 
decât ale mele. Făceau ca problemele lor să fie proble- 
mele mele. Eram șase copii și eu eram cea mai mare, și 
trebuia să gătesc, să fac curat și să am grijă de frații și 
suronle mele. Nu mai aveam timp să fiu adolescent. 

— La mine a fost invers. Am fost așa de cocoloșit și 
de protejat, încât nu eram capabil să iau niciun fel de 
decizie fără aprobarea părinţilor mei. A trebuit să fac 
terapie ani de zile pentru a începe să am puțină încre- 
dere în mine. 

— Părinţii mei erau din altă ţară, cu o cultură total 
diferită. La noi acasă totul era strict interzis. Nu 
puteam cumpăra ce voiam, nu puteam merge unde 
voiam, nu puteam purta ce voiam. Chiar când eram 
major, la liceu, trebuia să cer permisiunea pentru orice. 

O femeie pe nume Laura a vorbit ultima. 

— Mama era la extrema cealaltă. Era mult prea îngă- 
duitoare. Nu impunea niciun fel de regulă. Veneam și 
plecam când voiam. Puteam să stau afară până la ora 2 
sau 3 dimineaţa și nimănui nu-i păsa. N-am avut niciun 
fel de interdicţie, n-a intervenit în niciun fel. Chiar mă 
lăsa să mă droghez în casă. Când aveam 16 ani, luam 

cocaină și consumam alcool. Cel mai îngrozitor a fost 
când a început să-mi fie rău. Încă mai simt furie faţă de 
mama pentru că nu m-a ajutat deloc să mă structurez. 
Mi-a distrus mulţi ani din viaţă. 
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Grupul tăcea. Oamenii simțeau impactul vorbelor 
pe care le auziseră. In sferşit, Jim a comentat: 

— Poate că părinţii au intenţii bune, dar ei chiar pot 
distruge un copil. 

— Dar am supravieţu.t toţi, a protestat Michael. Am 
crescut, ne-am căsătorit, am pus bazele familiei noastre. 
Într-un fel sau în altul, am reușit să devenim niște 
adulți funcționali. 

— Poate că aşa e, a spus Joan, femeia care făcuse 
țerapie, dar ne-a luat mult timp și multă energie ca să 
uităm lucrurile rele din trecut. 

— Și totuși rămân lucruri pe care nu le poți uita 
niciodată, a adăugat Laura. De aceea mă aflu aici. Fata 
mea începe să se poarte într-un fel care mă îngrijorează 
Bl nu vreau să repet ce a făcut mama cu mine. 

Comentariul Laurei a readus grupul în prezent. 
Încet, oamenii au început să dea glas neliniștilor 
curente legate de copiii lor: 

— Ce mă preocupă este noua atitudine a fiului meu. 
Nu vrea să trăiască după regulile nimănui. Este un 
rebel. Așa eram și eu la 15 ani. Dar am ascuns acest 
lucru. El dă totul pe față. Continuă să forțeze nota. 

— Fata mea are numai 12 ani și, în sinea ei, își 
dorește foarte mult să fie acceptată, mai ales de către 
băieţi. Mi-e teamă că va ajunge într-o situație compro- 
nțătoare, numai pentru a fi mai populară. 

— Pe mine mă îngrijorează activitatea școlară a fiu- 
lul meu. Nu se mai concentrează deloc. Nu știu dacă 
uste prea pasionat de sport sau pur și simplu este leneș. 

— Singurul lucru de care pare preocupat fiul meu 
sunt noii lui prieteni și dorinţa de a fi cool. Nu-mi place 
BA] văd în compania lor. Cred că au o influenţă proastă 
Wăupra lui. 
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— Fata mea parcă are dublă personalitate. În socie- 
tate este o prințesă — dulce, plăcută, politicoasă. Dar 
acasă — nici vorbă de așa ceva. Dacă îi spun că nu 
poate face ceva sau nu poate avea ceva devine foarte 
obraznică, 

— Parcă e fata mea. Numai că devine obraznică 
tocmai cu noua ei mamă vitregă. Este o situație foarte 
tensionată, mai ales când suntem toţi acasă, în 
weekend. 

— Sunt îngrijorat de toți adolescenţii. Copiii de 
astăzi habar nu au ce fumează sau beau. Am auzit 
atâtea poveşti despre petreceri la care băieţii strecoară 
droguri în băutura fetelor. 

Atmosfera cra încărcată de anxietatea colectivă a 
grupului. 

Karen a râs nervos: 

— Ei bine, acum că ştim care sunt problemele, avem 
nevoie repede de niște răspunsuri! 

— Nu există răspunsuri rapide, am spus. Nu şi când 
e vorba de adolescenţi. Nu puteți să-i protejaţi de toate 
pericolele din lumea de astăzi sau să-i cruțați de agita- 
ţia emoțională a anilor de adolescenţă, sau să scăpați de 
cultura pop care îi bombardează cu mesaje nesănă- 
toase. Dar dacă puteţi să le creați un anumit tip de 
climat în familie în care copilul vostru să-și poată 
exprima liber sentimentele, există marea șansă ca ei să 
fie mai dispuşi să vă împărtășească sentimentele. Mai 
dispuşi să ia în considerare perspectiva voastră de 
adulți. Mai capabili să vă accepte restricţiile. Mai dor- 
nici să fie protejaţi de valorile voastre. 

— Spui că mai există încă speranţă! a exclamat 
Laura. Nu e prea târziu? Săptămâna trecută m-am tre- 
zit cu acest teribil sentiment de panică. Nu mă puteam 
gândi decât la faptul că fata mea nu mai e o fetiță și că 
nu mai e cale de întoarcere. Stăteam în pat, paralizată, 
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şi mă gândeam la toate lucrurile pe care nu le-am făcut 
cum trebuie cu ea, şi apoi m-am simțit foarte deprimată 
yi foarte vinovată. Apoi am avut o revelație. Hei, încă 
n-am murit. Încă nu a plecat din casă. Și eu o să fiu 
mereu mama ei. Poate voi reuşi să fiu o mamă mai 
bună. Te rog, spune-mi că nu e prea târziu. îi 

iți spun din experienţa mea, am Zis, că nu e nicio- 
dată prea târziu să-ţi îmbunătăţești relația cu copilul tău. 

— Adevărat? 

— Adevărat. 

Era timpul să încep primul exerciţiu. 


— Să zicem că eu sunt adolescentul vostru, am spus 
grupului. O să vă spun câteva lucruri și o să vă rog 
să-mi răspundeți în felul în care este cel mai sigur că o 
să-l enervați pe copilul vostru. Haideţi să începem. 


Nu stiu dacă vreau să mă duc la colegiu. 

„Părinţii” mei au sărit imediat: 

— Nu fi ridicol. Bineînţeles că te duci la colegiu. 

— Este cel mai prostesc lucru pe care l-am auzit 
vreodată. multi | 

— Nu pot să cred că ţi-a trecut prin minte să spui 
asta. Vrei să frângi inima bunicilor tăi? l 

Toti au început să râdă. Am continuat să-mi exprim 
îngrijorările și doleanțele: 


De ce trebuie să duc eu, mereu, gunoiul? — 

— Pentru că nu faci nimic aici, decât să mănânci și 
să dormi. A 

— De ce trebuie să te plângi tu mereu? —— 

— De ce fratele tău nu face atâtea nazuri când îl rog 


pe el să mă ajute? 
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Astăzi, un polițist ne-a ţinut o lungă prelegere 
despre droguri. Ce prostie! Nu a făcut decât să ne 
înspăimânte. 

— Să te înspăimânte? A încercat să te ajute să-ți bagi 
minţile-n cap. 

x- Dacă te prind vreodată că iei droguri, abia atunci 
o să vezi ce înseamnă să fii înspăimântat. 

— Problema cu voi, copiii de azi, este că voi credeţi că 
ştiţi totul. Ei bine, află că mai aveţi încă multe de învăţat. 


Nu-mi pasă dacă am febră. În niciun caz nu voi 
lipsi de la concert! 

— Aşa crezi tu. În seara asta nu te duci nicăieri, 
decât în pat. 

— De ce vrei să faci ceva așa de prostesc? Încă ești 
bolnav. 

— Nu e sfârşitul lumii. O să mai fie destule concerte. 
De ce să nu asculţi tu frumos ultimul album al trupei, 
să închizi ochii şi să-ți imaginezi că ești la concert? 


Michael a pufnit: 

— O, da, asta ar trebui să ajute foarte mult! 

— De fapt, am spus, în calitate de copil al tău, n-am 
auzit nimic care ar putea să mă ajute. Mi-aţi ignorat 
sentimentele, mi-aţi ridiculizat ideile, mi-ați criticat 
raționamentul și mi-aţi dat sfaturi pe care nu vi le-am 
cerut. Şi a fost atât de ușor pentru voi toți. Cum așa? 

— Pentru că asta e în mintea noastră, a zis Laura. 
Aşa am auzit și noi când eram copii. Vine de la sine. 

— Şi eu cred că e natural, am spus, ca părinții să 
alunge sentimentele dureroase sau supărătoare. Este 
dificil să-i ascultăm pe adolescenţii noștri exprimân- 
du-și confuzia, resentimentele, dezamăgirea sau descu- 
rajarea. Nu suportăm să-i vedem nefericiți. Așa că, 
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plini de bune intenții, le ignorăm sentimentele și le 
Impunem logica noastră de adulţi. Vrem să le arătăm 
felul „corect“ de a simţi. Şi totuși, faptul că îi ascultăm 
le poate da cel mai mare confort. Faptul că putem să le 
acceptăm sentimentele nefericite îi va ajuta pe copiii 
noştri să se confrunte cu ele. 

— O, Doamne! — a exclamat Jim. Dacă soția mea ar 
(| fost aici în seara aceasta, ar fi spus: „Vezi, asta încercam 
si-|l spun și eu. Nu-mi vorbi de logică. Nu mai pune 
toate aceste întrebări. Nu-mi mai spune unde am greșit 
shu cum ar trebui să fac data viitoare. Doar ascultă!“ 

— Ştii de ce mi-am dat seama? a spus Karen. Cea 
mai mare parte a timpului ascult pe oricine, în afară de 
cupili mei. Dacă unul dintre prietenii mei este supărat, 
În niciun caz nu îi spun ce ar trebui să facă. Dar cu 
Copiii mei este altceva. Preiau controlul. Poate pentru 
ci îl ascult ca un părinte. Şi, ca un părinte, simt că tre- 
bule să rezolv lucrurile. 

— Aceasta este marea provocare, am spus. Să ne 
Slilmbăm felul de a gândi din „cum trebuie eu să 
î6/e|v. lucrurile” în „cum îi determin pe copiii mei să 
fðzölve singuri lucrurile“. 

Am căutat în servietă și am scos desenele pe care le 
ptogitisem pentru această primă întâlnire. 

=— Aici, am spus, sub forma desenelor, sunt câteva 
pulncipii de bază și tactici care pot fi utile pentru 
adolescenții noștri când sunt neliniștiţi sau supăraţi. În 
flacnre situație puteţi vedea contrastul dintre felul dis- 
cuijiui care le poate accentua supărarea și cea care îi 
pOAtu ajuta să treacă peste ea. Nu există nicio garanţie 
tă toate cuvintele noastre vor produce reacţiile pozitive 
fedate aici, dar cel puţin nu au cum să facă rău. 
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În loc să respingi sentimentele... 


Dacă o să vorb 
imli mai 


ti, o să te 
na 


Nu vreau să 
vorbesc cu tine 
despre asla. 


Dragă, ută-l. O să ai 
Q mulțime de alti prieteni, 


Mama nu vrea ca Abby să se simtă rău. Dar, 
ignorând supărarea fetei, fără să vrea, o sporeşte. 
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Identifică gândurile și sentimentele 


Abby, ceva te-a necăjit. 


Scott m-a 


Trebuia să mă 
aştept la asia. 
Mereu fita 
cu alte fete. 


Dar mi-am spus că 
sunt singura ta care 
ine cu adevărat. 


Mama nu poate alunga toată durerea lui Abby, dar, 
făcând-o să-și exprime gândurile și sentimentele, 
o ajută pe fată să facă față realităţii şi să prindă 
curaj ca să treacă peste acest incident. 
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În loc să ignori sentimentele... 


[Credeam că am Asa se întâmplă 
[imp până vinei, / (| dacă nu-ți planici 
l totad nainte. 


4 
Sa. SI 


Prea 
niz 
li 


| 

Mama are intenții bune. Vrea ca fiul ei să aibă 
rezultate bune la şcoală. Dar, criticându-i 
comportamentul, ignorându-i neliniștea 


şi spunându-i ce să facă, ajunge ca 
totul să fie și mai greu pentru el. 


= A [] 
ali 
FE IPA ZA 
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Fă-le cunoscute printr-un cuvânt sau sunet 
Oh... mmm... of... înțeleg) 


IO, nul Mâine tebue să prezint k crareş 
„despre Suekespezig. . 


acum broduo să o termin. 
Prolesonul Îș scada nota 
dacă intâră chiar sio i 


Răspunsurile minimale, empatice, ale mamei îl fac 
pe fiu să se simtă înţeles şi-l ajută să se concentreze 
pe ceea ce trebuie să facă. 
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În locul explicațiilor logice... 


Tată, când o så mă irveţi 
să ondue? 


a 
NZ 


ahi, 


Când tatăl răspunde la cererea nerezonabilă 
a fiicei sale cu o explicație rezonabilă, 
ea devine și mai frustrată. 
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Oferă în planul fanteziei ce nu poți oferi 
în realitate 


Nu. Aș S avu pănă 
acum permis 
pentru adulți 


Vas 
PAZ. 


Oferindu-i fetei în planul fanteziei ceea ce-și dorește 
în realitate, tatăl o face să-i fie mai ușor 
să accepte realitatea. 


a 3 i 


În loc să renunti la decizia mai bună... Acceptă sentimentele și schimbă 
comportamentul inacceptabil 


| Tot u cedcă eo are 
idee bună. Ştii ce în excursiei | Probi 3 A  |deloc. Mai mut, toti 
i bidde. e încă prieteni mai se d 


Pentru a-l face fericit pe fiul ei și pentru a evita Arătându-și înțelegerea față de situaţia neplăcută 


un conflict, mama nu ține cont de judecata sa în care se află fiul, mama face ca acesta să accepte 
mai bună și adoptă calea minimei rezistenţe. mai ușor regulile ei clare. 


36 CUM SĂ-I ASCULŢI PE ADOLESCENŢI 


Comentariile au început chiar înainte să-și termine 
toți lectura. 

— Parcă ai fi fost la mine acasă! Tot ce nu trebuie 
spus este exact ceea ce zic eu! 

— Ce mă neliniștește este că toate aceste scenarii au 
finaluri atât de fericite. Copiii mei nu vor renunţa deloc 
sau nu vor accepta atât de ușor. 

— Dar nu e vorba de a-i face pe copii să renunţe sau 
să accepte. Este vorba de a încerca să asculți cu ade- 
vărat care sunt sentimentele lor. 

— Da, dar ca să faci asta trebuie să asculti în cu totul 
alt mod. 

— Şi să vorbeşti în cu totul alt mod. E ca și cum ai 
învăţa o limbă complet nouă. 

— Şi, ca să le sinpi bine cuo limbă străină, am zis, ca 
să ti-o însușești, e bine să exersezi. Să începem de 
acum. Să zicem că joc din nou rolul adolescentului vos- 
tru. O să-mi exprim aceleaşi îngrijorări, numai că, de 
data asta, mama şi tata vor reacţiona apelând la una 
dintre tacticile pe care tocmai le-aţi văzut în ilustrații. 

Oamenii au început imediat să răsfoiască paginile cu 
desene. I-am lăsat câteva clipe, înainte de a le expune din 
nou lista mea de neliniști. Unele dintre răspunsurile 
grupului au venit destul de repede, pentru altele a fost 
nevoie de timp. Oamenii începeau, se opreau, reformu- 
lau și, în sfârşit, își găseau cuvintele potrivite. 


Nu știu dacă vreau să mă duc la colegiu. 

— Mi se pare că ai niște îndoieli reale referitor la asta. 

— Te întrebi, probabil, dacă într-adevăr colegiul este 
potrivit pentru tine. 

— Ştii ce ar fi mişto? Dacă ai putea să te uiţi într-un 
glob de cristal și ai putea să vezi cum ar fi viaţa ta dacă 
nu te-ai duce la colegiu... sau dacă te-ai duce. 
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De ce trebuit să duc eu mereu gunoiul? 

— Băiete, am înţeles cât de mult urăști acest lucru. 

— Nu este activitatea ta prefera:ă. Mâine vom vorbi 
despre rotația sarcinilor. Dar acum am nevoie de ajuto- 
rul tău. 

— N-ar fi minunat dacă gunoiul s-ar scoate singur 
afară? 


Astăzi, un polițist ne-a ținut o lungă prelegere 
despre droguri. Ce prostie! Nu a făcut decât să ne 
înspăimânte. 

— Deci crezi că a exagerat încercând să-i sperie pe 
copii să stea departe de droguri. 

— Tactica asta a înfricoșării chiar că te-a enervat. 

— Mi se pare că ai vrea ca adulţii să dea copiilor o 
Informaţie clară şi să aibă în acelaşi timp încredere în ei 
că vor lua hotărâri responsabile. 


Nu-mi pasă dacă am febră. În niciun caz nu voi 
lipsi de la concert! 

— Ce ghinion să fii bolnav, tocmai azi, din toate 
zilele! Doar aştepţi acest concert de atâtea săptămâni! 

— Ştiu. În sufletul tău, erai pregătit să mergi. Pro- 
blema este că, la o temperatură de 39*C, trebuie să stai 
în pat. 

— Chiar dacă ştii că vor fi multe alte concerte, sunt 
'Sigur că nu ai fi vrut să-l ratezi tocmai pe ăsta. 


Când exercițiul s-a încheiat, oamenii s-au uitat mul- 
țumiți unii la alţii. 

— Cred că am început să înțeleg, a zis Laura. Ideea 
e să încerci să exprimi în cuvinte sentimentele pe care 
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crezi că le are copilul tău, dar să-ți păstrezi sentimen- 
tele tale. 

— Este un aspect la care eu am obiecţii, a zis Jim. 
Când o să încep să vorbesc despre sentimentele mele, să 
spun ce vreau eu să spun? De exemplu: „A-ţi îndeplini 
sarcinile este o contribuţie la viața de familie“; „A te 
duce la colegiu este un privilegiu, îți poate schimba 
viaţa“; „E o prostie să te droghezi, îți poate distruge 
viaţa“. 

— Da, a intervenit și Michael, la urma urmei, noi 
suntem părinţii. Când vom începe să vorbim despre ce 
credem "oi sau despre valorile zoastre? 

— O să aveți destul timp să vă transmiteţi mesajul, 
am spus, dar veți avea mai multe șanse să fiți auziţi 
dacă veţi începe mai întâi să vă ascultați copiii. Chiar 
dacă nu există garanţii. Ei vă pot acuza că nu-i înțele- 
geți, că nu sunteţi rezonabili sau că sunteţi de modă 
veche. Dar să nu faceţi nicio greșeală. În pofida pune- 
rilor la punct și a protestelor, adolescenții voştri vor să 
știe exact care e poziţia voastră. Valorile și convingerile 
voastre joacă un rol vital în determinarea alegerilor lor. 

Am respirat adânc. Am atins o grămadă de pro- 
bleme în seara aceasta. Era vremea ca părinții să se 
ducă acasă şi să testeze ceea ce învățaseră. Până acum 
ei se descurcaseră cu ajutorul convingerilor mele. Doar 
punând în practică aceste tactici cu adolescenţii lor și 
observând singuri rezultatele își puteau forma convin- 
gerile proprii. 

— Pe săptămâna viitoare, am spus. Abia aştept să 
aud câte ceva din experiențele voastre. 
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Nu știam ce va ieși din prima noastră întâlnire. Ina 
e să încerci să aplici noi principii la nişte probleme 
ipotetice când te afli la un atelier, înconjurat de părinţi. 
liste cu totul altceva când ești singur acasă, încercând 
să te descurci cu copiii și cu probleme adevărate. Şi 
totuşi mulți dintre părinţi chiar asta au făcut. lată, cu 
puține modificări, o mostră a experienţelor lor. (O să 
observați că majoritatea poveştilor provin de la aceiași 
Oameni care au participat activ în clasă. Dar unele 
aparţin şi părinţilor care au luat parte la discuție mai 
Tar, dar care au dorit să împărtășească în scris cum au 
influenţat noile tehnici relaţiile lor cu adolescenţii). 


Joan 


Fata mea, Rachel, părea în ultima vreme la pământ. 
Dar de fiecare dată când o rugam să-mi spună care e 
problema, ea răspundea: „Nimic“; când ziceam: „Cum 
pot să te ajut dacă nu-mi spui?“ ea spunea: „Nu vreau 
să vorbesc despre asta“; eu ziceam: „Poate dacă ai vorbi 
despre asta te-ai simți mai bine.“ Apoi îmi arunca o 
privire și totul se termina așa. 

Dar, după discuţia noastră de la atelierul de săptă- 
mâna trecută, am decis să încerc „noua abordare“. Am 
spus: 

— Rachel, pari aşa de nefericită în ultimul timp. 
Orice ar fi, e ceva care te face să-ți fie foarte rău. 

Ei bine, lacrimile au început să-i curgă pe obraji şi 
puţin câte puţin a ieşit la lumină toată povestea. Cele 
două prietene ale ei din școala primară și gimnaziu 
făceau acum parte dintr-o nouă gaşcă şi pe ea o dădeau 
la o parte. Nu-i mai păstrau locul pentru masa de 
prânz, așa cum făceau până acum, n-o mai invitau la 
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petrecerile lor. Abia o mai salutau când treceau pe 
lângă ea pe coridor. Și ea era sigură că una dintre ele a 
trimis un mail tuturor copiilor în care spunea că hainele 
obișnuite pe care le poartă o fac să arate grasă și că nici 
măcar nu are haine de firmă. 

Eram șocată. Auzisem că astfel de lucruri se petrec 
la școală și că unele fete pot fi foarte crude, dar nu 
mi-am imaginat niciodată că așa ceva se va întâmpla cu 
fata mea. 

Nu voiam decât să-i alin durerea. Să-i spun să le 
uite pe fetele alea pretenţioase, mizerabile. O să-și facă 
noi prieteni. Prieteni mai buni. Prieteni care vor vedea 
ce copil bun este. Dar nu am spus nimic de genul ăsta. 
În schimb, am vorbit numai despre sentimentele ei. 
Am spus: 

— Vai, draga mea, este foarte neplăcut. Să afli că 
oamenii în care ai crezut și pe care i-ai considerat prie- 
teni nu sunt deloc așa este foarte dureros. 

— Cum au putut să fie așa de rele? a spus ea şi a 
început să plângă și mai tare. Apoi mi-a spus despre 
altă fată din clasă, pe care o „bârfeau“ pe chat, spunând 
că trupul ei pute și miroase a pipi. 

Nu-mi puteam crede urechilor. I-am spus lui Rachel 
că acest comportament spune totul despre ce fel de 
oameni sunt ele și nu despre ceilalți. Evident, singura 
modalitate prin care aceste fete se puteau simţi spe- 
ciale, o parte a unui grup cu circuit închis, era să se 
asigure că ceilalți sunt ținuți la distanţă. 

A dat din cap și am vorbit mult timp după aceea 
despre prieteni „adevăraţi“ și „falși“ şi despre cum poți 
face diferența. După un timp am văzut că începuse deja 
să se simtă mai bine. 

Dar nu puteam spune același lucru despre mine. 
Aşa că, a doua zi, după ce Rachel s-a dus la școală, am 
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contactat-o pe consiliera lor. I-am spus că telefonul era 
confidential, dar că aveam convingerea că ar fi dorit să 
afle ce se întâmplă. 

Nu bănuiam ce răspuns voi primi, dar ea a fost foarte 
receptivă. A spus că era foarte bucuroasă că am sunat, 
pentru că auzise din ce în ce mai multe povești în ultima 
vreme referitor la ceea ce ea numea „denigratorii 
electronici“ și că intenționase să discute acest lucru cu 
directorul, să vadă ce s-ar putea face pentru a-i ajuta pe 
elevi să înţeleagă cât de dăunător poate să fie un astfel 
de abuz electronic și câte neplăceri poate provoca. 

În încheierea conversaţiei noastre mă simțeam mult 
mai bine. Chiar mi-am dat seama că mă gândeam: 
„Cine ştie? Poate va ieși ceva bun din asta“. 


Jim 

Băiatul meu cel mare are un serviciu part-time la un 
fast-food. Duminica trecută, când s-a întors de la servi- 
ciu, și-a aruncat rucsacul pe masă și a început să-i 
înjure pe șefi. Fiecare cuvânt care-i ieşea de pe buze 
începea cu f sau p. 

Mi-a povestit că, atunci când șeful l-a întrebat dacă 
să-i pună ore suplimentare în weekend, fiul meu i-a 
răspuns: „Poate“. Dar când s-a dus la muncă duminică 
dimineaţă și se pregătea să-i spună șefului că le va face 
sigur, „nenorocitul“ (ca să-l citez pe fiul meu) dăduse 
altcuiva orele suplimentare. 

Ei bine, băiatul a avut noroc că nu m-am enervat și 
nu am spus ceea ce voiam să zic: „De ce te miră? La ce 
te așteptai? Maturizează-te! Cum vrei ca omul să-şi 
conducă afacerea cu un angajat care îi spune că «poate» 
va veni să lucreze. «Poate» nu intră în discuţie.“ 

Dar nu i-am spus așa ceva. Și nici nu am pomenit de 
înjurături, de data asta. Am zis doar: 
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— Deci nu ai crezut că trebuia să-i dai 
? i să-i dai 
clar imediat. un răspuns 


El a spus: 
— Nu, trebuia să mă gândesc bine înainte! 
Am spus: 
— Aha. 
El a zis: 
— Am şi eu viaţă personală, nu crezi?! 
„Chestia asta n-o să meargă“ mă gândeam. 
Apoi, din senin, a spus: 
i — Cred că am dat-o în bară. Trebuia să-l fi sunat 
când am ajuns acasă, nu să-l las să mă aştepte. 
Ce zici de asta? I-am arătat puţină înţelegere şi el a 
ȘI recunoscut ce ar fi trebuit să facă de fapt! 


Laura 


La câteva zile de la atelierul nostru am mers cu fiica 
mea să-și cumpere blugi. Mare greşeală. Nimic din ce a 
probat nu era „bun“. Nu era măsura bună, nu era 
culoarea, nici chiar marca. În sfârșit, a găsit o pereche 
care i-a plăcut, cu talie joasă, cu un număr mai mic 
incât abia putea să tragă fermoarul şi care-i punea în 
evidenţă fiecare parte a fundului. 

N-am zis nimic. Am lăsat-o în cabina de probă şi 
m-am dus să caut un număr mai mare. Când m-am 
intors, încă se admira în oglindă. A aruncat o privire la 
pantalonii pe care i-am întins şi a început să urle: 

— Nu pun ăia pe mine! Vrei să arăt ca o idioată! 
Numai pentru că tu ești grasă crezi că toată lumea 
trebuie să poarte haine mari. Ei bine, n-o să-mi ascund 
trupul aşa cum faci tu! 
ac aşa E rănită, eram aşa de furioasă, încât 

cat pe ce să-i i 
Fe aie A Te spun că e o scorpie. Dar nu am 
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— Te aştept afară. 

Era tot ce puteam face. 

Ea a zis: 

— Şi cum rămâne cu blugii mei? 

Am repetat: 

— Te aştept afară. 

Şi am lăsat-o în cabina de probă. 

Când a ieşit din cabină, ultimul lucru pe care-l voiam 
era să „văd care-i sunt sentimentele“, dar până la urmă 
om făcut-o. Am spus: 

— Ştiu că îţi plăceau blugii ăştia. Și ştiu că eşti supă- 
rată că nu sunt de acord cu ei. 

Apoi am făcut-o să ştie cum mă simt: 

— Când mi se vorbeşte așa, ceva se închide în mine. 
Nu mai am niciun chef de cumpărături, nici să ajut pe 
cineva, nici măcar să vorbesc. 

Niciuna dintre noi nu a scos niciun cuvânt pe dru- 
mul de întoarcere. Dar, chiar înainte de a intra în casă, 
a bâiguit: „Îmi pare rău.” 

Nu era cine ştie ce scuză, dar totuşi am fost bucu- 
roasă să o aud. De asemenea, am fost bucuroasă că nu 
i-am spus altceva, pentru care, mai apoi, eu ar fi trebuit 
să-mi cer iertare. 


Linda 


Nu știu dacă relaţia cu fiul meu este mai bună, dar 
cred că fac progrese cu ajutorul prietenilor lui. Sunt 
nişte gemeni de 13 ani, Nick și Justin, amândoi foarte 
deştepţi, dar cam nestăpâniți. Fumcază (cred că mai 
mult decât nişte simple ţigări), fac autostopul şi odată, 
când părinţii lor i-au consemnat acasă, au ieșit pe 
fereastra de la dormitor şi s-au dus la mall. 

Băiatul meu este măgulit de interesul lor pentru el, 
dar eu sunt îngrijorată. Sunt sigură că şi el face 
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autostopul cu ei, chiar dacă neagă. l-aș interzice să se 
întâlnească cu ei în afara şcolii, dar soţul meu spune că 
asta ar înrăutăţi lucrurile și că fiul nostru va găsi o 
modalitate să se vadă cu ei și ne va minţi. 

Așa că strategia noastră în ultima lună a fost să-i 
invităm pe gemeni la cină în fiecare duminică. Ne gân- 
deam că, dacă vor fi aici, vom putea să-i supraveghem 
pe toți și să-i ducem cu maşina oriunde vor ei. Cel 
puțin o noapte vom şti sigur că nu se află în vreun colț 
întunecat, cu degetul în sus, aşteptând ca un străin să-i 
ia în mașină. 

Oricum, ce e de reținut deocamdată e că până acum 
nu am putut închega o conversaţie cu niciunul dintre 
gemeni. Dar, după atelierul de săptămâna trecută, am 
făcut deja câteva progrese. 

Cei doi îl vorbeau de rău pe profesorul de științe, 
numindu-l „tâmpit prost”. În mod normal am fi luat 
apărarea profesorului. Dar nu şi de data asta. De data 
asta am încercat să ne dăm seama ce simt gemenii față 
de el. Soțul meu a spus: 

— Acesta este un profesor de care chiar nu vă place. 

Şi au început să ne spună mai multe: 

— Este aşa de plictisitor. Şi mereu ţipă la noi fără 
niciun motiv. Și dacă te strigă şi nu ştii răspunsul, te 
face de râs în faţa tuturor. 

Am zis: 

— Nick, pun pariu că dacă tu și Justin ați fi fost pro- 
fesori, nu aţi fi țipat la copii şi nu i-aţi fi umilit pentru 
că nu ştiau un răspuns. 

Au spus amândoi: „Așa e!“ aproape în acelaşi timp. 

Soţul meu a adăugat: 

— Şi niciunul dintre voi nu ar fi fost plictisitor. 
Copiii ar fi fost norocoși să vă aibă pe voi doi profesori. 


A FACE FAŢĂ SENTIMENTELOR 45 


S-au uitat unul la altul şi au râs. Fiul meu se uita la 
ul cu gura deschisă. Nu-și putea crede urechilor că prie- 
tenii lui cool purtau o astfel de conversaţie cu părinții 
lui care nu erau cool. 


Karen 


Noaptea trecută, Stacey și cu mine ne uitam pe un 
vechi album cu fotografii. l-am arătat o fotografie cu ea 
pe bicicletă, de când avea 6 ani, și am zis: 

— Uite ce drăguță erai atunci! 

— Da, a zis ea, atunci. 

Am zis eu: 

— Cum adică atunci? 

— Acum nu mai arăt chiar aşa bine, a zis ea. 

— Nu fi prostuţă, arăţi bine, am zis. 

— Nu, nu arăt. Arăt îngrozitor. Părul e prea scurt, 
sânii sunt prea mici şi am fundul prea mare, a spus ea. 

Mereu mă enervează când vorbește așa despre ea. 
Îmi aminteşte de nesiguranța mea când aveam vârsta ei 
şi cum mama mea era mereu alături de mine cu sugestii 
despre cum mi-aş putea îmbunătăți imaginea: „Nu sta 
cocoșată“... „Ridică-ţi umerii“... „Fă ceva cu părul“... 
„Dă cu niște farduri“... „„Arăţi ca urgia lui Dumnezeu!“ 

Aşa că ieri, când Stacey începuse să se ia la bani 
mărunți, primul meu impuls a fost să o asigur: 

— Nu e absolut nicio problemă cu fundul tău, părul 
îţi va creşte, la fel şi sânii. Și, dacă nu, poţi mereu să-ți 
pui nişte vată în sutien. 

Ei bine, cam astea erau lucrurile pe care aș fi vrut să 
le spun. Dar de data aceasta m-am gândit „OK, hai să îi 
ascult sentimentele“. Am cuprins-o cu mâna şi am zis: 

— Nu prea eşti încântată de felul în care arăţi... Ştii 
ce aş vrea? Aș vrea ca data viitoare să stai în faţa unei 
oglinzi și să vezi ceea ce văd eu. 
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Deodată a părut interesată: 

— Şi ce vezi? 

I-am spus adevărul: 

— Văd o fată care este frumoasă și în interior, și afară. 

— Of, ești mama mea, a zis și a plecat din cameră. 

Peste un minut am văzut-o stând în faţa unei oglinzi 
mari, din hol. Îşi pusese mâna în șold şi chiar își zâmbea. 


Michael 


Mai ţii minte că am vorbit de atitudinea negativă a 
fiului meu față de școală? Ei bine, în dimineața dedupă 
atelier a coborât la micul dejun cu atitudinea lui obiş- 
nuită. Ţopăia prin bucătărie plângându-se de presiunea 
sub care se afla. Trebuia să dea două teste importante — 
cel de spaniolă și cel de geometrie — într-o singură zi. 

Era cât pe ce să-i spun ce-i ziceam mereu când se 
plângea așa: „Dacă ţi-ai fi făcut temele și ai fi învăţat 
aşa cum trebuia, n-ai fi avut de ce să te îngrijorezi cu 
privire la promovarea acestor teste“. Dar soția m-a 
înghiontit şi mi-a aruncat o privire semnificativă și 
mi-am amintit de chestia cu fantezia. Așa că am zis: 

— N-ar fi minunat dacă ar anunţa deodată la radio: 
„Astăzi este zăpadă mare! Se așteaptă o furtună uriașă. 
Toate școlile sunt închise!“? 

Asta l-a luat prin surprindere. Chiar a zâmbit. Așa 
că am continuat: 

— Știi ce ar fi cu adevărat minunat? Dacă de fiecare 
dată testul pe care ar trebui să-l dai s-ar amâna din 
cauza zăpezii. 

A schiţat un zâmbet și a spus: 

— Da... aş vrea eu! 

Dar, când a plecat la școală, avea deja o atitudine 
mai pozitivă. 
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M-am recăsătorit de aproape un an și Amy, fata mea 
de 14 ani, a respins-o pe noua mea soție chiar de la 
început. De fiecare dată când o luam pe Amy de la 
mama ei pentru a petrece weekendul cu Carol şi mine, 
ge repeta aceeași poveste. Imediat ce se urca în mașină 
găsea ceva de criticat la Carol. 

Şi indiferent ce i-aș fi spus lui Amy, nu părea să înțe- 
leagă. Am subliniat cât de nedreaptă este față de Carol, 
că nu îi dă nicio șansă, și cât de mult se străduiește 
Carol să fie prietene. Dar, cu cât vorbeam mai mult, cu 
atât ea încerca să mă convingă că nu am dreptate. 

Am făcut bine că am venit săptămâna trecută la 
atelier, pentru că duminica următoare, când am luat-o 
din nou pe Amy, a început-o din nou: 

— Urăsc să merg la voi. Carol tot timpul se învâr- 
tește prin casă. De ce a trebuit să te căsătorești cu ea? 

Nu aveam curn să mă descurc și cu asta și să și con- 
duc, așa că am tras pe dreapta și am oprit motorul. Nu 
mă puteam gândi decâtla un singur lucru: „Uşurel. Nu 
te pune cu ea. Nici măcar să nu încerci să te explici. De 
data aceasta numai ascultă. Las-o să spună tot.” Așa că 
am zis: 

— Ok, Amy, se pare că ai o grămadă de sentimente 
puternice. Mai vrei să adaugi și altceva? 

— Nu cred că vrei să auzi ce am de zis. Nu o faci 
niciodată, a zis ea. 

— Acum o fac. Pentru că pot auzi cât de supărată și 
de nefericită ești. 

Ei bine, a mers. A apărut olistă lungă de nemulțumiri: 

— Nu e chiar așa de dulce cum crezi... Este o mare 
mincinoasă... Nu-i pasă decât de tine... Doar se preface 
că-i place de mine. 
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Nu i-am luat nici măcar o dată apărarea lui Carol și 
nici n-am încercat s-o conving pe Amy că nu are 
dreptate. Am zis numai „0!“ și „mmm“ și am ascultat. 

La sfârșit, a oftat şi a spus: 

— Of, dar ce rost are? 

— Are rost. Pentru că este foarte important pentru 
mine să ştiu ce simți, am zis. 

S-a uitat la mine şi am putut să văd că are lacrimi în 
ochi: 

— Ştii ceva? am zis. Trebuie să avem grijă să petrecem 
mai mult timp împreună în weekend, numai noi doi. 

— Dar cum rămâne cu Carol? a întrebat. Nu se va 
supăra? 

— Carol o să înțeleagă, am zis. 

Oricum, mai târziu, în acea zi, Amy şi eu am ieșit cu 
câinele la o plimbare lungă în parc. Acum nu pot să 
demonstrez că este o legătură, dar acel weekend a fost 
cel mai frumos pe care l-am avut vreodată Carol, Amy 
Şi eu. 


Nu uita! 


Află care sunt sentimentele adolescentului tău 


Adoiescenta: O, nu! Ce mă fac? l-am promis familiei 
Gordon că o să stau cu copilul lor sâm- 
bătă, şi acum Lisa m-a sunat și m-a invi- 
tat să rămân la ea peste noapte! 

Părintele: Va trebui să... 


În loc să ignori sentimentele adolescentului tău și 
să dai sfaturi, 


Identifică gândurile și sentimentele: 
— Se pare că ești prins la mijloc. Ai vrea şi să te 
duci la Lisa, dar nici nu vrei să dezamăgești familia 


Gordon. 


Ia cunoștință de sentimente printr-un cuvânt sau 
cu un sunet: 
— O! 


Oferă în planul fanteziei ce nu poți oferi în reali- 
tate 

— Nu ar fi mai bine dacă te-ai putea împărți în 
doui? O parte să se ducă la copil și cealaltă să ră- 
mâră la prietena ei peste noapte. 


Acceptă sentimentele prin redirecționarea unui 
comportament inacceptabil 

— Am auzit cât de mult ai vrea să te duci la Lisa. 
Problema este că ţi-ai dat cuvântul în fața familiei 
Gordon. Ei se bazează pe tine. 


VREM „SĂ NE ASIGURĂM” 


ram nerăbdătoare să încep ședința din seara aceasta. 

La sfârșitul ultimei noastre întâlniri, Jim m-a luat la 
o parte pentru a-și exprima frustrarea de a nu-i putea 
obliga pe adolescenţi să facă ceea ce voia el, chiar când 
el dorea acel lucru. Am înţeles problema și i-am spus 
că, dacă va putea să mai reziste o săptămână, o să dis- 
cutăm mai mult pe acest subiect. 

Imediat ce s-au adunat toți, am scris pe tablă su- 
biectul serii: 


Tactici pentru o cooperare angajantă 


— Haideţi să o luăm cu începutul, am zis. Când 
copiii noștri erau mici, cea mai mare parte a timpului 
ne-o petreceam cu ei pentru „a ne asigura“. Ne asigu- 
ram că se spălau pe mâini, că se spălau pe dinți, că 
mâncau legume, că se duceau la culcare la timp și că-şi 
aminteau să spună „te rog“ și „mulțumesc“. 

Mai erau și lucruri de care ne asiguram că nu le fac. 
Ne asiguram că nu ieșeau în fugă pe stradă, că nu se 
urcau pe masă, nu aruncau cu nisip, nu se băteau, nu 
scuipau sau nu mușcau. 

Ne aşteptam ca atunci când vor ajunge la vârsta ado- 
lescenţei cea mai mare parte a lecţiilor să fie învățată. Dar, 
spre frustrarea şi exasperarea noastră, am descoperit că 
încă mai pierdem timpul cu aceste „asigurări“. E 
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adevărat, adolescenţii noștri nu mușcă și nu se mai urcă 
pe masă, dar cei mai mulți încă mai au nevoie să li se 
reamintească să-și facă temele, să-și îndeplinească 
sarcinile, să mănânce rațional, să facă baie periodic, să 
doarmă suficient şi să se trezească la timp. Înca ne mai 
asigurăm că sunt lucruri pe care nu le fac. „Nu-ţi arunca 
hainele pe jos...“, „Nu bloca telefonul...”, „Nu ridica 
vocea când vorbești cu mine!“ 

Fiecare familie este diferită. Fiecare părinte este dife- 
rit. Fiecare adolescent este diferit. Care sunt lucrurile 
pe care simţiți că trebuie să le verificaţi dacă adoles- 
centul dumneavoastră le face sau nu în timpul unei 
zile? Hai să începem cu dimineața. 


— Să mă asigur că nu adoarme din nou după ce 
sună ceasul. 

— Sau că nu uită să mănânce micul dejun. 

— Sau că nu poartă aceleași haine trei zile la rând. 

— Sau că nu stă prea mult în baie și nimeni nu mai 
poate intra. 

— Sau că nu ajunge târziu la prima oră pentru că a 
pierdut din nou autobuzul. 

— Sau că nu se ceartă cu sora lui. 

— Sau că uită să-şi ia cheile și banii de mâncare. 


— Dar care e situația după-amiază? am întrebat. Ce 
se afla pe lista voastră de asigurări? 


— Sună-mă la serviciu cum ajungi acasă. 

— Scoate câinele la plimbare. 

— Începe să-ţi faci temele. 

— Nu mânca prostii. 

— Să nu vii cu prieteni de sex opus când nu sunt acasă. 
— Nu uita să exersezi la pian (vioară, saxofon). 

— Nu pleca de acasă fără să-mi spui unde te duci. 
— Nu-ţi tachina sora. 
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— Acum, seara, am zis. Din nou, ce trebuie să facă și 
nu trebuie să facă adolescenţii dumneavoastră? 
Oamenii s-au gândit o clipă şi apoi... 


— Nu te închide în camera ta. Petrece puţin timp și 
cu familia. 

— Nu bate darabana în masă. 

— Nu te legăna cu scaunul. 

— Nu sta la telefon toată noaptea. Termină-ţi temele. 

— Nu sta pe net toată noaptea. Termină-ţi temele. 

— Măcar o dată spune şi tu „bine“, când te rog să 
faci ceva. 

— Măcar o dată răspunde-mi când te întreb ce s-a 
întâmplat. 

— Nu folosi toată apa caldă numai la duşul tău. 

— Nu uita să-ți pui aparatul dentar înainte de a te 
duce la culcare. 

— Nu sta până târziu. O să fii obosit dimineaţă. 


— Am obosit numai ascultând toate astea, a comen- 
tat Laura. Nu-i de mirare că sunt aşa de epuizată la 
sfârșitul zilei. 

— Şi nu se termină niciodată, a adăugat o femeie, pe 
nume Gail. Mereu sunt cu ochii pe băieții mei — îi 
împing, îi bat la cap, îi înghiontesc să facă una, alta. Și 
este din ce în ce mai greu de la divorţ. Uneori mă simt 
ca un sergent la instrucţie. 

— Eu sunt de altă părere, a zis Michael. Cred că eşti 
un părinte responsabil. Faci ceea ce trebuie să facă un 
părinte. 

— Atunci de ce, a întrebat Gail cu durere, copiii mei 
nu fac ceea ce trebuie să facă? 

— De ce fata mea crede că trebuie să se comporte 
așa, a spus Laura, să-i facă mamei ei viața grea? Se 
ceartă cu mine din cauza celui mai neînsemnat lucru. Îi 
spun: „Te rog, ia-ţi farfuriile murdare din cameră“ și 
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ea-mi spune: „Încetează să mă mai baţi la cap. Mereu 
ești cu gura pe mine.“ 

În grup se auzeau murmure de susținere. 

— Cu adolescenţii, am zis, uneori cea mai simplă, 
cea mai normală rugăminte poate declanșa o mică 
ceartă sau o bătălie îndelungată. Pentru a înțelege mai 
bine punctul de vedere al copiilor noștri, haideţi să ne 
punem în locul lor. Hai să vedem cum am reacţiona noi 
la metodele tipice folosite pentru a-i forţa pe aceștia să 
facă ce dorim noi. Să zicem că eu joc rolul părintelui. 
Deoarece mă ascultați cu „urechile unui adolescent“, vă 
rog să îmi daţi un răspuns imediat, necenzurat, visceral. 

Iată care sunt abordările diferite pe care le-am exem- 
plificat şi iată care a fost reacția „copiilor“ mei: 


Reproşuri şi acuzaţii: 

— Ai făcut-o din nou! Ai pus ulei în tigaie, ai dat 
aragazul la maximum și ai plecat din cameră. Ce e cu 
tine? Puteai să ne dai foc! 

„Nu mai ţipa la mine!” 
„Nu am lipsit aşa de mult!” 
„A trebuit să mă duc la toaletă.“ 


Apelativele: 

— Cum ai putut uita să pui lacătul la bicicleta ta 
nou-nouță? A fost o mare tâmpenie. Nu e de mirare că 
ţi-a fost furată. Nu pot să cred că ai fost aşa de ires- 
ponsabil! 


„Sunt un prost.“ 
„Sunt iresponsabil.“ 
„Nu fac nimic bine.“ 
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Ameninţări: 

— Dacă nu crezi că este destul de important să-ți 
îndeplinești sarcinile din gospodărie, atunci nu cred nici 
eu că este destul de important să-ți dau bani de buzunar. 

„Eşti o scorpie!“ 
„Te urăsc.“ 
„O să mă bucur când o să plec din casa asta.“ 


Ordine: 
— Vreau să închizi televizorul și să începi să-ţi faci 
temele. Gata cu scuzele! O faci acun! 


„Nu vreau să fac asta acum.“ 

„Nu mă mai bate la cap.“ 

„O să-mi fac temele când o să fiu pregătit pentru 
asta.“ 


Predici și morală: 

— Trebuie să vorbim despre ceva. Este vorba de 
râgâitul la masă. Poate că pe tine te amuză, dar de fapt 
este vorba de un obicei prost. Și, fie că ne place sau nu, 
oamenii ne judecă după obiceiurile noastre. Aşa că, 
dacă trebuie să râgâi, măcar acoperă-ți gura cu un șer- 
vețel și spune: „Pardon“. 


„Ce ai spus? Nu te-am auzit.“ 

„Am impresia că o să râgâi.“ 

„E atât de meschin. Bunele maniere or fi impor- 
tante pentru tine, dar nu mă interesează pe mine.“ 


Avertizări: 
— Te avertizez. Dacă te prind că umbli cu gaşca aia, 
O să vezi ce te așteaptă. 


„Nu ştii nimic despre prietenii mei.“ 
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„Ce au așa de deosebit prietenii tăi?“ 
„Putin îmi pasă de ce spui. Știu eu ce fac.“ 


Victimizare: 

— Te rog şi eu să faci un lucru neînsemnat pentru 
mine şi pentru tine deja e prea mult. Nu înţeleg. Eu 
muncesc așa de mult pentru a-ţi da tot ce-ţi trebuie și 
așa îmi mulțumești tu. 


„Ok, deci sunt un copil rău.“ 
„E vina ta că sunt așa. M-ai răsfăţat.“ 
„Mă simt aşa de vinovat...“ 


Comparaţii: 

— Există o explicaţie pentru faptul că sora ta este 
sunată de atâta lume. Poate dacă ai face un efort să fii 
mai prietenos și mai deschis așa cum e ea, ai avea și tu 
la fel de mulţi prieteni. 


„E o mare mincinoasă.“ 
„O urăsc pe sora mea.“ 
„Mereu ai iubit-o mai mult decât pe mine.“ 


Sarcasm: 

— Deci intenţionezi să te duci de la antrenamentul de 
baschet direct la dans, fără să faci duș. Ei bine, probabil 
Că o să miroși extraordinar! Fetele vor roi în jurul tău! 


„Ha, ha... crezi că ești foaaarte amuzant.“ 

„Nici tu nu miroși mai bine.“ 

„De ce nu vrei să spui mai degrabă care e pro- 
blema?!“ 


Profeţie: 
— Tot ce faci e să dai vina pe alţii pentru problemele 
tale. Niciodată nu-ţi asumi responsabilitatea. Îţi promit, 
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dacă o ţii tot așa, problemele tale vor fi și mai mari și nu 
vei mai avea pe cine să dai vina. 


„Bănuiesc că nu sunt decât un ratat.“ 
„Sunt irecuperabil.“ 
„Sunt blestemat.“ 


— Destul! Sunt zuprinsă de remușcări, a strigat Laura. 
Seamănă așa de mult cu lucrurile pe care i le spun fetei 
mele! Dar acum, când am ascultat ca un copil, am urât 
felul în care sună. Tot ce am auzit mă face să-mi fie 
ruşine de mine. 

Jim arăta complet nefericit. 

— La ce te gândeşti? l-am întrebat. 

— Cred că multe dintre cele exemplificate de tine 
sună dureros de familiar. Așa cum am spus săptămâna 
trecută, tata niciodată nu a ezitat să mă pună la punct. 
Încerc să nu mă port aşa cu copiii mei, dar uneori aud 
cum ies din gura mea cuvintele lui. 

— Ştiu! Uneori și eu simt cum mă transform în 
mama! a spus Karen. Şi doar am jurat că n-o să se 
întâmple aşa ceva. 

— OK, deci acum ştim ce nu trebuie să spunem, a zis 
Gail. Când vom ajunge la ce putem spune? 

— Chiar acum, am răspuns, ridicând ilustrațiile pe 
care le pregătisem.. Dar, înainte de a le distribui, vă rog, 
să reţineți că niciuna dintre tacticile de comunicare pe 
care le veţi vedea nu funcționează mereu. Nu există 
cuvinte magice care se pot folosi pentru orice adolescent, 
în orice situaţie. De aceea este important să cunoaștem 
cât mai multe tactici de acest fel. Totuşi, când veți privi 
aceste pagini, o să vedeți că principiul de bază, comun 
tuturor acestor exemple, este respectul. Atitudinea 
noastră plină de respect și limbajul cuviincios îi fac pe 
adolescenţii noştri să asculte și să coopereze. 
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În loc să dai ordine... 


prea târziu. Mi-am lăsat 


meri ope; 


Ordinele creează adesea resentimente și rezistență. 
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Descrie problema 


Jeti, este o pizza mică. Nu pulemn primi 
decât o singură felie fecare. 


e; 


EN 
PAN 
AR. 


Descriind problema, ne invităm adolescenții 
să găsească o solutie, 
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În loc să-l ataci pe adolescent... 


Când suntem supăraţi, uneori le aruncăm 
adolescenților cuvinte care îi atacă sau îi umilesc. 
Rezultatul? Ei fie neagă tot, fie contraatacă. 


60 CUM SĂ-I ASCULȚI PE ADOLESCENȚI 


Descrie ceea ce simţi 


Ken, sunt dezamăgit. Mi-ai promis că până 
Re i al G curățat 


Când descrieţi ceea ce simtiti, este mai ușor pentru 
copii să ne audă și să ne răspundă 
plini de solicitudine. 
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In loc să reproșezi... 


Ikie ce ai Kout cu tea 
DUR ul tău! 
A Nu am făcut nimic! 
NA a 
= 
\ y 


-ai strical! 
RE tu De unde era să ştu 


Când adolescenţii sunt acuzați, 
de obicei devin defensivi. 
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Oferă informații 


Draga mea, a! fi bine să verifici eticheta inainte 
de a pune puloverul în mașina de spălat. 


Ofl Lăte: „Se spală de mână, numai în apă 
rece”... Da, bine, de acum înainte... 


Când li se explică, simplu și decent, adolescenţii 
sunt mai dispusi să-și asume responsabilitatea 
pentru treburile pe care le fac în casă. 
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In loc să ameninți sau să dai ordine... 


Parcă e o zdreanţă. Dacă nu te imbrac cu 
ceva decent, pati să rămâi acasă. 


Bine. O să stau acasă. 
pe i 


Mulţi adolescenţi reacţionează la ameninţări 
sfidător și pe un ton ascultător, dar supăraţi. 
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Oferă-i posibilitatea de a alege 


Chris, mergem ka un restaurarit unde 
Oamerii se îmbracă puşn mai H I 
? 


Asa că ai putea så-ti pui şi tu un ticou mai pun 
uzat... sau poate Ñi pui un sacou peste cel pe 


Avern o șansă mai mare să îi facem să coopereze 
dacă îi propunem o variantă și pe placul nostru, 
și pe al lor. 
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In loc să-i ţii o predică lungă... 


Oe câte ori -am spus să nu pa rucsacul 
ăsta murdar pe masa dn bucătărie, 
pe care noi măncâm? 


Nu esie igienice! Probabă a stat 
pe jos in autobuz, în toaleta scolii 
şi dne mai ște pe unde! 


Da. da, da... 


Adolescenţii au tendinţa să nu audă predicile lungi. 
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Spune-o cu mai puține cuvinte 


O scurtă atenţionare le atrage atenția și ai 
mai multe șanse să coopereze. 
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În loc să scoţi în evidență problema... 


Eşti aşa da rea cu sora ta. O critici mereu. 


Ei bine, e vorba de felul în care 
se îmbracă și de ochelarii ăia 
prostești pe care îi poartă... 


Şi prietenii ei! Tot prietenii mei cred cå 
prieteni ei sunt ciuda. 
Destul! Prietenii tăi 
sunt la fel de răi ca şi tine! 


... i 


Adolescenţii au tendinţa de a fi iritaţi de 


comentariile critice. 


67 


68 CUM SĂ-I ASCULŢI PE ADOLESCENŢI 


Fă-ţi cunoscute valorile și/ sau așteptările 


Nu-mi place să aud ironii în tamilia noastră. 
Dacă este ceva ce vrei ca sora la să ştie şi 
crezi că o să o ajute... 


Atuna mă aştepi să i-o spd într-o menieiă /| 
care Så nu-i rănească sentimentele 


Când părinţii îşi fac cunoscute așteptările, în mod 
clar și decent, adolescenții sunt înclinați să asculte 
şi să încerce să pună în practică aceste așteptări. 
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În locul unor observaţii nervoase... 


Nu mai sorbi supa. Este un zgomot ingrozitor, 


Adolescenţii pot fi extrem de sensibili la 
dezaprobarea părinţilor. 


69 


70 CUM SĂ-I ASCULȚI PE ADOLESCENȚI 


Fă ceva neașteptat 


Pravac pe oricine de la masa asta să mănânce 
un bo! piri cu supă... 


În locul cziticii, folosiţi umorul, ca să schimbăm 
dispoziţia şi să încurajăm spiritul ludic al tuturor. 
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In loc să cicălești... 


delf, când ai de gând să-l scoţi afară pe Pepper? 
Şi să nu spui snai târziu”. 


Ha, ha, foarte amuzant, Vorbesc senos, Jeff. Nu 
este o pisică pentu a-şi face nevoile in tăviță, 


a e 


Unii adolescenţi reacționează mai lent la o 


atenţionare rezonabilă. 
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Scrie 


„Jeff, uite, ai primă un bilet de la Pepper! 


Adesea, în scris, poți obține mai mult decât vorbind. 
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Comentariile au început să se audă după ce oamenii 
au răsfoit paginile şi au studiat desenele: 

— Nu este valabil numai pentru adolescenți. Nu 
m-aș supăra dacă soțul meu ar folosi câteva dintre 
chestiile astea pe mine. 

— Pe tine? 

— Bine, cu mine. Pentru mine. Treaba e că probabil 
ar îmbunătăţi relaţia în multe căsătorii. 

— Cred că sunt oameni care s-ar uita la aceste tactici 
şi ar spune: „Nu e nicio noutate. Este vorba numai de 
bun-simt “. 

— Dar nu e ceva obișnuit. Dacă ar fi fost, nu ne-am 
fi aflat aici, în seara asta. 

— N-o să le țin minte pe toate. O să .ipesc desenele 
astea pe uşa dulapului meu. 

Un tată care era nou în grup și care nu mai vorbise 
până acum a ridicat mâna: 

— Bună, sunt Tony şi ştiu că probabil mai bine mi-aş 
ține gura pentru că n-am fost aici săptămâna trecută. 
Dar pentru mine aceste exemple arată cum să te 
descurci cu mărunțişurile cotidiene, obișnuite — un 
rucsac murdar, un tricou rupt, lipa de maniere la masă. 
Am venit aici în seara aceasta pentru că am crezut că 
voi afla cum să fac față unor lucruri pe care adolescenții 
le fac, îngrijorându-i de moarte pe părinţii lor — cum ar 
fi fumatul, băutul, sexul, drogurile. 

— Acestea sunt cele mai mari probleme din zilele 
noastre, am fost de acord. Dar în funcție de felul în care 
abordăm „mărunțişurile cotidiene“ vom pune bazele abor- 
dării „celor mai importante”. Este vorba de cum tratăm 
problema unui rucsac murdar, a unui tricou rupt sau a 
unor maniere urâte la masă, care pot îmbunătăţi sau 
înrăutăți relațiile. Este vorba de cum răspundem la plu- 
surile și minusurile copiilor noștri, care îi fac să se 
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îndepărteze de noi sau să se apropie mai mult. Este 
vorba de cum reacționăm la ce au făcut sau nu au făcut, 
fapt ce poate stârni resentimente sau crea încrederea și 
întări legătura cu noi. Și uneori numai această legătură 
îi face pe adolescenţi să fie în siguranță. Când sunt 
tentaţi de ceva, puși în situație de conflict sau confuzi 
vor şti unde să revină pentru îndrumare. Când vocile 
nocive din cultura pop îi cheamă la ele, ei vor avea o 
altă voce în interior, a voastră, cu valorile voastre, 
dragostea voastră, cu încrederea voastră în ei. 

După o lungă tăcere, Tony a întrebat; 

— Întâlnirea noastră s-a terminat? 

M-am uitat la ceas. 

— Aproape, i-am spus. 

— Bine, a zis, răsfoind setul de desene. Pentru că 
vreau să încerc câteva din astea diseară și vreau să 
ajung acasă înainte de a se culca copiii. 


Poveştile 


În poveștile care urmează veți vedea cum au folosit 
părinţii noile tactici, singure, în combinaţii şi uneori în 
situaţii care depășeau „mărunţișurile cotidiene “. 


Gail 


Ultima şedinţă a fost specială pentru mine. Am divor- 
fat recent, tocmai am început să lucrez cu normă în- 
treagă și dacă este ceva de care am nevoie disperată este 
cooperarea. Am doi băieți adolescenţi, dar ei nu prea 
mi-au fost de mare ajutor niciodată, lucru despre care 
ştiu că e vina mea, pentru că nu-mi place să cicălesc pe 
nimeni, aşa că mereu sfârșesc prin a face totul singură. 

Oricum, sâmbătă dimineaţă i-am rugat să ia loc şi 
le-am explicat că nu aveam altă soluţie, nu aveam cum 
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să mă descurc și cu slujba mea cea nouă şi să şi continui 
să fac tot ceea ce făcusem până atunci. Le-am spus că 
am nevoie ca ei să se implice și că toți va trebui să 
tragem din greu pentru a fi din nou o familie. Apoi am 
citit toate sarcinile pe care trebuiau să le facă în casă și 
i-am rugat pe fiecare să-și aleagă trei dintre ele, de care 
ar dori să răspundă. Numai trei. Ar putea chiar să facă 
schimb între ei la sfârşitul fiecărei săptămâni. 

Prima lor reacţie a fost una tipică. Lamentaţii puter- 
nice legate de presiunea de la școală în care trăiau și de 
cum „nu au niciodată timp pentru nimic“. Dar până la 
urmă fiecare dintre ei a ales trei sarcini. Am pus lista pe 
frigider şi le-am spus că era pentru mine o mare ușu- 
rare fie şi numai să mă gândesc că voi veni acasă de la 
serviciu și voi găsi rufele spălate, mașina de spălat vase 
goală și masa curată și pregătită pentru cină. 

Ei bine, nu s-a întâmplat tot timpul așa. Dar ei şi-au 
îndeplinit unele sarcini, o mare parte din timp. Și, când 
nu au făcut-o, doar le-am arătat spre lista și s-au și 
apucat de treabă. 

Dacă aș fi știut asta acum câțiva ani... 


Laura 


Fata mea are o nouă modalitate de a mă informa că 
am făcut ceva care a „nemulțumit-o“. Apelează la pro- 
testul tăcerii. Dacă îndrăznesc s-o întreb ce s-a întâmplat, 
ridică din umeri și se uită în tavan, lucru care mă înfurie. 

Dar, după întâlnirea de săptămâna trecută, eram 
pregătită şi hotărâtă să încerc ceva nou. Era la masa din 
bucătărie și mânca atunci când am ajuns eu. Am tras un 
scaun și am spus: 

— Kelly, nu-mi place ce se întâmplă cu noi. 

Şi-a încrucișat brațele și s-a uitat într-o parte. Nu am 
lăsat-o să mă oprească. Am spus: 
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— Fac ceva care pe line te scoate din minți; nu mai 
vorbeşti cu mine, lucru care pe mine mă scoate din minți; 
apoi am ajuns să țip la tine, lucru care mă înnebunește 
şi mai mult. Deci, Kelly, îmi dau seama acum că am 
nevoie să-mi spui direct dacă e ceva care te deranjează. 

A ridicat din umeri și s-a uitat din nou într-o parte. 
Copilul ăsta nu-mi făcea situația prea ușoară. 

— Și dacă este prea greu, am spus, atunci cel puțin 
dă-mi un semn, orice fel de semn. Puțin îmi pasă ce fel. 
Ciocănește în masă, flutură un prosop, pune-ți o bucată 
de hârtie igienică pe cap. Orice. 

— O, mamă, nu te prosti, a zis și a ieșit din cameră. 

Am crezut că într-adevăr suna prosteste, dar peste 
câteva minute a venit înapoi în bucătărie cu o expresie 
amuzantă pe faţă şi ceva alb pe cap. 

— Ce e chestia aia pe... o, dê... hârtie igienică, am zis. 

Amândouă am început să râdem. Și pentm prima dată 
după o lungă perioadă de timp, chiar am stat de vorbă. 


joan 


Noaptea trecută, fata mea de 15 ani m-a anunțat că 
vrea să-și facă un piercing în nas. 

Am turbat. Am început să strig la ea: 

— Ai înnebunit? Dumnezeu ti-a dat un nas frumos. 
De ce vreisă faci o gaură în el? De ce vrei să te mutilezi? 
Este cea mai proastă idee pe care am auzit-o vreodată! 

Și ea a început să strige: 

— Vreau numai un mic cerceluș în nas! Ar trebui să 
vezi ce au alţi copii. Kin are ua cui în limbă, iar Briana 
are un cercel în sprânceană, iar Ashley are unul în buric! 

— Ei bine, şi ele sunt stupide! am zis. 

— Nu pot să vorbesc cu tine. Nu înţelegi nimic, a 
tipat ea și a ţâşnit din cameră. 
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Stăteam acolo și mă gândeam. Și sunt o mamă care se 
duce În un curs de comunicare. Minunat! Dar nu aveam de 
gând să mă dau bătută. Aveam nevoie numai de o 
modalitate mai bună de a ajunge la ea. 

Aşa că am intrat pe net să văd ce aş putea găsi 
despre body piercing. Ei bine, reieșea că este ilegal pen- 
tru cei sub 18 ani, în tara noastră, să-și facă piercing, să 
se tatueze fără o scrisoare autentifizată a unui părinte 
sau tutore. Singura excepție se făcea pentru piercingu! 
urechii. Și mai era, de asemenea, o întreagă secțiune cu 
boli care puteau fi căpătate prin intermediul unor 
instrumente nesterilizate sau din cauza unor condiţii 
neigienice — hepatită, tetanos, infecţii, abcese... 

Ei bine, când a revenit mai târziu în cameră, i-am 
spus că îmi pare sincer rău pentru lucrurile pe care 
le-am spus despre ea și despre prietenii ei, dar că am 
găsit nişte informații pe internet pe care cred că ar tre- 
bui să le vadă. Apoi am arătat spre ecran. 

S-a uitat la el și a spus: 

— Ei bine, nimeni din cei pe care îi cunosc nu s-a 
îmbolnăvit. Oricum, vreau să-mi încerc norocul. 

— Problema este că eu nu vreau să-mi încerc noro- 
cul, am zis. Sănătatea ta este mult prea importantă pen- 
tru mine. 

— Bine, atunci mă duc la un doctor obișnuit şi-l las 
s-o facă el. Am nevoie numai de acordul tău scris — a 
spus ea. 

— Nu pot fi de acord cu așa ceva, am spus. Obiecţia 
mea inițială rămâne încă în picioare. Mai mult, mă 
cunosc. Numai dacă mi-aş vedea fata purtând un cercel 
în nas aş fi foarte supărată. Şi nu vreau să fiu supărată 
de fiecare dată când mă uit la tine. Când o să ai 18 ani, 
dacă tot mai este important pentru tine, poți decide 
atunci dacă vrei sau nu să o mai faci. 
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Ei bine, n-a fost prea încântată de decizia mea, dar se 
pare că a acceptat-o. Cel puţin deocamdată. 


Tony 


Băiatul meu de 14 ani, Paul, umblă prin casă de 
parcă ar fi de pe altă planetă. Dacă îl rog să facă ceva, 
îmi spune: „Da, sigur, tată” şi asta-i tot. Îi intră pe o 
ureche și pe alta îi iese. Aşa că în weekendul trecut „am 
făcut ceva neaşteptat”. De două ori. 

Prima dată: cu glas tare, precum contele Dracula, am 
spus: 

— Îşi poruncesc să duci afară gunoiul! 

S-a uitat la mine și a clipit. 

— Şi nu mă lăsa să aştept, am zis. Așteptarea mă 
face rău!!! 

A râs şi a zis: 

— Bine, atunci mai bine o fac repede. 

A doua oară: am observat un bol cu resturi de 
cereale pe podeaua din camera lui. Am arătat spre el şi, 
cu vocea mea obișnuită, am spus: 

— Paul, ştii ce e asta? 

— Da, a zis, un bol. 

— Nu, am zis. Este o invitație la o petrecere. 

— Ce? 

— O invitație pentru toți gândacii de bucătărie din 
împrejurimi să vină în camera lui Paul și să petreacă. 

A zâmbit. 

— Bine, tată, am priceput, a zis și chiar a ridicat de 
jos bolul și l-a dus la bucătărie. 

Știu că „amuzamentele“ nu merg mereu. Dar e bine 
când funcționează. 
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Fata mea m-a trăsnit cu o chestie săptămâna asta. 
A zis: 

— Acum, tati, o să te rog ceva și nu vreau să te 
enervezi și să spui nu. Ascultă numai. 

— Ascult, am zis. 

— Pentru petrecerea de la aniversarea mea de 16 ani 
vreau să servim vin. Acum, înainte să te enervezi de 
tot, trebuie să știi că mulți copii de vârsta mea au avut 
vin la petrecerile lor. Este o modalitate de a face această 
noapte mai specială. 

Probabil că a citit pe faţa mea dezaprobarea, pentru 
că a început să bată în retragere: 

— Ei bine, poate nu vin, dar, dacă nu am nici măcar 
bere, nimeni nu va mai veni. De fapt, nu ar fi nevoie să 
fac eu rost de ea, ci prietenii mei ar putea s-o aducă pe 
a lor, tot ar fi bine. Hai, tati. Nu e mare lucru. Nu se va 
îmbăta nimeni. Promit. Vrem numai să ne distrăm. 

Era cât pe ce să scot un „nu“ chinuit, dar am zis în 
schimb: 

— Jenny, văd că e foarte important pentru tine. Tre- 
buie să mă gândesc. 

Când i-am spus soției ce vrea Jenny, s-a dus direct la 
însemnările de săptămâna trecută și a arătat la „spune 
în scris“. 

— Dacă o să scrii, o să citească, a spus. Dacă doar îi 
spui, numai o să se certe cu tine. 

Jată scrisoarea pe care i-am scris-o: 


Dragă Jenny, 

Mama și eu ne-am gândit serios la dorinţa ta de a 
servi vin la petrecerea ta aniversară. Din următoarele 
motive nu putem fi de acord: 
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1. În acest stat este ilegal consumul de băuturi 
alcoolice pentru orice persoană sub 21 de ani. 

2. Dacă ar fi să ignorăm legea şi cineva de la 
petrecere ar avea un accident de mașină pe 
drumul spre casă, noi, ca părinți ai tăi, vom 
purta răspunderea legală. Și, chiar mai impor- 
tant, ne vom simţi responsabili din punct de 
vedere moral. 

3. Dacă privim din altă perspectivă şi-i lăsăm pe 
prieteni: tăi să-și aducă băutura, ar trebui să 
spunem: „Nu e nicio problemă ca tinerii să 
încalce iegea atâta vreme cât părinții lor pre- 
tind că nu știu ce se întâmplă.“ Lucru care ar fi 
necinstit și ipocrit. 

Aniversarea ta de 16 ani este o zi importantă. Hai 

să discutăm despre cum o vom celebra în moduri 
sigure, legale și amuzante pentru toată lumea. 


Cu dragoste, 
Tata 


Am strecurat scrisoarea sub ușa de la camera ei. Nu 
a pomenit niciodată de ea, dar mai târziu, după ce a 
vorbit la telefon cu prietenii ei, a venit la noi cu câteva 
propuneri „care s-ar potrivi cu lipsa unor băuturi 
reale“ — cineva care să-l imite pe Elvis, o petrecere 
karaoke sau cineva care face horoscopuri. 

Totul este încă la stadiul de discuţie. Dar eu și soția 
mea știm un singur lucru, că, indiferent ce vom decide, 
în noaptea aceea să fim în preajmă. Am auzit că uneori 
copiii pleacă de la petrecere, beau câte ceva din băutura 
ascunsă prin mașini și revin, zâmbitori și inocenți. Am 
mai auzit că uni: copii îşi aduc propria lor sticlă de apă 
la petrecere, numai că „apa“ de fapt este votcă sau gin. 
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Aşa că nu, nu vom fi nişte intruși. Vom încerca să fim 
discreţi. Dar vom fi cu ochii în patru. 


Linda 


Ştii că am zis că o să-mi lipesc desenele pe ușa 
dulapului meu? Ei bine, chiar am făcut-o. Și mi-a fost 
de mare folos. Ori de câte ori eram gata să țip la copii 
săptămâna asta, mă abţineam, fugeam până în dormi- 
tor, deschideam dulapul, mă uitam la desene și, chiar 
dacă situația mea era diferită, găseam o idee mai bună 
pentru a mă descurca. 

Dar vinerea trecută băiatul meu a întârziat la școală, 
ceea ce însemna că şi eu voi întârzia la serviciu. Și am 
izbucnit: 

— Ai 13 ani şi încă nu apreciezi timpul. De ce tre- 
buie să-mi faci mereu asta? Ți-am cumpăra: un ceas 
nou. Î porți vreodată? Nu. Și să nu cumva să îndrăz- 
nești să pleci de aici când vorbesc cu tine! 

S-a oprit, rzi-a aruncat o privire şi mi-a spus: 

— Mamă, du-te mai bine și citește ce scrie pe ușa 
dulapului tău! 


Nu uita! 


Cum să-i faci pe adolescenţi să coopereze 


În loc să ordoni („Închide muzica! Și fă asta acum!”), 
poți: : 


Să descrii problema: „Nu pot să gândesc sau să 
port o conversaţie când urlă muzica.“ 


Să descrii ce simţi: „Mă deranjează la urechi.“ 


Să oferi informaţii: „O expunere frecventă la su- 
nete puternice poate distruge auzul unei persoane.“ 


Să oferi o alternativă: „Ce vrei mai bine — să 
închizi muzica sau să o dai mai încetşi să închizi uşa?“ 


[rr 


Să spui cu un singur cuvânt: „Volumul 


Să-ţi faci cunoscute valorile și/sau așteptările: 
„Toţi trebuie să respectăm gusturile celorlalți pentru 
muzica tare.” 


Să faci ceva neașteptat: Piine-ţi mâinile pe urechi, 
fă gestul închiderii volumului, uneşte palmele și 
apleacă-te în semn de recunoștință. 


Să o faci în scris: „O muzică așa de tare 
Poate fi mișto pentru o gașcă, 
Dar pentru mine şi tine 
Este mult, mult prea 
TARE!“ 


D 
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Er de-a treia şedinţă nu începuse încă. Oamenii 
erau strânși în mici grupuri, adânciți în conversa- 
ție. Fragmente de propoziții răzbăteau până la mine. 

— După ce a făcut, am pedepsit-o pentru o lună! 

— Aşa că mi-am spus: gata, domnule Drăguţ, am 
fost prea indulgent cu copilul ăsta. De data asta va fi 
pedepsit. 

„Bine, mă gândeam, încă n-am vorbit despre 
pedeapsă, dar se pare că unii dintre ei sunt mai mult 
decât pregătiți pentru asta.” 

— Laura, Michael, am spus. Vreţi să ne spuneți tutu- 
ror ce au făcut copiii voştri de sunteţi așa de furioși pe ei? 

— Nu sunt numai furioasă, a izbucnit Laura. Am 
fost îngrijorată de moarte! Kelly trebuia să fie la ziua de 
naștere a prietenei ei Jill la ora 6. La 7 am primit un tele- 
fon de la mama lui Jill. „Unde e Kelly? Știa că trebuia să 
ajungem la sala de bowling la 7.30. Scria pe invitaţie. 
Acum stăm toți îmbrăcaţi și o așteptăm.“ 

Inima a început să-mi bată tare. A mzis: „Nu înţeleg. 
A plecat destul de devreme. Ar îi trebuit să fie acolo de 
mult“. „Ei bine, sunt sigură că nu e ceva grav. Sper 
numai să ajungă în curând“, a spus mama lui Jill și a 
închis. 
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Am așteptat 15 minute înainte de a o suna eu. Jill a 
răspuns. „Nu, Kelly nu a venit încă. Și chiar i-am spus 
azi la școală să nu întârzie.“ 

Acum chiar că intrasem în panică. Imagini oribile îmi 
treceau prin minte. După 20 de minute de agonie tele- 
fonul a sunat. Era mama lui Jill. „Cred că te-ai bucura să 
știi că, până la urmă, Kelly a ajuns. Evident, s-a întâlnit 
cu un băiat pe drum și a fost așa de preocupată să vor- 
bească cu el, încât a uitat că o așteptam. Sper doar că nu 
am pierdut rezervarea la sala de bowling.“ 

Mi-am cerut scuze pentru fata mea și i-am mulțumit 
pentru telefon. Dar când Kelly a venit acasă după 
petrecere, m-am năpustit asupra ei: „Îţi dai seama prin 
ce m-ai făcut să trec? Cum ai putut să fii atât de indi- 
ferentă? Cum ai putut să fii atât de iresponsabilă? Nu te 
gândești niciodată decât la tine. Era ziua de naștere a lui 
Jill. Dar te-ai simțit tu cumva obligată față de prietena 
ta? Nu! Nu-ţi pasă decât de băieți și de distracţie. Ei 
bine, distracţia s-a terminat, domnișoară. Ești consem- 
nată pentru restul lunii! Și să nu crezi că o să mă răz- 
gândesc, pentru că nu o s-o fac.“ Ei bine, asta i-am spus. 
Dar acum nu știu... Poate am fost prea dură. 

— Mi se pare, a comentat Michael, că a primit ce 
merita. Așa s-a întâmplat și cu fiul meu. 

Toate capetele s-au întors spre el. 

— Ce s-a întâmplat? a întrebat cineva. Ce a făcut? 

— Tocmai, că nu a făcut, a răspuns Michael. E vorba 
de tema pentru acasă. De când Jeff face parte din 
echipă, îl preocupă doar fotbalul. În fiecare zi vine târ- 
ziu de la antrenament, dispare în camera lui după cină 
și, când îl întreb dacă își face temele, zice: „Nu te îngri- 
jora, tată. Nu e nicio problemă!“ 
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Ei bine, duminică, atunci când Jeff era plecat, am 
intrat în camera lui și am zărit o scrisoare pe jos. Am 
ridicat-o și am văzut că îmi era adresată. Fusese des- 
chisă; fusese expediată acum o săptămână. Ce să vezi? 
Era un avertisment de la profesorul de matematică. Jeff 
nu făcuse nicio temă, niciuna, în ultimele două săptă- 
mâni. Când am văzut asta, am luat foc. 

Imediat ce a intrat în casă eram pregătit. Am luat 
scrisoarea și am spus: „M-ai minţit că-ți faci temele. Ai 
deschis o scrisoare care-mi era adresată. Şi nu mi-ai arătat 
niciodată acest avertisment. Ei bine, am noutăţi pentru 
tine, domnule. Nu te mai duci la fotbal până la sfârșitul 
semestrului. Osă-l sun mâine pe antrenor.“ „Tată, nu poți 
să-mi faci așa ceva!“ a zis. „Nu eu îţi fac ceva ţie, Jeff“, am 
zis. „Tu ţi-ai făcut singur. Discutia e închisă.“ 

— Dar într-adevăr e închisă? a întrebat Laura. 

— Jeff nu se gândeste așa. A încercat toată săptă- 
mâna să mă convingă să-mi schimb hotărârea. Ca și 
soția mea. Michael a privit-o semnificativ. Crede că 
sunt prea dur. Nu-i așa, dragă? 

— Ce crezi tu? l-am întrebat pe Michael. 

— Cred că Jeff știe acum că vorbesc serios. 

— Da, Tony a fost de acord. Uneori pedeapsa este 
singura cale de a-l face pe copil să se supună, să fie mai 
responsabil. 

— Mă întreb — m-am adresat grupului —, oare pe- 
deapsa îl face pe copil mai responsabil? Luaţi o pauză și 
gândiţi-vă la propriile voastre experienţe din tinereţe. 

Karen a răspuns prima. 

— Pedeapsa m-a făcut mai puțin responsabilă. Când 
aveam 13 ani, mama m-a prins cu o țigară și nu m-a 
mai lăsat să vorbesc la telefon. Așa că am început să 
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fumez și mai mult. Numai că o făceam în curtea din 
spate, unde nu mă putea vedea nimeni. Apoi veneam 
în casă, mă spălam pe dinți și spuneam: „Bună, mamă“, 
cu un zâmbet mare. A durat ani de zile. Din păcate, încă 
mai fumez. 

— Nu ştiu, a spus Tony. După cum gândesc eu, 
există o vreme și un loc potrivite pentru pedeapsă. 
Uite, eu, de exemplu. Am fost un copil rău. Gașca în 
care eram intra în tot felul de belele. Eram o adunătură 
de sălbatici. Unul dintre băieți a ajuns la închisoare. Jur, 
dacă tatăl meu nu m-ar fi pedepsit pentru o chestie pe 
care am făcut-o, nu ştiu ce ar fi fost cu mine astăzi. 

— Şi eu nu știu unde aș fi fost astăzi, a spus Joan, 
dacă nu aș fi făcut o terapie pentru a scăpa de efectele 
vremurilor în care eram pedepsită. 

Tony se arăta surprins de acest cornentariu: 

— Nu înțeleg, i-a spus lui Joan. 

— Şi mama şi tata, a explicat Joan, credeau că, dacă 
un copil a făcut ceva rău şi nu l-ai pedepsit, ești un 
părinte iresponsabil. Și îmi spuneau mereu că mă pedep- 
sesc pentru binele meu. Dar nu era deloc bine pentru 
mine. A m devenit un adolescent supărat, deprimat, care 
nu avea deloc încredere în sine. Și acasă nu aveam cu 
cine discuta despre asta. Mă simţeam foarte singur. 

M-am trezit oftând. Ceea ce descriseseră ei repre- 
zenta toată gama de rezultate familiare ale pedepselor. 
Da, unii copii deveniseră atât de descurajați în urma 
pedepsei şi se simțeau atât de neputincioşi, încât înce- 
puseră să-și piardă încrederea în sine. 

Şi da, unii copii, ca Tony, concluzionau că într-adevăr 
sunt „răi“ şi trebuie să fie pedepsiţi pentru a fi „buni“. 
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Şi da, unii, cum era Karen, deveniseră atât de supăraţi 
şi de nemulțumiți, încât îşi păstraseră acest compor- 
tament, dar căutau modalități să nu fie prinşi. Au devenit 
nu mai Onești, ci mai precauți, mai ascunși, mai abili. 

Dar pedeapsa e unanim acceptată ca o metodă prefe- 
rată de disciplinare. De fapt, mulţi părinți văd disciplinarea 
şi pedeapsa ca fiind unul şi acelaşi lucru. Cum mi-aş 
putea face cunoscută convingerea că într-o relație afec- 
tuoasă nu este loc de pedeapsă? 

Am zis cu voce tare: 

— Dacă cumva am fi obligați să eliminăm pedeapsa 
în calitate de instrument de disciplinare, am fi oare 
total neajutorați? Oare atunci adolescenții şi-ar face de 
cap? Ar deveni oare sălbatici, nedisciplinaţi, egoişti, 
niște indivizi răsfăţaţi, lipsiţi de capacitatea de a face 
diferența dintre bine şi rău, care îi calcă în picioare pe 
părinţii lor? Sau poate sunt metode, altele decât 
pedeapsa, care îi pot motiva pe adolescenţii noștri să se 
comporte cu mai multă responsabilitate? 

Am scris pe tablă: 


Alternative ale pedepsei 


e Fă-ţi cunoscute sentimentele 

e Fă-ţi cunoscute aşteptările 

e Arată-i cum poate să-și ceară iertare 
e Oferă o şansă 

e Treci la acțiune 


I-am întrebat pe Laura și Michael dacă ar dori să 
încerce să aplice aceşte tactici la situația concretă, dată 
de copiii lor. Au fost amândoi de acord să accepte pro- 
vocarea. În paginile următoare veți vedea, sub forma 
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desenelor, rezultatele luptei noastre de a elabora sce- 
narii, care ar putea apărea în următoarele ghiduri. În 
primul rând vom vedea cum s-ar putea purta Laura cu 
fiica ei, Kelly, al cărei dispreţ față de timp i-a produs 
mamei atâta îngrijorare. 
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Alternative ale pedepsei 


Fă-ţi cunoscute sentimentele 


Pentu tine a fost pugn". Pentu cai care 
te-au așteptat a fost mult. To au fost 
foarte ingrijorati. 


L-am irtăln pe băralut asta din casă și 
am stat da vorbă. Cred că n-am obsenal 4 
cum teo $mpul,___— AT 


Key, mă aştept de la tine ca atuna 
ndspu cà plecă pentu a aange 
undeva la §mp, aşa să se ṣi intâmple. 
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Dar dacă presupunem că impolitețea va fi repetată? 
Să presupunem că mama primeşte un alt telefon cu 
„Unde este Kelly?“ Data viitoare când Kelly vrea 


Arată-i cum poate să-și ceară iertare să-și viziteze o prietenă, mama poate 


Ce ar mai tebui să tac? J Ny, das un bilet ar 
Să-i cad la picioare? / feoeo pe mama lui 
Jl să se sm iai 

bine. 


Trece la acţiune 


| Mami, tocmai m-a sunat JE. Wea să mă ] E 

« duc la ea. De ce ras? Eşti asa de rea! Numai 

f (gru ce s-a ini data teat? 
Exact, _ 


Nu în seara asta. În 
seara asta nu am die! 


neplăcut! Bine, o să 
scriu. Dar mă ajut? 
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Grupul era impresionat. Au urmat multe comentarii: 

— Mi-a fost teamă atunci când ai vorbit de alterna- 
tive la pedeapsă că vorbeşti de o abordare de tip „dră- 
gut”, în care părintii le trag, copiilor un perdaf și-i lasă 
în voia lor. Dar asta e tare. Spui ce simți și ce aștepți, și 
le dai o posibilitate de a-și asuma răspunderea pentru 
comportamentul lor. 

— Şi nu eşti rău sau dur, n-o faci pe fată să creadă că 
e o persoană rea. Eşti sever, dar plin de respect. Respect 
faţă de ea și respect faţă de tine. 

— Da, nu tu, părintele, ești dușmanul. Tu ești de par- 
tea copilului, dar îl faci să se menţină la un standard înalt. 

— Și îi arăţi cum să ajungă la el. 

— Și nu trimiţi mesaje de genul: „Am toată puterea 
asupra ta. Nu te voi lăsa să faci asta... Este exclus.“ În 
schimb, pui din nou puterea în mâna adolescentului. 
Mingea e în terenul lui Kelly. De ea depinde să-și dea 
seama cu exactitate ce poate face pentru a-i oferi mamei 
liniștea: să dea un telefon dacă întârzie, să dea telefon 
când se întoarce şi să se asigure că trebuie să dea telefon 
când pleacă de acasă. 

Laura gemu și-și duse mâna la cap. 

— Nu știu..., a spus ea. Când exersăm aici impreună, 
cu voi toți, mă simt încrezătoare. Dar ce se întâmplă 
când sunt pusă în faţa situaţiei reale? Această abordare 
este extrem de solicitantă pentru un părinte. Înseamnă 
că trebuie să ai o atitudine total diferită. Adevărul este 
că e mult mai ușor să pedepsești un copil. 

— Este mai ușor pentru moment, am fost de acord. 
Dar dacă obiectivul tău este să o ajuţi pe fiica ta să-și 
asume responsabilitatea și, în același timp, să menții 
relaţiile bune cu ea, atunci pedeapsa ar fi total nepotri- 
vită. Dar ai dreptate, Laura. Această abordare cere o 
schimbare a modului de gândire. Să presupunem că 
avem mai multă experienţă. Să vedem cum pot fi apli- 
cate aceste tactici la problema lui Michael cu fiul lui. 
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Alternative la pedeapsă 


Fă-ţi cunoscute sentimentele 


fi, sunt foarte supărat! Am găsit sarsoarea| | Când? A venit acum o săptămână, Dar ce mă 
asta de avertizare pe ios, in camera ta. 
= Fj 


> aN O. da, am deschis-o 
t dn greșeală. Voiam 


nelinisteşte cu adevarat este că în io! acest 
imp am crezut că ti-ai fiar temae. 


să t-o arât. 


Mă astept, de asemenea, ca, dacă te întreb 
daci Fai Bag tema să-i răspunzi 8. 


Ae se 
ci) 
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Şi dacă Jeff îşi face temele, îşi aduce la zi 
obligaţiile școlare, dar treptat lasă din nou 
şcoala la o parte? Aturci tata poate 


Arată-i cum poate să-și ceară iertare 
Trece la acţiune 


Jeff, toate temele tale lipsă 


Peate câ va trebui să saiid J 


Jel poani damara mi-a dz semn 
Aspus aru a bo nico tentă pimio ada.. 4 


| sita ne-a ținut peste progra 


Și te vor avea înapoi imediat ce recuperezi 
și pct respecta un orar în care îţ taci tinp 
și pentru teme, şi pentru lotbal. 


Oferă o șansă 


Chir și atund. După cum văd, Jeff. 


zi două posbiităţ: una — să renunţ A doua, să găsești O modaltale de a 


îmoăca Și tange, și fotbalul. Cred că 


art 
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Tony a dat din cap. 

— Poate nu înțeleg eu ceva, dar nu văd care e diferenţa 
între „a trece la acțiune” şi a-l pedepsi pe Jeff. În oricare 
dintre cazuri tatăl îl îndepărtează pe băiat de echipă. 

— Stai, cred că până la urmă încep să înţeleg, a zis 
Laura, întorcându-se spre Tony. Când îl pedepsești pe 
un copil, închizi în faţa lui o uşă. Nu are unde să se 
ducă, Ce-i făcut e bun făcut. Dar, când treci la acţiune, 
copilului poate că nu-i convine, dar ușa este încă des- 
chisă. Încă mai are o şansă. Poate îndrepta ce a făcut. 
Poate schimba „răul“ în „bine“. 

— Îmi place felul în care ai spus acest lucru, am zis. 
Obiectivul nostru referitor la trecerea la acțiune este nu 
numai de a pune capăt unui comportament inaccepta- 
bil, ci şi de a da o șansă copilului vostru de a învăţa din 
greşelile lui. O şansă de a îndrepta ce a greşit. Pedeapsa 
poate opri comportamentul, dar, de asemenea, îl poate 
opri pe copil din a se corecta singur. 

Am aruncat o privire la Tony. Încă privea sceptic. 
L-am provocat, încercând să ajung la el: 

— Cred că adolescentul care a fost consemnat pen- 
tru o săptămână nu stă cu ochii în tavan în camera lui 
şi se gândește: „Vai, ce noroc că am asemenea părinți! 
Mi-au dat o lecţie importantă. N-o să mai fac asta nicio- 
dată!“ Este mult mai probabil că adolescentul se va 
gândi cam aşa: „Sunt răi“, sau „Nu sunt corecţi!“, sau 
„Li urăsc!“,sau „O să le arăteu!“, sau „O s-o mai fac, nu- 
mai că de data aceasta o să mă asigur că n-o să fiu prins“. 

Grupul asculta acum foarte atent. Am încercat să 
trag concluziile: 

— După cum văd, problema pedepsei este că îl face 
foarte uşor pe adolescent să ignore greşeala și să se con- 
centreze în schimb pe cât de neînţelegători sunt părinții 
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lui. Şi mai rău, îl privează de acţiunile de care are nevoie 
pentru a deveni mai matur. Mai responsabil. 

Ce dorim să se întâmple după ce un copil greșește? 
Sperăm să privească acest lucru ca fiind ceva greşit. Că el 
va înțelege că a făcut o greşeală. Că va simți regretul față 
de cele făcute. Că va găsi ce să facă pentru a se asigura că 
nu se va mai întâmpla niciodată. Şi că se va gândi serios 
la felul în care și-ar putea cere iertare. Cu alte cuvinte, 
pentru ca o schimbare reală sý se producă, adolescenții noștri 
trebuie să-și facă temele și în domeniul emotional. Si pedeapsa 
interferează cu acest proces emoțional important. 

Clasa tăcea. La ce se gândeau oamenii? Încă mai 
aveau îndoieli? Am fost suficient de clară? Ar putea 
accepta ei cele spuse? M-am uitat la ceas. Era târziu. 

— Am făcut o mulțime de lucruri dificile astăzi, am 
spus. Ne vedem săptămâna viitoare. 

Mâna lui Tony s-a ridicat: 

— O ultimă întrebare, a zis. 

— Spune, i-am făcut semn. 

— Și dacă folosim toate tacticile la care am lucrat în 
seara aceasta și copilul nu se schimbă deloc? Să presu- 
punem că nu ştie cum să facă ceea ce ați spus, „să se 
corecteze singur“? Atunci ce se întâmplă? 

— Atunci este un semn că la acea problemă trebuie 
să mai lucrăm. Că este mai complicată decât părea la 
prima vedere și că trebuie să-i acorzi mai mult timp și 
să aduni mai multă informaţie. 

Tony se uita confuz: 

— Cum? 

— Prin rezolvarea problemei. 

— Rezolvarea problemei? 

— Este un proces despre care vom vorbi data viitoare. 
O să lucrăm cu metodele prin care părinţii şi copiii 
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trebuie să-şi unească forţele, să exploreze posibilităţile 


și să-și rezolve împreună problemele. 

Pentru prima dată în seara aceea Tony a zâmbit. 

— Sună bine pentru mine, a spus. Este o întâlnire de 
la care nu am de gând să lipsesc. 


Poveștile 


În săptămâna care a urmat ședinței noastre despre 
alternativele pedepsei, numeroși părinți mi-au raportat 
cum au aplicat noile tactici. 

Prima poveste a fost spusă de Tony, despre fiul lui 
de 14 ani, Paul. 


Tony 


Paul şi prietenul lui, Matt, au venit în fugă dinspre 
şosea, gâfâind, cu un zâmbet până la urechi. 

— Ce s-a întâmplat, băieți? am zis. 

— Nimic, au spus ei, și s-au uitat unul la altul și au râs. 

Apoi Matt a şoptit ceva spre Paul şi au plecat. 

— Ce ţi-a spus să nu-mi zici? l-am întrebat pe Paul. 

Nu a răspuns. Atunci am zis: 

— Spune-mi adevărul. Nu te voi pedepsi. 

În sfârşit, am scos tot de la el. Povestea era că el și 
Matt s-au dus cu bicicleta până la bazinul comunitar 
pentru a înota, dar noaptea era închis. Atunci au încercat 
toate ușile, au găsit una care nu era închisă şi au intrat. 
Apoi au aprins toate luminile şi au început să alerge 
peste tot, să facă tămbălău, să lovească toate scaunele 
din sală, să arunce peste tot perncle de pe ele, inclusiv în 
bazin. Și asta însemna pentru ei o mare distracţie. 

Copilul a avut noroc că i-am promis că nu-l voi 
pedepsi, pentru că, vă rog să mă credeți, când am auzit 
ce a făcut, am vrut să-l pedepsesc cum se cuvine — să 
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nu-i mai dau bani de buzunar, să-i iau computerul, să-l 
consemnez pe un termen nelimitat, orice pentru a 
şterge acel zâmbet stupid de pe faţa lui. 

Am spus: ` 

— Ascultă-mă, Paul. Este foarte serios. Ce ați făcut 
are un nume. Se numește vandalism. 

S-a înroşit. A început să tipe: 

— Vezi, știam că nu trebuie să-ți spun. Știan: că o să 
faci mare caz. Doar nu am furat ceva sau ne-am făcut 
nevoile în bazin! 

— Ei bine, felicitări atunci, am zis, dar, Paul, este 
mare lucru. Mulţi oameni din comunitatea aceasta au 
făcut multe economii pentru a câștiga destul de mulţi 
bani ca să construiască un bazin pentru familiile lor. 
Sunt mândri de acest lucru și au muncit mult să-l 
întreţină. Şi, de asemenea, tot la bazin se întâmplă că ai 
învățat și tu să înoţi. 

— Ce vrei să faci? a zis Paul. Să mă învinovățești? 

— Bineînţeles, am zis, pentru că ce ai făcut a fost 
greșit și acum trebuie să îndrepți lucrurile. 

— Ce vrei să fac? 

— Vreau să te duci înapoi la piscină acum şi să pui 
toate lucrurile la loc, aşa cum le-ai găsit. 

— Acum?!... Doamne, abia am ajuns acasă! 

— Da, acum. Te conduc eu. 

— Și Matt? A fost ideea lui. Şi el ar trebui să vină! O 
să-l sun. 

Ei bine, l-a sunat şi mai întâi Matt a zis: „Nici gând“, 
mama lui îl va omori dacă va afla ce a făcut. Așa că 
m-am dus eu la telefon. Am zis: „Matt, amândoi ați 
făcut-o și amândoi trebuie să îndreptați lucrurile. Trec 
să te iau în zece minute.“ 
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Ei, i-am dus pe copii înapoi la piscină. Din fericire uşa 
era încă deschisă. Locul arăta ca după dezastru. Le-am 
spus copiilor: „Ştiţi ce aveți de făcut. Vă aștepl în mașină.” 

După douăzeci de minute au ieşit și au spus: „Totul 
e în ordine. Vreţi să vedeţi?“ Am zis: „Da, vreau“ și am 
intrat să verific. 

Ei bine, locul era aranjat. Scaunele din sală erau 
aranjate, pernele erau puse la locul lor. Am zis: „Bine. 
Totul pare în ordine. Închideţi luminile și să plecăm.” 

Pe drumul spre casă băieţii au fost foarte tăcuți. Nu 
ştiu ce s-a întâmplat cu Matt, dar cred că Paul a înțeles 
în final de ce nu trebuia să facă acest lucru. Și cred că a 
fost bucuros că a avut şansa, aşa cum spui, „să-și ceară 
iertare”. 


Joan 


Pregăteam cina, când Rachel a intrat în casă. Am 
aruncat o privire spre ochii ei injectati şi spre zâmbetul 
prostesc şi mi-am dat seama că se drogase. Nu eram 
sigură că era iarbă, dar speram să nu fie ceva mai rău. 

Am zis: 

— Rachel, ești drogată. 

— Mereu îţi imaginezi tot felul de lucruri despre 
mine, a spus ea și a dispărut în camera ei. 

Rămăsesem blocată. Nu puteam să cred aşa ceva. 
Era chiar copilul meu, care luna trecută îmi făcuse con- 
fidenţe: „Jură că nu vei spune nimănui, mamă, dar 
Louise a început să fumeze iarbă. Îți poţi imagina? Nu-i 
aşa că e îngrozitor?“ 

Îmi amintesc că mă gândeam: „Mulţumesc lui 
Dumnezeu că fata mea nu face aşa ceva.“ Și acum uite! 
Nu știam ce să fac. Să o consemnez? Să-i interzic să se 
mai ducă undeva după ore? (Bineînţeles că la Louise, în 
primul rând!) Să insist ca de-acum încolo să vină de la 
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școală direct acasă? Nu, asta va stârni tot felul de cer- 
turi și de lacrimi. Mai mult, nu era realist. 

Dar nu mă puteam preface că nu se întâmplase 
nimic. Şi ştiam că nu are niciun rost să încerc să vorbesc 
cu ea până ce efectele a ceea ce consumase nu s-ar fi 
dus. De asemenea, aveam nevoie de timp să mă gân- 
desc. Să-i spun de propria mea „experienţă“ ca adoles- 
cent? Și, dacă da, cât ar trebui să-i spun? Ar ajuta-o să 
ştie? Sau o va folosi ca pe o scuză pentru a justifica ce 
făcuse („Tu ai făcut-o și acum nu ai nimic, nu?“Y? Ori- 
cum, timp de vreo câteva ore avusesem numeroase 
dialoguri imaginare cu ea. În final, după cină, când 
părea că-și mai revenise, am stat de vorbă. Uite cum 
s-au petrecut lucrurile: 

— Rachel, nu intenţionez să-mi faci o confesiune, 
dar am văzut ce am văzut și știu ce știu. 

— O, mamă, îţi place așa mult să dramatizezi! A fost 
numai puțină iarbă. Nu-mi spune că n-ai încercat nicio- 
dată când erai la vârsta mea. 

— De fapt, eram mult ma: mare. 16, nu 13. 

— Vezi... şi acum nu ai nimic. 

— Atunci nu fusese chiar aşa. Prietenii mei vechi, pe 
care tu i-ai numi „băieţi buni“ au încetat să-mi fie prie- 
teni, iar notelc mele erau din ce în ce mai mici. Adevă- 
rul este că, atunci când am început, nu aveam nicio idee 
în ce mă băgasem. Credeam că este inofensiv. Nu așa 
de rele ca țigările. 

— Şi ce te-a făcut să te opreşti? 

— Barry Gifford, un băiat din clasă. A intrat cu 
mașina într-un copac după ce a plecat de la o petrecere 

unde toţi ne drogam. Oricum, Barry a ajuns la spital cu 
ruptură de splină. Apoi, peste câteva zile, toți a trebuit 
să intrăm într-un program de prevenire a consumului 
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de droguri şi ne-au dat fluturaşii ăia. După aceea am 
decis că nu merită. 

— O, probabil că doar încercau să te sperie. 

— Aşa am crezut şi eu. Dar apoi am citit tot flutura- 
şul. Unele dintre chestii le știam, dar mai erau multe de 
care habar n-aveam. 

— Cum ar fi? 

— Despre cum drogul poate rămâne în organism 
zile întregi după ce îl consumi. Despre cum îţi dă peste 
cap memoria, şi orientarea, şi chiar ciclul menstrual. Şi 
despre cum este chiar mai rea decât țigările. Nu aveam 
nici o idee că marijuana conţine mai multe chimicale 
cancerigene decât tutunul. A fost o mare surpriză pen- 
tru mine. 

Rachel deodată a început să fie îngrijorată. Am 
cuprins-o cu mâna şi am spus: 

— Ascultă, fata mea, dacă aş putea, te-aş urma peste 
tot zi şi noapte pentru a mă asigura că nimeni nu-ți dă 
sau nu-ţi vinde ceva ce-ţi poate face rău. Dar asta chiar 
că ar fi ceva nebunesc. Deci trebuie să mă bazez pe tine 
că ești destul de deşteaptă să te protejezi singură de 
toată mizeria de afară. Şi cred că o vei face. Cred că vei 
face ce este bine pentru viața ta, indiferent câtă pre- 
siune s-ar exercita asupra ta. 

Încă mai era îngrijorată. Am îimbrăţişat-o şi asta a 
fost tot. N-am mai vorbit despre asta. Cred că a avut 
impact ce i-am spus, dar nu vreau deloc să risc. Copiii 
îi mint pe părinţi în legătură cu drogurile (ştiu, şi eu am 
făcut-o), aşa că, chiar dacă nu prea îmi place să-mi bag 
nasul, cred că voi controla camera ei din când în când. 


Gail 


Neil, băiatul meu de 15 ani, m-a întrebat dacă Julie, 
prietena lui din copilărie, ar putea rămâne la noi sâmbătă 
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noaptea. Părinţii ei plecau din oraș la o nuntă şi bunica 
ei, care intenţiona să stea cu ea, se îmbolnăvise şi nu 
mai venea. 

„De ce nu?” m-am gândit. Fiul meu cel mic îşi va 
petrece weekendul acasă la tatăl lui, aşa că Julie ar 
putea primi camera lui. Desigur, am verificat să văd ce 
părere are despre asta mama lui Julie. A acceptat ime- 
diat oferta, bucuroasă la gândul că un adult responsabil 
va avea grijă de ea în noaptea respectivă. 

Când Julie a venit, i-am arătat unde va dormi. Apoi 
toți trei am avut o cină frumoasă şi ne-am uitat la un film. 

Dimineaţă, mama lui Julie a dat telefon să ne spună 
că s-a întors acasă şi că ar vrea să vorbească cu Julie. 
Am urcat s-o chem. Uşa de la camera ei era pe jumătate 
deschisă şi patul arăta de parcă nimeni nu dormise în 
el! Pernele pe care le-am aranjat atât de atent cu o zi 
înainte erau așa cum le lăsasem când am plecat din 
cameră. Cum stăteam așa împietrită, cu gura deschisă, 
am auzit râsete venind din dormitorul lui Neil. 

Am bătut tare la ușă și am strigat că mama lui Julie 
e la telefon şi așteaptă să vorbească cu ea. 

Când în sfârșit uşa s-a deschis, Julie a ieșit ciufulită 
şi jenată. Mi-a evitat privirea, a coborât în fugă să vor- 
bească la telefon cu mama ei, a urcat din nou să-și ia 
rucsacul, mi-a mulțumit „pentru tot“ şi a plecat. 

Cum a ieșit din casă am explodat: 

— Neil, cum ai putut să-mi faci una ca asta? l-am dat 
cuvântul mamei lui Julie că voi răspunde pentru ea. Că 
va fi în siguranţă şi protejată! 

Neil a zis: 

— Dar, mamă, ea... 

L-am întrerupt: 

— Nu mă lua cu mamă. Ce ai făcut nu are nicio scuză. 

— Dar, mamă, nu s-a întâmplat nimic. 
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— O, sigur. Doi adolescenţi își petrec noaptea împre- 
ună în același pat și nu se întâmp.ă nimic. Probabil 
crezi că sunt tâmpită. Ei bine, o să-ți spun ceva ce nu sc 
va întâmpla în weekendul următor. Nu te vei duce în 
excursie cu clasa la schi. 

Am spus-o, și eram foarte hotărâtz, simțeam că chiar 
asta merita. Apoi am plecat din cameră ca să nu-l mai 
aud cum îmi tot repeta cât de neînţelegătoare eram. 

Peste câteva minute m-am răzgândit. Cum putea 
faptul că cu îi interzisesem să meargă în excursie la schi 
să-l ajute să-și dea seama că nu trebuia să facă tot ce 
făcuse? Așa că m-am dus la el în cameră şi am zis: 

— Neil, uită ce am spus despre excursie. Uite ce am 
vrut să-ţi spun de fapt: ştiu că sexul este un lucru nor- 
mal, un aspect sănătos al vieţii, dar problema este că 
părinţii se îngrijorează când e vorba de copiii lor. Se 
îngrijorează că fetele lor vor rămâne însărcinate, că fiii 
lor vor ajumge taţi. Se tem de SIDA și de multe altele... 

Nu m-a lăsat să termin. A zis: 

— Mamă, gata! Nu am nevoie de predica asta pe 
teme de educație sexuală. Ştiu cum e cu astea. Mai 
mult, încerc să-ți spun că su s-a întâmplat nimic! Am stat 
numai în pat, ne-am uitat la televizor. 

Ei bine, poate că aşa a fost, poate nu. Am decis să-i 
acord prezumția de nevinovăție. Am zis: 

— Mă bucur să aud asta, Neil. Pentru că atunci când 
ai invitat-o pe Julie să-și petreacă noaptea în casa noas- 
tră ţi-ai asumat o responsabilitate, atât față de Julie, cât 
şi față de mama ei... și faţă de mine. O responsabilitate 
care trebuie să fie onorată. 

Neil nu a spus nimic, dar după exoresia feței lui am 
înțeles că au avut efect cuvintele mele. Și asta a fost 
suficient pentru mine. Puteam să închei discuția. 
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Soția mea și eu credeam că eram suficient de pregă- 
titi când ne-am cumpărat noul computer. L-am pus în 
salon (în pofida obiecţiei lui Nicole, fata noastră de 
12 ani, care s-a chinuit mult să ne convingă să-l punem 
în camera ci); am instalat un software de ultimă genera- 
ție pentru filtrare (am auzit că există cel puţin trei mili- 
oane de site-uri porno în care un copil putea intra acci- 
dental) și am lucrat la un orar flexibil pentru a da 
ocazia tuturor din familie să :olosească noul computer. 
l-am spus destul de clar lui Nicole că nu are voie să 
lucreze la computer după 9 seara, iar pe internet nu 
putea intra decât dacă avea nevoie de ceva pentru teme 
sau pentru a conversa cu prietenii. 

Sună bine, nu? Ei bine, acum câteva nopți m-am 
trezit puţin după miezul nopţii, am văzut o lumină în 
salon, m-am dus să o sting și am găsit-o pe Nicole lipită 
de computer. Era așa de absorbită, că nici nu m-a auzit. 
Stăteam în spatele ei și citeam pe ecran: „Courtney, pari 
aşa de drăguţ, de haios şi de sexy. Când ne putem 
întâlni?“ Imediat ce și-a dat seama că sunt acolo a tastat 
attp (mai târziu am înţeles că înseamnă „atenţie, 
părinţi”) şi a şters ce era pe ecran. 

M-a cuprins o transpiraţie rece. Am auzit prea multe 
ştiri despre ce se întâmplă cu tinerele fete care întâlnesc 
adolescenţi pe chat. Băiatul o flatează, îi spune cât de 
multe au în comun, o face să se simtă specială şi puțin 
câte puțin o face să accepte să se întâlnească. Abia 
atunci se dovedeşte că nu e un adolescent drăguţ, ci un 
individ mai în vârstă, un obsedat sexual foarte hotărât 
să-i facă cine ştie ce. 
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Am spus: 

— Nicole, ce crezi tu că faci? Ai idee la ce fel de peri- 
col te expui? Va trebui să-ți interzic să folosești 
computerul pe o perioadă nedeterminată! 

Imediat a început să se apere. A spus că nu era nimic 
atât de grav, că se distra şi ea puțin, că niciodată nu și-a 
folosit numele real şi că era destul de deșteaptă să facă 
diferența între un „obsedat nebun“ şi o persoană normală. 

Am spus: 

— Nicole, ascultă-mă. Nu există nici o modalitate să-ţi 
dai seama de diferență! Cei mai răi obsedaţi pot să 
arate perfect normal şi să fie fermecători. Ei știu exact 
cum să prostească o tânără. Au destulă experienţă. 

Apoi i-am spus că vreau parola ei, pentru că de 
acum eu și mama ei o să verificăm regulat dacă a intrat 
sau nu pe net. 

Reacţia ei? Că nu avem încredere în ea... Că nu 
aveam niciun drept... Că atentam la intimitatea ei etc. 
etc. Dar înainte să-i termin de povestit câteva din 
povestirile de groază pe care le-am auzit despre cum 
aceşti tipi „normali“ se transformă în niște vânători, 
răpitori, violatori sau mai rău, n-a mai putut să zică, cu 
un glas pierit, decât: 

— Ei bine, nu trebuie să crezi tot ce se spune. 

Cred că încerca să salveze aparențele. Dar cred că o 
parte a ei era de fapt ușurată că tatăl ei avea grijă de ea 
şi că nu era vorba de o pedeapsă gratuită. 


Nu uita! 


Alternative ale pedepsei 


Adolescentul: Ai jurat că renunti la fumat, dar n-ai 
făcut-o! Eşti așa de mincinos. Ești 
atât de plin de sine! 

Părintele: Şi tu, gură-mare, o să fii consemnat 

acest weekend! 


În schimb: 


Fă-ţi cunoscute sentimentele: 
— Nu-mi place această discuţie. 


Fă-ţi cunoscute așteptările: 
— Când încerc să mă las de fumat aștept de la fiul 
meu un sprijin, nu un atac. 


Oferă o șansă: | m 
— Apelativele dor. Poţi fie să-mi spui ce crezi tu 
că ar putea să mă ajute să mă las, fie poți să-mi scrii. 


Arată-i cum poate să-și ceară iertare: 
— Când îţi dai seama că ai jignit pe cineva, e o 
bună idee să-ţi ceri iertare. 


Treci la acţiune (în timp ce părăsești camera): 
— Am încheiat discuţia. Nu mai accept insultele. 


H 
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aren începuse şedinţa chiar înainte ca oamenii să se 
fi așezat. 

— Ardeam de nerăbdare să ajung aici în seara 
aceasta. Mai ţineţi minte când, săptămâna trecută, Tony 
a întrebat dacă nu funcţionează niciuna dintre alterna- 
tivele la pedeapsă? Ai spus ceva despre rezolvarea pro- 
blemei. Oricum, acum am o mare problemă cu Stacey și 
n-am nici cea mai mică idee cum s-o rezolv. 

— Vestea bună, am spus, e că nu trebuie s-o rezolvi 
singură. Metoda în cinci paşi pe care o veţi învăța azi 
arată în ce fel părinţii și adolescenţii trebuie să ia loc şi 
să rezolve problema împreună. 

— Să ia loc? a exclamat Laura. Cine are timp să ia 
loc? În casa mea toată lumea aleargă undeva. Vorbim 
unii cu alții în fugă. 

— În zilele noastre oamenii au un program nebu- 
nesc, am zis. Nu este ușor să-ţi faci timp. Dar acest pro- 
ces tocmai de timp are nevoie. Nu puteţi fi constructivi 
împreună dacă fiecare se grăbește sau e agitat. Pentru 
ca această abordare să dea rezultate, cel mai bine este să 
aşteptaţi până când ambele părți vor fi relativ liniștite. 

— Da, a zis Tony, dar imediat ce îi spui copilului tău 
că vrei să vorbeşti cu el despre ceva ce face sau nu face, 
indiferent cât de liniștit ai fi în această privință, el nu 
mai are deloc de gând să fie liniștit. 
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— Şi, am zis, iată de ce primul pas după ce puneţi 
această problemă este să-l invitați pe adolescent să-și 
spună propria variantă a poveștii. Asta înseamnă să vă 
stăpâniţi temporar sentimentele şi să-l ascultați. Odată ce 
ştie că punctul său de vedere a fost auzit și înțeles, va fi 
mult mai receptiv să poată înțelege ce aveţi voi de spus. 

— Şi apoi? a întrebat Karen neliniștită. 

— Şi apoi, am spus, depinde numai de voi doi să vă 
puneţi mintea la contribuție și să încercați să găsiți ceva 
ce vi s-ar potrivi amândurora. Poate că ar trebui să 
ilustrez printr-un exemplu din familia mea. 

Când fiul meu avea 14 ani, a descoperit heavy-metalul. 
Punea muzica asta — dacă îi putem spune aşa — atât 
de tare, încât vibrau ferestreie. L-am rugat să binevo- 
iască să dea mai încet. Nimic. Am ţipat la el să dea mai 
încet. Tot nimic. Am încercat toate tacticile de care am 
vorbit în şedinţa noastră despre angajarea cooperării: 
am descris, am dat informaţie, am oferit alternative, am 
scris un bilet... Chiar am apelat la umor. Credeam că 
eram foarte amuzantă. El nu. 

Într-o noapte am clacat. Am năvălit în camera lui, 
am scos din priză casetofonul și l-am ameninţat că o să 
i-l iau pentru totdeauna. Vă puteţi imagina ce țipete au 
urmat. 

Am adormit cu greu în noaptea aceea. A doua zi 
m-am hotărât să apelez la o r.ouă abordare, pe care n-o 
mai folosisem — la rezolvarea problemei. Am așteptat 
până după micul dejun, căci până atunci nici n-am 
îndrăznit măcar să aduc în discuţie subiectul. Dar în 
clipa când am rostit cuvântul muzică, s-a încordat: 

— O, nu, să n-o luăm de la capăt! 

Am zis: 
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— Da, o 'uăm de la capăt. Numai că de data asta 
vreau să încerc să văd lucrurile din perspecliva la... 
Chiar aş dori să înţeleg, care e problema. 

Asta l-a luat prin surprindere. A spus: 

— Era şi timpul! 

Apoi mi-a spus exact cum se simte: 

— Cred că eşti prea sensibilă. Muzica nu este așn de 
tare, trebuie să fie suficient de tare pentru a auzi versu- 
rile. Pentru că versurile sunt importante, chiar dacă le 
urăşti. Dar, dacă le asculți cu adevărat, poate că o să-ţi 
placă şi ţie. 

Nu am ripostat. Am luat cunoștință de tot ce a spus, 
apoi l-am întrebat dacă poate să asculte şi el cum mă 
simt. A spus: 

— Ştiu cum te simți. Crezi că e prea tare. 

— Aşa e. Încerc să fac să nu mă deranjeze, dar mă 
deranjează. 

— Atunci pune dopuri în urechi. 

Din nou nu am ripostat. M-am aşezat și am spus: 

— Asta e prima noastră idee! Hai să vedem la ce alt- 
ceva ne putem gândi amândoi! 

Ei bine, am venit cu tot felul de soluţii — tot, de la 
purtarea de căşti până la izolarea camerei lui, la pune- 
rea unei carpete pe podea, la a da sonorul mai încet, la 
închiderea ușilor de la dormitor şi bucătărie. 

În final am trecut în revistă lista noastră, am eliminat 
rapid dopurile în urechi (nu voiam să merg peste tot cu 
urechile acoperite), căştile pentru el (volumul ridicat 
poate dăuna auzului) şi la izolare (mult prea scumpă). 
Totuși am căzut de acord asupra covorului, a ușilor 
închise și a reducerii volumului, fie şi numai puţin. Dar 
reieşise că ceza ce dorea el era să mă facă să ascult și eu 
muzică împreună cu el, măcar „să-i dau o şansă“. 
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Ei bine, am ascultat şi, după un timp, am putut să 
înțeleg, de ce muzica ar putea să-i placă. Chiar am în- 
ceput să înțeleg de ce cuvintele care mi se păruseră atât 
de lipsite de sens puteau fi chiar interesante pentru 
tineri. Cred că ei consideră că versurile le exprimă 
mânia și frustrarea. 

Am ajuns să-mi placă acea muzică? Nu. Dar am 
început să o accept din ce în ce mai mult. Și cred că s-a 
întâmplat acest lucru pentru că eram dispusă să petrec 
mai mult timp cu el în lumea lui, pentru că el a devenit 
mai dornic să-mi fie şi mie bine. Uneori chiar mă întreba: 

— Mamă, e prea tare pentru tine? 

Ei bine, asta a fost experiența mea. Acum să vedem 
cum s-ar putea aplica o asemenea abordare la o situaţie 
pe care mulţi dintre voi probabil o cunoaşteţi foarte 
bine — mizeria, dezordinea, haosul, sau oricum îi spu- 
neți voi, din camera unui adolescent. 

Oamenii au râs în semn de aprobare. Michael a spus: 

— Îi spun „groapa de gunoi“. 

— La noi, a adăugat Laura, i se spune „gaură nea- 
gră“. Ce intră acolo nu mai iese niciodată la lumină. 

— Şi cum le spuneţi copiilor? 

Am auzit de peste tot: „Mizerabil“... „Porc“... 
„Trăieşti ca un animal“... „Dacă așa ai grijă de camera 
ta, cine o să vrea vreodată să se căsătorească cu tine?“ 

Am căutat în servietă. 

— Uite o alternativă la un asemenea tip de discuții, 
am spus şi am împărțit ilustrațiile care vor arăta, în 
acţiune, procesul de rezolvare a problemei, pas cu pas. 

În următoarele pagini veți vedea ce am oferit grupului. 


112 CUM SĂ-I ASCULŢI PE ADOLESCENȚI SĂ REZOLVĂM PROBLEMA ÎMPREUNĂ 113 


y 3 Pasul 1 
Să rezolvăm problema împreună 


Invită-ţi adolescentul să-și spună punctul de vedere 
Josh, știu câ e cameia fa, dar 
trebuie să vorbim despre 
mizeria asia. Deci nu te deranjează felul în Nu, nu sunt un fan al curăteniei. 
care arată camera ta? - 


Am sislemul meu. 
Știu unde se allá orice, 


În plus, unde ar trebui să pun 
luorurile? 


Dutapul meu e plin, 
la jel şi şitonderul. 


SeT Da TF 
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Pasul 2 Pasul 3 


Fă-ţi cunoscut punctul de vedere Invită-ți adolescentul să găsiți împreună soluții 


Deo tuai nevoie de mai mult spatu și 
gu am nevoie de mai multă orăne. 


Deci ce mă deranjează pe mine 
pe tine nu te supără 


Cine ște? Trebuie să ne i 
conlibuge și să exploram posi 


Habar n-ai ce idei noi putem avea 
> ZA 
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Pasul 4 


v 


Scrieți toate ideile — proaste sau bune — fără 
a face nici o evaluare 


ine g respirația câ gTa în amea Mea 


a 


: sentu lucrurile mele 


Pune mai multe ra 
szin de vecitud 
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Pasul 5 


Recitiţi lista. Decideți care idei sunt acceptabile 
pentru amândoi și cum puteţi să le puneţi în practică 


Nu vreau să-mi n respirația or de câte Ar fi de mare folos. 


ori intru în camera ta. 


rau în plus $i vom anunca aurie pe care nu 
le ioloceșt ves avea mai mult spatiu. 
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— Nu vreau să fiu negativistă, a spus Karen, pentru 
că văd că această aoordare se potrivește unui copil a 
cărui cameră e un dezastru. Dar nu e o problemă foarte 
serioasă. Stacey, în weekendul ăsta, a făcut ceva care 
într-adevăr m-a pus pe gânduri. Şi știu că m-am ener- 
vat și că am înrăutățit lucrurile. Dar încă nu-mi dau 
seama cum aș putea folosi toate astea și în cazul ei. 

— Dar ce a făcut? a întrebat Laura. Spune-ne şi nouă. 

Karen a tras aer în piept. 

— Bine, ascultați. Vinerea trecută eu şi soțul meu 
ne-am dus în oraș să vedem un film și să mâncăm 
împreună. Înainte de a pleca, Stacey, care are 13 ani, 
ne-a întrebat dacă pot veni în vizita la ea două prietene, 
și bineînţeles că am fost de acord. Filmul s-a terminat 
devreme și când am ajuns acasă am văzut doi băieţi 
ieşind în fugă pe uşa laterală. Soţul meu a alergat după 
ei. Eu am intrat. 

Imediat ce am deschis ușa știam că ceva nu e în 
ordine. Ferestrele erau larg deschise, casa era ca un 
frigider și peste tot mirosea a fum de țigară, iar Stacey 
şi prietenele ei erau la bucătărie, îndesând cutii de bere 
în coșul de gunoi şi coperindu-le cu ziare. 

Cum m-a văzut, a zis: 

— Nu a fost vina mea. 

— O să vorbim mai târziu, am zis și am trimis fetele 
acasă. Imediat ce au ieșit, Stacey a început să-mi spună 
o lungă poveste și să se tot scuze. l-am spus că nu cred 
nicio iotă din ea și că știa care sunt regulile și că le-a 
încălcat intenţionat. Și i-am spus că eu și tata încă nu 
am terminat. Așa că de asta sunt eu aici în seara 
aceasta. Dar cu rezolvarea problemei? Nu ştiu. Chiar 
nu ştiu cum m-ar putea ajuta. 

— Nu vom ști dacă nu vom încerca, am spus. Cine 
ar dori să intre în joc cu mine? am întrebat. 
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Karen se uita nehotărâtă: 
— Ce rol o să joc? 
— Pe care il dorești. 
S-a gândit o clipă: | 
_— Cred că ar trebui să fiu Stacey. Pentru că ştiu cum 
ar vorbi ea. Deci cum să încep? | 
— Din moment ce sunt mama ta, am spus, şi eu sunt 
cea îngrijorată de problemă, de mine depinde începutul 
conversaţiei. 
Mi-am tras scaunul lângă cel al lui Karen. 
— Sper că este un moment potrivit pentru tine, 
„Stacey”, pentru că trebuie să vorbim despre aseară. 
Karen (acum Stacey) a sărit de pe scaun și şi-a dat 
ochii peste cap: 
__ Am încercat să vorbesc cu tine, dar nu ai vrut să 
mă asculti! 
— Ştiu, am spus, și lucrul acesta poate fi frustrant. 
Dar acum sunt gata să te ascult. 
Iată cum a continuat dialogul: 


Stacey: Aşa cum am spus, nu mă aşteptam a vină 
băieţii. Nici măcar nu-i cunosc. Nu sunt în clasă 
cu mine. Sunt mai mari. 

Muma: Deci băieţii au fost o sarpriză totală pentru tine. 

Stacey: Exact! Când am deschis uşa pentru Jessie şi Sue, 
aceşti doi băieți erau lângă ele. Nu i-am invitat 
în casă. I-am spus lui Jessie că părinții mei vor fi 
supăraţi dacă îi las pe băieţi în casă. 

Mama: Deci le-ai spus foarte clar că vrei să plece. P 

Stacey: Da, dar au spus că nu vor să stea decât câteva 

minute. 
Mama: Şi i-ai crezut. 
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Stacey: Da. Aşa cum nu am crezut că o să fumeze sau O 


să bea. Când le-am spus să nu o facă, au început 
să râdă. Nici măcar nu știam că Jessie fumează. 

Mama: Deci ai încercat serios să-i oprești, dar, indiferent 
de ce spuneai, nimeni nu te asculta. Te-ai aflat 
într-o situație delicată, Stacey. 

Stacey: Chiar am fost! 

Mama: Stacey, să-ți spun cum a fost însă pentru mine. 
Am fost șocată să vin acasă și să văd niște băieți 
fugind pe ușă, să simt în casă miros de țigară și 
să găsesc la gunoi cutii de bere, să... 

Stacey: Dar, mamă, tocmai ţi-am spus, nu a fost vina mea!! 

Mama: Acum am înțeles. Dar vreau să mă asigur că n-o 
să se mai întâmple niciodată. Așa că întrebarea 
este cum împaci tu ideea invitării prietenilor și 
cum putem, eu și tata, să mai avem încredere că 
regulile noastre sunt respectate, indiferent dacă 
suntem sau nu acasă? 

Stacey: Mamă, nu e mare lucru. Tot ce trebuie să fac este 
să le spun lui Sue și Jessie că nu mai pot aduce 
băieţi când nu sunteţi acasă. 

Mama: Bine, o să notez asta. Este prima sugestie pentru 
lista noastră. Acum eu am o idee: să punem un 
vizor la uşa de intrare. În felul acesta poți vedea 
cine este afară înainte de a deschide ușa. 

Stacey: Şi dacă cineva vrea să fumeze, o să le spun că 
trebuie să se ducă afară. 

Mania: Am putea pune prin casă inscripții cu FUMA- 
TUL INTERZIS. Poţi să le spui tuturor motivul 
pentru care mama ta te-a pus să le scrii... Şi 
altceva? 


Deodată Karen a ieșit din rol: 
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— Ştiu... știu că n u am terminat și știu că ar trebui să 
trecem prin toate sugestiile și să decidem care este mai 
bună și toate celelalte, dar trebuie să-ți spun ce mi s-a 
întâmplat când o interpretam pe Stacey. A fost aşa de 
uimitor. M-am simţit aşa de respectată... că mama mea 
chiar mă ascultă... că mă simt în siguranță spunându-i 
cum m-am simţit cu adevărat și că ea nu voia să-mi 
sară-n cap... și că am fost isteaţă să vin cu câteva idei și 
că mama mea a fost un adevărat camarad. 

l-am zâmbit lui Karen. În felul ei unic a expus esența 
a ceea ce speram să transmit. ) 

l-am mulțumit pentru că s-a implicat atât de puter- 
nic în rol şi pentru că ne-a împărtășit trăirile ei. Unii 
oamenii au aplaudat. 

Karen le-a zâmbit: N 

— Nu aplaudați încă, a 2is, marele spectacol încă nu 
a început. Acum mama adevărată trebuie să se ducă 
acasă şi să se confrunte cu adevărata Stacey. Uraţi-mi 
toți succes! 

Din toate colțurile s-au auzit strigate: „Succes, Karen 
Pe tonul acesta ridicat, ședința noastră s-a încheiat. 


1 


Poveştile 


Când părinții şi-au făcut timp să stea la discuție cu 
adolescenţii lor și au pus în practică noile tactici de 
rezolvare a problemei, au fost puși în fața unor noi 
perspective. lată cele mai interesante momente din cele 
povestite: 


Karen: Rezolvarea problemei te poate ajuta 
să întelegi cu adevărat ce se întâmplă 


Când am plecat de la întâlnirea de săptămâna tre- 
cută, nu știam dacă Stacey va fi dispusă să vorbească cu 


122 CUM SĂ-I ASCULȚI PE ADOLESCENŢI 


mine. Erau atâtea resentimente între noi. Dar imediat 
ce am făcut primul pas al „metodei“, ştii, să-i asculți cu 
adevărat punctul de vedere şi sâ-i accepţi sentimentele, 
s-a transformat total. Dintr-odată îmi povestea lucruri 
pe care înainte n-ar fi dorit să mi le spună. 

Am aflat că unul dintre băieţi cra noul prieten al lui 
Jessie şi că ea râdea şi se purta prosteşte, şi că umbla 
peste tot după el, și că îi oferise o ţigară pe care ea a 
luat-o și a fumat-o. 

Nu am spus niciun cuvânt. Doar am ascultat şi am 
dat din cap. Apoi mi-a povestit că băieţii aveau cu ei 
şase cutii de bere şi, când le-au terminat, au început să 
se uite în jur pentru altceva de băut. Unul dintre ei a 
găsit barul! şi s-au servit amândoi cu niște whisky. Au 
încercat să le convingă pe fete să ia „o gură“, dar numai 
Jessie a făcut-o. 

O, Doamne, a trebuit să-mi păstrez cumpătul, nu 
glumă! Dar mă bucur că am făcut-o, pentru că, pe 
măsură ce vorbeam, înțelegeam tot mai bine ce se 
întâmplase cu Stacey. Puteam vedea cum, pe de o parte, 
era încântată de experienţă, dar cel mai mult cred că era 
speriată şi complet depăşită de situaţie. 

Doar înțelegând asta, restul discuţiei noastre a fost 
mult mai uşor. Nu a trebuit să pierd timpul explicân- 
du-i cum mă simt (Stacey ştia deja care erau opiniile 
mele referitor la fumat şi băut) și nu a durat prea mult 
să facem împreună o listă de soluţii. lată asupra a ce am 
căzut de acord: 


e Niciun băiat nu are voie în casă dacă părinții nu 
sunt acasă; 

e Nu e voie cu niciun fel de băuturi alcoolice; 

e Cine vrea să fumeze trebuie să iasă afară; 
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* Mama o să le spună lui Sue şi Jessie despre noile 
reguli din casă (într-un moc amical); 

* lata va pune o incuietoare la bar; 

e Dacă e nevoie de prezenţa unui adult și părinţii nu 
pot fi contactaţi, să sune la orice număr din cele scrise 
pe uşa frigiderului. 


Când terminasem de scris lista, amândouă ne sim- 
team deja foarte bine. Am rezolvat lucrurile împreună. 
În loc să insist pe reguli, Stacey a avut un cuvânt de 
spus despre cum trebuie să arate regula. 


Laura: Nu este mereu nevoie să treci prin toți pașii 
rezolvării problemei pentru a ajunge la o soluţie 


Când Kelly a intrat dansând în camera mea pentru 
a-şi proba hainele, era foart2 încântată: 

— Mamă, uite ce mi-am luat cu banii de ziua mea! 
Nu e mişto? Este aşa la modă! Nu-i așa că-ți place? 

Am aruncat numai o singură privire asupra ei şi 
m-am gândit: „di mulțumes? lui Dumnezeu că la școala 
ei sunt restricții la îmbrăcăminte.“ Apoi mi-am zis: 
„Bine, poate că acum e momentul pentru o discuţie 
între mamă și fiică, să rezolvăm câteva probleme.” Am 
trecut la primul pas — sentimentele ei. 

— Am înțeles, Kelly. Iti place felul în care micuțul 
tău tricou se potrivește cu aceşti blugi strâmți? 

Apoi mi-am exprimat sentimentele: 

— Cred că această imagine este prea sugestivă. Nu 
vreau ca fata mea să meargă afară lăsând să i se vadă 
pielea şi mai ales buricul. Cred că trimite un mesaj greșit. 

Nu i-a plăcut asta. S-a trântit pe un scaun şi a zis: 

— O, mamă, ești aşa de critică. 

— Poate că aşa e, am zis, dar am putea găsi oare o 
soluție care ar... 
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Înainte de a termina propoziţia, ea a zis: 

— Deci n-o să-i port „în public“. Numai în casă, 
când o să fiu cu prietenele mele. Bine? 

— Bine, am spus. Şi discuţia s-a încheiat. Cel puţin 
temporar. Pentru că acum ştiu cum stau lucrurile. 
Fetele pleacă arătând, cum ar fi zis mama, „ca niște 
domnișoare perfecte“. Dar imediat ce dau colțul, trico- 
urile sunt ridicate, blugii sunt lăsaţi și din nou buricul 
este la vedere. 


Jim: Să nu respingeli niciuna dintre sugestiile unui 
adolescent. Uneori cele mai rele idei pot duce la ceva 
foarte bun 


Jared, băiatul meu de 14 ani, a început deodată să se 
plângă de sora lui, care are 12 ani, spunând că îl scoate 
din minţi. De câte cri prietenii lui vin la el, îşi tot face 
de lucru să intre în camera lui și să fie băgată în seamă. 
Am înțeles ce se întâmplă, dar lucrul acesta îl face pe 
Jared furios. Ţipă la ea pentru a o face să iasă și ţipă la 
soția mea pentru a o ține departe de cameră. 

ntr-o seară, după cină, am decis să încerc să rezolv 
problema cu ajutorul lui. Primul pas a fost să mă cal- 
mez puțin. A trebuit să mă forțez să mă așez și să-i 
ascult toate nemulțumirile față de sora lui. Și, odată ce 
a început, nu mai putea fi oprit. 

— Este ca râia... Mereu se fâțâie când vin prietenii 
mei... Folosește orice prilej pentru a intra în camera 
mea... Are nevoie de hârtie sau vrea să-mi arate ceva... 
Și niciodată nu bate la ușă... Și, când îi spun să plece, stă 
şi se uită ca o proastă. 

I-am spus cât de frustrant trebuie să fie pentru el, 
dar m-am hotărât să nu spun nimic despre cât de frus- 
trant a fost pentru mine să-l aud vorbind așa despre 
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sora lui. Ştiam că nu avea dispoziţia să-mi audă senti- 
mentele. 

Primul lucru pe care l-a spus când i-am pomenit de 
faptul că avem nevoie de câteva idei pentru a rezolva 
această situaţie a fost „să o trimit pe Marte”. 

Am notat asta și el a început să zâmbească. Restul 
listei s-a făcut foarte repede: 


e Să pun un semn NU INTRAȚI pe uşa mea. (Jared) 

e Tata trebuie să-i spună că nu poate intra niciodată în 
camera mea decât dacă îi dau eu voie. (Jared) 

e Jared ar trebui să-i spună singur surorii, în mod 
calm și diplomatic, că vrea ca intimitatea să-i fie 
respectată când e vizitat de prietenii lui. (tata) 

e Să fac o înțelegere cu ea. Dacă mă lasă singur când 
sunt cu prietenii miei, nu o să-i tachinez prietenele ei 
când vor veni la ea. (Jared) 


Ne-am oprit aici. Asta s-a întâmplat acum două zile. 
De atunci Jared a avut o discuţie cu Nicole, și eu la fel. 
Dar marele test este încă înainte. Prietenii lui din 
formaţie vor veni să exerseze sâmbătă. 


Michael: Când foloseşti abordarea de rezolvare a 
problemei cu adolescenții tăi, ei sunt mai înclinați să 
încerce o abordare asemănătoare cu tine. 


L-am auzit pe Jeff vorbind la telefon cu un prieten 
despre acest concert de rock „impresionant“ la care ei 
trebuie să meargă. Când a închis, a zis: 

— Tată, chiar trebuie să vorbesc cu tine. 

M-am gândit, „Of, o luăm de la capăt. O să avem 
vechea noastră discuţie: Nu mă laşi să merg nicăieri. 
Nu se va întâmpla nimic îngrozitor. Niciun alt tată... 
etc. etc.” 
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Dar, spre uimirea mea, a spus: 

— Tată, Keith vrea să merg la un concert duminică 
noaptea. Nu este în oraș. Dar, înainte de a spune ceva, 
vreau să-ți aud toate obiecțiile. Toate motivele pentru 
care nu vrei să mă lași. O să le scriu. Știi, aşa cum am 
făcut săptămâna trecută. 

Ei bine, am făcut pentru el o listă lungă. l-am spus că 
sunt îngrijorat de faptul că doi băieți de 15 ani stau 
singuri, noaptea, într-o stație de autobuz. Sunt îngrijo- 
rat de agresorii şi de hoţii de buzunare care își caută o 
pradă ușoară. Sunt îngrijorat de rănile care pot fi pro- 
vocate când copiii se aruncă de pe scenă și alți copii îi 
prind. Probabil. Şi mai obiectez împotriva versurilor 
pline de ură în care sunt criticate femeile, poliția, 
homosexualii și minoritățile. 

Când am terminat, s-a uitat la notele mele și a început 
să vorbească despre fiecare lucru care mă îngrijora. 

A spus că se va asigura că el și Keith vor sta lângă 
alți oameni în staţia de autobuz: că-și va pune porto- 
felul în buzunarul interior al scurtei, pe care o va 
închide cu fermoarul; și că el și prietenii lui nuiau dro- 
guri; că nu ştie dacă acolo va fi aşa multă agitaţie, dar, 
dacă va fi, va avea grijă; şi că nu este atât de slab de 
minte încât niște versuri prostești dintr-un cântec să-l 
facă să fie un bigot. 

Am fost aşa de impresionat de cât de matur sunau 
argumentele lui, încât am fost de acord să se ducă la 
concert, dar cu anumite condiţii: în loc să ia autobuzul, 
eu și mama lui o să-i ducem în oraș, vom merge la un 
film cât timp ei vor fi la concert și o să-i luăm după aceea. 

— Dacă planul acesta te mulțumește, am spus, atunci 
nu trebuie decât să suni la casa de bilete și să întrebi la 
ce oră se termină concertul. 
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Mi-a mulțumit. Şi eu i-am mulțumit pentru faptul că 
mi-a luat în serios îngrijorările. I-am spus că felul în care 
a tratat lucrurile m-a ajutat să ajung la această concluzie. 


Joan: Sunt câteva probleme care apar pe lângă 
momentul rezolvării problemei. Uneori e nevoie 
de ajutorul unui profesionist. 


Mai întâi am crezut că Rachel slăbise din cauza tutu- 
ror exerciţiilor pe care le făcea în ultima vreme. Dar nu 
puteam să înţeleg de ce era obosită tot timpul și de ce 
nu avea poftă de mâncare. Indiferent ce aș fi preparat — 
chiar mâncarea ei preferată —, nu lua decât una, două 
înghițituri, lăsa restul în farfurie şi, când o forțam să 
mănânce mai mult, spunea: „Chiar că nu mi-e foame“ 
sau „Oricum sunt prea grasă“. 

Apoi, într-o dimineață, am intrat din greşeală peste ea 
când ieșea de la duş și nu mi-a venit să cred ce am văzut. 
Corpul ei era extrem de slab. Era numai piele și os. 

Am fost total debusolată. Nu știam dacă asta era o 
problemă pe care o puteam rezolva împreună stând la 
o discuţie, dar trebuia să încerc. Primul pas — să aflu 
care-i sunt sentimentele — a dat greș. Am spus: 

— lubito, ştiu că m-am tot ținut de capul tău în ultima 
perioadă că nu mănânci și ştiu cât de enervant poate să 

fie, şi pot să înţeleg de ce... 

Înainte de a mai apuca să mai scot un singur cuvânt, 
a izbucnit: 

— Nu vreau să discut despre așa ceva. Nu e pro- 
blema ta. Este corpul meu şi e treaba mea ce mănânc! 

Apoi a intrat în camera ei şi a trântit ușa. 

Atunci l-am sunat pe medicul de familie. I-am spus 
ce se întâmplă și m-a somat s-o aduc pe Rachel la un 
control. Când a ieșit în sfârşit din cameră, i-am spus: 
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— Rachel, ştiu că tu crezi că nu e problema mea ce 
mănânci tu. Dar problema este că sunt îngrijorată. Eşti 
fata mea, te iubesc și vreau să te ajut, dar nu ştiu cum, 
şi de aceea am stabilit o programare la doctor. 

Ei bine, nu mi-a fost uşor („Nu am nevoie de ajutor! 
Tu ești cea care are probleme!”). Dar nu am dat înapoi. 
Și când, până la urmă, am ajuns la medic, el mi-a 
confirmat cele mai rele temeri. Rachel avea tulburări de 
alimentație. Slăbise şase kilograme, nu mai avusese ciclu 
în ultima perioadă, iar tensiunea era mică. 

Doctorul a fost foarte direct cu ea. I-a spus că are o 
problemă de sănătate potenţial serioasă, care are nevoie 
de atenţie imediată, că a fost foarte bine că ne-am dat 

seama din timp şi că-i pregătise un program special. 
Când a întrebat: „Ce fel de program?“ i-a explicat că 
este o abordare „de echipă“, o combinaţie de consiliere 
individuală, de grup şi nutrițională. 

Când plecam, Rachel arăta extrem de tulburată. 
Doctorul i-a zâmbit și i-a luat mâna. A spus: 

— Rachel, te cunosc de când erai foarte mică. Eşti un 
copil foarte curajos. Am mare încredere în tine. Când 
vei intra în acest program, o să-l faci să funcționeze, 
spre binele tău. 

Nu ştiu dacă Rachel a putut înțelege tot ce i-a spus, 
dar i-am fost recunoscătoare doctorului pentru aceste 
cuvinte și m-am simțit ușurată. Nu trebuia să mă con- 
frunt singură cu asta. Exista sprijin și din afară. 


Nu uita! 


Să rezolvăm problema împreună 


Părintele; Este pentru a doua oară când nu-ţi înde- 
plineşti obligațiile! Ei bine, poți să-ți iei 
gândul de la a te duce undeva sâmbăla 

viitoare. Eşti consemnat pentru weekend. 


În locul acestei solutii: 


Pasul 1: Invită-l pe adolescentul tău să-și pre- 
zinte punctul de vedere 


Părintele: Uneori e destul de dificil pentru tine 
să-ţi îndeplinești obligațiile. - 
Adolescentul: Sunt singurul care trebuie să fie 
acasă înainte de 10. Mereu trebuie să 
plec când ceilalți se distrează. 


Pasul 2: Prezintă-ți punctul de vedere 
Părintele: Când te aştept acasă la o anumită oră şi 
nu ești aici, sunt îngrijorat. Imaginaţia 


mea începe să o ia razna. 


Pasul 3: Invită-l pe adolescentul tău să găsiţi o 
soluție împreună 


Părintele: Hai să vedem dacă putem găsi o soluţie 
în aşa fel încât tu să petreci mai mult timp 
împreună cu prietenii şi eu să fiu liniștit. 


Pasul 4: Scrieţi toate ideile, fără a le evalua. 


1. Lasă-mă să stau cât vreau și nu mă aștepta (ado- 
lescentul). 

2. N-o să te mai las să ieși decât atunci când vei fi 
căsătorit (părintele). 

3. Lasă-mă să stau până la ora 11 (adolescentul). 

4. Să prelungim temporar termenul până la 10.30 
(părintele). 


Pasul 5: Revedeţi lista şi alegeți ideile pe care 
doriți să le aplicaţi. 


Adolescentul: 10.30 este mai bine. Dar de ce tem- 
porar? 

Părintele: Poate să fie permanent. Trebuie 
numai să dovedești că de acum poți 
veni acasă la timp. 

Adolescentul: S-a făcut. 


5 


ÎNTÂLNIREA CU ADOLESCENȚII 


oiam să mă întâlnesc cu copiii persoanelor de la 
A VA meu. 

Am auzit poveşti despre ei, am vorbit despre ei, 
m-am gândit la ei și acum voiam să am și eu un contact 
cu ei. l-am întrebat pe părinţi ce părere au de dorința 
mea de a programa câteva Întâlniri cu copiii lor — una 
pentru a face cunoștință, alta pentru a-i învăţa câteva 
principii de bază ale comunicării și apoi una pentru a 
ne întâlni cu toţii: părinți și copii. 

Răspunsul a venit imediat: „Ar fi minunat!“... „E o 
idee bună!“... „Nu știu dacă o pot face să vină, dar o să 
mă străduiesc“... „Spune-mi numai când. O să fie aici.“ 

Am stabilit cele trei date de întâlnire. 


Mă uitam la copiii care intrau în cameră, și am în- 
ceput să ghicesc care copil, al cui e. Oare băiatul slăbuţ, 
înalt, era Paul al lui Tony? Parcă semăna cu Tony. Fata 
cu un zâmbet prietenos era a Laurei, Kelly? Dar apoi 
m-am gândit, „Nu, nu proceda așa. Încearcă să-i 
cunoști pe acești tineri ca pe niște individualități, nu ca 
pe o prelungire a mamelor sau taţilor lor”. 

Când toți s-au așezat, am spus: 

— Aşa cum părinţii voștri probabil v-au spus, pre- 
dau metode de comunicare ce îi pot ajuta pe oamenu de 
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toate vârstele să se înțeleagă mai bine. Dar, aşa cum știți 
foarte bine, „a se înţelege mai bine” nu este mereu chiar 
aşa de uşor. Înseamnă că trebuie să putem să ne auzim 
unul pe altul și, la sfârșit, să facem un efort să 
înțelegem punctul de vedere al celeilalte pe:soane. 

Acum, părinţii sigur că-și înțeleg punctul de vedere. 
Dar cred că ceea ce lipsește multora dintre ei — inclusiv 
mie — este o înțelegere mai profundă a punctului de 
vedere al tinerei generaţii. De aceea ați venit aici. Sper ca 
astăzi să obtin o înțelegere mai bună a ceea ce voi consi- 
derati a fi bine — pentru voi sau pentru prietenii voștri. 

Băiatul care semăna cu Tony a zâmbit: 

— Deci ce vreți să ştiţi? Întrebaţi-mă. Sunt expert. 

— Da, sigur, a râs ironic un alt băiat. În ce? 

— O să aflăm imediat, am spus, în timp ce împăr- 
team pagina cu intrebările pe care le pregătis2m. Vă rog 
să vă uitaţi la ele, să vedeţi la ce doriți să răspundeţi și 
apoi o să discutăm. 

S-a ridicat o mână. 

— Da? 

— Cine va vedea ce scriem noi? 

— Numai eu. Nu trebuie să vă scrieţi numele pe 
hârtie. Nimeni nu va şti cine, ce a scris. Mă interesează 
numai răspunsul vostru cinstit. 

Nu eramsigură că ei vor dori să scrie, după o lungă 
zi la şcoală, dar au făcut-o. Au studiat fiecare întrebare, 
s-au tot uitat spre fereastră, şi-au îndoit paginile și au 
început să scrie repede și onest. Când toată lumea a ter- 
minat, am parcurs împreună lista de întrebări şi le-am 
discutat pe fiecare. Cei mai mulți dintre copii îşi citeau 
răspunsurile cu voce tare; alții mai adăugau spontan 
alte idei, iar câțiva ascultau în liniște, preferând să-și 
dea în scris răspunsurile. Iată care sunt cele maai intere- 
sante momente din discuţia cu ei: 
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Ce credeți că vor să spună oamenii când fac un 
comentariu ca următorul: „Ei, bine, e adolescent!“ 

— Că suntem imaturi, că toți suntem răzgâiați și 
aducem numai belele. Dar nu sunt de acord. Oricine 
poate fi așa, indiferent de vârsta pe care © are. 

— Că toţi adolescenţii sunt o pacoste. Dar e greșit. 
Este o exagerare. Nu există un singur tp de adoles- 
cenți. Toţi suntem diferiţi. 

— Mereu spun: „Ar trebui să știi mai bine” sau 
„Comportă-te ca la vârsta ta“. Dar aceasta este vârsta 
noastră. 

— Este umilitor și insultător când adulţii se gândesc 
atât de puţin la calitățile noastre. 

— Cred că ne cunosc. Spun: „Am avut aceleaşi pro- 
bleme când eram tineri.“ Dar nu-și dau seama că vre- 
murile s-au schimbat și problemele s-au schimbat. 


Care credeți că este cel mai bun lucru că aveți vârsta 
voastră, pentru voi sau pentru prietenii voştri? 

— Că avem mai multe privilegii. Mai puţine limite 
şi restricţii. 

— Că ne distrăm şi facem ce vrem. 

— Că avem prieteni. 

— Că stăm afară până târziu în weekend și mergem 
la mall cu prietenii. 

— Că ne bucurăm de viață fără responsabilitățile pe 
care ştiu că le vom avea mai târziu. 

— Că ne apropiem de momentul când vom putea șofa. 

— Că avem libertatea de a experimenta, dar, de ase- 
menea, și siguranţa și iubirea familiei noastre, la care 
putem reveni când se întâmplă ceva rău. 


De ce anume sunt preocupați copiii de vârsta voastră? 
— Cè nu te poți adapta. 
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— Că nu vei fi acceptat din punct de vedere social. 

— Că îţi vei pierde prietenii. 

— Copiii se preocupă de ce anume cred ceilalți despre 
ei. 

— Ne preocupă felul în care arătăm — haine, păr, 
încălțăminte, marcă. 

— Fetele trebuie să fie slabe și frumoase, iar băieţii 
să fie cool şi atletici. 

— Ne preocupă competiția academică și faptul că 
avem o mulțime de teme pentru acasă în fiecare seară, 
şi că trebuie să luăm note bune la toate materiile. 

— Viitorul nostru şi obținerea unor rezultate bune. 

— Sunt îngrijorat de droguri și violenţă, de teroriștii 
care ne atacă și de chestii ca astea. 

— Sunt îngrijorat că cineva ar putea veni cu arme la 
şceală și că mulți oameni ar putea să moară. Este așa de 
ușor să faci rost de o armă. 

— Adolescenţii sunt foarte stresaţi. Poate mult mai 
stresaţi decât părinţii lor. Ei pot spune tot ce doresc să ne 
spună, dar noi în niciun caz nu putem spune tot ce am 
vrea. 


Vă ajută ceva din ce spun sau fac părinţii voștri? 

— Părinții mei discută cu mine diferite lucruri și 
încercăm să ajungem la o soluţie. 

— Mama mea știe când sunt intr-o dispoziţie proastă 
și mă lasă în pace. 

— Mama îmi spune mereu că arăt bine, chiar dacă 
nu e așa. 

— Tata mă ajută dacă nu înţeleg tema. 

— Odată tata mi-a spus ce probleme a avut când era 
copil. M-a făcut să mă simt mai bine când am făcut ceva 
rău. 

— Mama mă învaţă ce să le spun oamenilor care mă 
tentează cu droguri. 
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— Părinţii mei îmi spun mereu: „Să ai un scop, un 
obiectiv în viață. Cât timp îl ai, o să fii mobilizat.” 


Ce nu vă ajută din ce spun sau fac părinţii voştri? 

— Mă acuză de lucruri de care nu sunt vinovat. De 
asemenea, când le spun ce mă enervează, ei zic: „Fă o 
pauză“ sau „Las-o baltă“. Chestia asta mă enervează 
enorm. 

— Nu-mi place când îmi spun că am o atitudine 
nepotrivită. Pentru că nimeni nu se naște cu o atitudine 
nepotrivită. Nu suntem așa în sinea noastră. Uneori e 
vina părinţilor. Ei pot fi un exemplu rău. 

— Părinţii mei îmi critică modul în care învăţ, dar 
nu e corect, pentru că la școală am rezultate bune. 

— Nu-mi place când părinții mei ţipă la mine. 

— Părinţii mei muncesc prea mult. Nu am niciodată 
timp să vorbesc cu ei. Mă refer la chestiile care apar 
toată ziua. 

— Părinţii nu trebuie să-i critice și să-i corecteze 
mereu pe copiii lor. Fratele meu a fost educat așa. Și 
acum are probleme cu autoritatea. A părăsit toate locu- 
rile de muncă pentru că nu recunoaște autoritatea. Și eu 
sunt aşa. Nu pot să ascult criticile. Urăsc criticile. 


Dacă aţi putea să daţi niște sfaturi părinţilor, care 
ar fi acelea? 

— Să nu spună: „Poţi să-mi spui orice“ și apoi să se 
enerveze şi să ne țină o predică despre ce trebuie să 
facem. 

— Să nu spună chestii ca: „Încă mai vorbeşti la tele- 
fon?“ sau „Mănânci din nou?“ când văd că facem chiar 
asta. 

— Să nu ne spună să nu facem ceva și ei să o facă, 
cum ar fi băutul sau fumatul țigărilor. 
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— Dacă vin acasă într-o dispoziție proastă, să nu-și 
verse supărarea pe noi și să ne reproșeze nouă că au 


avut o zi proastă. 
— Părinţii nu ar trebui să se poarte frumos în socie- 


tate și apoi, acasă, să te jignească, să te lovească și să 
nu-ți mai arate niciun pic de respect. Dacă copiii sunt 
răi, pot fi așa pentru că văd acasă chiar acest lucru. Deci 
chiar dacă părinții sunt frustraţi și vor să spună ceva 
rău, ar trebui pe bune să se abțină. 

— Părinţii trebuie să creadă în noi. Chiar dacă facem 
ceva rău, asta nu înseamnă că suntem oameni răi. 

— Să nu ne criticaţi prietenii. Nu știți cum sunt ei cu 
adevărat. 

— Nu ne faceți să ne simţim vinovați dacă mai de- 
grabă preferăm să ne întâlnim cu prietenii decât să fim 
cu familia. 

— Dacă vreți să vă spună copiii adevărul, atunci 
nu-i mai pedepsiţi pentru cel mai mic fleac. 

— Chiar dacă copiii voştri nu mai sunt mici, spu- 
neţi-le că îi iubiţi, 

— Dacă este vreo posibilitate de a-i lăsa pe copii să 
experimenteze viaţa, fără a fi în pericol, căutați acel plan 
şi aplicaţi-l, pentru că de asta avem nevoie. 


__Dacă ați putea da un sfat altor adolescenţi, care ar 

fi acela? 

— Nu face lucruri prostești, ca drogurile, numai 
pentru ca alți copii să te placă. 

— Fii prietenos cu toată lumea, chiar dacă unii copii 
nu sunt foarte populari. 

— Nu te amesteca atunci când copiii sar pe cineva. 

— Nu le face rău altor copiii trimițând prin mail 
lucruri rele despre ei. 
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— Mizează pe adevăr, pe relaţiile de prietenie bune. 
Atunci când viața ta e grea și nu ai pe nimeni, ei îţi vor 
fi alături. 

— Dacă vrei ca părinţii tăi să te lase să stai afară 
până mai târziu, începe prin a veni acasă la timp. 

— Dacă prietenul tău îți spune că te va părăsi dacă 
nu te culci cu el, atunci tu ar trebui să-l părăsești pe el. 

— Să nu crezi că poți fuma câteva țigări din când în 
când, că nu e așa. Pentru că prietenul meu a început așa 
şi acum a ajuns Ja un pachet pe zi. 

— Dacă bei sau iei droguri, să ştii că îţi pot afecta 
sănătatea și viitorul tău. Unii copii spun: „Nu-mi pasă. 
Este corpul meu și fac ce vreau cu el.“ Dar nu au drep- 
tate. Nu numai ei vor avea de suferit. Toţi oamenii 
cărora le pasă de ei o să fie afectați și dezamăgiți. 


Ce ați vrea să fie diferit în viaţa voastră — acasă, la 
şcoală sau cu prietenii? 

— Aş vrea ca părinţii mei să-şi dea seama că nu mai 
suntun copilși să mă lase să fac mai multe lucruri, cum 
ar fi să mă lase să mă duc în oraș cu prietenii. 

— Aș vrea ca profesorii să ne dea teme mai puține. 
Toţi se poartă de parcă am fi ales numai materia lor. 
Trebuie să stăm până seara târziu și să terminăm tot. 
Nu e de mirare că suntem obosiţi în clasă. 

— Aş vrea ca orarul să nu fie chiar așa înțesat de 
studiu și ore de muzică şi să am mai mult timp liber 
pentru a sta cu prietenii. 

— Aş vrea ca prietenii să nu se poarte frumos cu tine 
pe față și apoi să te vorbească pe la spate. 

— Aş vrea ca prietenii mei să se înțeleagă mereu 
bine și să nu mă forțeze să iau partea cuiva. 

— Aş vrea ca oamenii să nu te judece după cum 
arăţi sau după cum ești îmbrăcat. De aceea îmi place să 
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intru pe chat. Pentru că acolo, chiar dacă arăţi ciudat 
sau ești urât, nimănui nu-i pasă. ó 
—Aş vrea ca nimeni să nu se bată pentru lucruri 
prostești, cum ar fi: „Te-am văzut cu prietenul meu.“ 
Bătaia nu rezolvă nimic. Tot ce obţii e să fii sus zidit 
și părinţii te vor pedepsi și ei. î 
lv Aş vrea ca părinţii să nu-i forțeze pe copiii lor să 
fie perfecţi. Vreau să spun că ne trăim viaţa numai o 
dată, așa că de ce să nu ne oprim puţin și să ne bucu- 
răm că suntem adolescenți? De ce trebuie să excelăm 
mereu? Da, avem obiective și visuri, dar nu putem să ni 
le înfăptuim fără tot stresul ăsta? 


Când s-a răspuns şi la ultima întrebare, toţi se uitau 
la mine așteptând ceva. Am spus: 

ri Ştiţi ce aş vrea eu? Aș vrea ca părinţii și adoles- 
cenţii de peste tot să fi auzit tot ce aţi spus în du- 
pă-amiaza asta. Cred că ar fi aflat multe lucruri impor- 
tante, care le-ar putea fi şi lor folositoare. R 

Copiii păreau a fi mulțumiți de comentariu! meu. 
bois Inainte de a pleca, am adăugat, este ceva despre 

e nu am discutat și despre care părinţii voştri a 
trebui să știe? i : 

O mână s-a ridicat timid, apoi a coborât, iar s-a 
ridicat. Era băiatul care semăna cu Tony. 

— Da, spune-le că uneori țipăm și spunem lucruri 
care îi enervează. Dar nu trebuie s-o ia personal. De 
cele mai multe ori nu o facem la modul serios. 

— Aşa e, a spus fata al cărei zâmbet semăna cu cel al 
Laurei. Și spune-le să nu ia foc când nu facem curat în 
cameră sau nu facem chestiile în gospodărie. Nu pentru 
capra niae indolenți. Uneori suntem prea obosiţi 

rământă ceva, sa i i i 

De area u vrem să vorbim cu prietenii. 
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— Şi întreabă-i pe părinţi cum le-ar plăcea dacă ime- 
diat ce ar ajunge acasă de la serviciu le-am spune: „lar 
ai lăsat farfuriile murdare în chiuvetă!” sau „Vreau să te 
apuci Chiar acum să faci mâncare!“, sau „Fără televizor 
până nu-ți plăteşti toate facturile!” 

Toti au râs. 

— De fapt, a adăugat ea, mama nu mai ţipă așa de 
mult de când a început să vină la cursul ăsta. Nu știu ce 
învaţă aici, de nu mai este așa de agresivă. 

— Ce învaţă mama ta şi ceilalţi părinţi, am spus, 
sunt aceleași metode de comunicare pe care abia aștept 
să vi le împărtășesc şi vouă săptămâna viitoare. O să 
explorăm idei care îi pot ajuta pe oameni să se descurce 
mai bine în relațiile lor. 

__ În toate? a întrebat o fată. Asta înseamnă că vor fi 
bune și cu prietenii noștri? 

— Şi cu prietenii voştri, am asigurat-o. Dar ceva în 
felul în care a pus problema m-a făcut să fac o pauză. 
Nu am planificat să mă concentrez pe prieteni în şedinţa 
următoare, dar deodată mi-a trecut prin cap că poate ar 
trebui să o fac. Poate ar trebuie să mă inspir de la copii. 
Auzind numeroasele lor comentarii de astăzi despre 
importanţa relaţiilor lor de prietenie, am avut revelaţia 
conștientizării a cât de multă energie emoțională inves- 

tese adolescenţii în interacţiunea cu cei de-o vârstă cu ei. 

— Ce părere aţi avea, am întrebat grupul, dacă folo- 
sim întâlnirea de data viitoare să vedem cum se pot 
aplica aceste metode de comunicare la relaţiile voastre 
cu prietenii? 

Nimeni nu a răspuns imediat. Copiii se uitau unii la 
alţii și apoi la mine. Până la urmă cineva a zis: 

— E cool. 

Capetele au început să se mişte în semn de aprobare. 

— Atunci asta o să facem, am spus. Ne vedem săptă- 
mâna viitoare. 
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i Miss fundul, handicapatule! 

— Tacă-ţi fleanca, gunoiule! 

Aceste cuvinte mi-au trecut pe lângă urechi pe când 
mă strecuram printre grupurile de adolescenţi ce se tot 
învârteau pe lângă dulapurile lor la sfârşitul zilei de 
școală. Șefa departamentului de consiliere a venit 
repede pe hol, în întâmpinarea mea. 

— Sunt așa de bucuroasă că v-am prins! a exclamat 
ea. Astăzi o să faceți în sala 307. Nu vă neliniștiţi, i-am 
contactat pe toţi copiii și le-am spus despre schimbare. 

I-am mulțumit și m-am grăbit pe scări, încercând să 
ocolesc grupurile de copii care se împingeau, se înghe- 
suiau coborând pe scări. 

— Au, uită-te pe unde mergi, umflatule. 

— Uită-te tu, ratatule! 

— Hei, cap-pătrat, așteaptă-mă! 

Ce se întâmpla? În felul acesta se adresau unul altuia 
adolescenţii din zilele noastre? 

Între timp am ajuns în sala 307 și cei mai mulţi din- 
tre copii mă așteptau deja acolo, în fața ușii. Le-am îm- 
părtășit nedumerirea mea cât se așezau, descriindu-le 
ce am auzit. 

— Spuneţi-mi, am zis, voi așa vorbiţi de obicei? 

Ei au râs de naivitatea mea. 
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— Nu vă deranjează? i-am întrebat. 

— Nu, glumim și noi. Toată lumea face aşa. 

— Nu toată lumea. 

— Dar mulţi copii o fac. 

Acest lucru m-a blocat. 

— Așa cum știți, am spus, eu lucrez în domeniul 
relaţiilor interumane. Este vorba de felul în care cuvin- 
tele folosite pentru a comunica ne afectează felul în care 
ne manifestăm sentimentele unii față de alții. Deci 
trebuie să vă întreb, la modul serios: îmi spuneţi că nu 
vă deranjează deloc să vă treziţi și să vă duceţi la şcoală 
în fiecare zi, ştiind că acolo există marea posibilitate ca 
înainte de sfârșitul zilei cineva să vă spună ratat sau 
umflat sau chiar mai rău? 

Unul dintre băieţi a dat din umeri: 

— Nu mă deranjează. 

— Nici pe mine, a adăugat altcineva. 

Nu puteam să mă opresc aici. 

— Deci nimeni nu obiectează împotriva acestui fel 
de adresare? 

A fost o scurtă pauză. 

— Uneori mă deranjează, a recunoscut o fată. Și știu 
că ar trebui să n-o fac, pentru că prietenele mele și eu 
ne spunem în tot felul și e ca și cum ne-am prosti. Știi, 
ne distrăm. Dar dacă nu ai luat un test și cineva îţi 
spune handicapatule — mi s-a întâmplat o dată — sau 
atunci când m-am tuns și prietena mea mi-a spus că 
arăt ca o ciudăţenie, nu prea m-am distrat. Deci mi-am 
impus să cred că nu mă deranjează. Dar doar arătam 
acest lucru, de fapt altceva simțeam. 

— Ce crezi că s-ar fi întâmplat, am întrebat-o, dacă 
nu ai fi reușit să te prefaci să crezi, dacă i-ai fi spus în 
schimb prietenei tale cum te simţi de fapt? 

A dat din cap. 
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— N-ar fi fost bine. 

— Dece? 

— Pentru că m-ar fi făcut praf sau ar fi râs de mine. 

— Da, a fost de acord o altă fată. Ei ar crede că ești 
prea sensibilă şi că încerci să fii altfel sau mai bună, şi 
atunci nu ar mai vrea să fie prietenii tăi. 

S-au ridicat mai multe mâini. Oamenii aveau multe 
de spus: 

— Dar aceia nu sunt adevărații prieteni. Vreau să spun 
că dacă trebuie să fii mincinos şi să te prefaci că nu-ți pasă, 
că trebuie să te adaptezi lor, este o mare porcărie. 

— Da, dar mulţi copii o să facă asta pentru a fi acceptați. 

— Aşa este. Ştiu pe cineva care a început să bea şi să 
facă şi alte chestii doar pentru că aşa făceau și prietenii lui. 

— Dar este aşa de prostesc, pentru că trebuie să fii în 
stare să faci ceea ce crezi că e bine şi să-i laşi pe prietenii 
tăi să facă ceea ce vor ei să facă. Eu zic așa: „Trăiește și 
lasă-i şi pe alţii să trăiască!“ 

— Da, dar nu aşa merg lucrurile în viața reală. Prie- 
tenii tăi ati o mare influență asupra ta. Şi dacă nu o 
accepţi, poţi fi dat afară. 

— Şi ce? Cine vrea așa prieteni? Cred că un prieten 
adevărat este unul cu care poți fi tu însuţi, unul care nu 
încearcă să te schimbe. 

— Unul care te ascultă şi căruia îi pasă cum te simți. 

— Da, unul cu care poţi vorbi când ai o problemă. 

Am fost marcată de ceea ce au spus copiii. Prietenii 
lor, erau atât de importanţi pentru ei, că unii chiar 
doreau să renunţe la o parte a lor doar pentru a face 
parte din grup. Şi totuși toți ştiau, până la ur. punct, ce 
era important pentru o relaţie de prietenie reciproc 
satisfăcătoare. 

— Trebuie să fim pe aceeaşi lungime de undă, am 
spus. Chiar de la ultima noastră întâlnire m-am gândit 
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PRE ED 1 ac anl E oz ec PRL ea a "tera II EA 
foarte mult la felul în care metodele pe care le-am 


folosit cu adulții ar putea funcţiona în relațiile dintre 
adolescenţi. Acum ați spus foarte clar că lucrul cel mai 
de preț pe care îl apreați la un prieten este capacitatea 
de a asculta, de a accepta și de a respecta ce spui. 
Acum, cum ar putea fi pusă în practică această idee? 

Am scos din servietă materialul pe care l-am pregătit. 

— O să vedeți câteva exemple în care un prieten 
încearcă să ajungă la celălalt. O să vedeți, de asemenea, 
contrastul dintre tipurile de răspuns care pot submina 
o relație și cele care oferă sprijin şi încredere. 

— Haideţi să parcurgem împreună aceste pagini, am 
zis, şi le-am împărţit grupului. Vrea cineva dintre voi să 
joace vreunul dintre roluri? 

A losl un moment de ezitare. Toţi ar fi vrut să „joace“ 
rolurile. Printre hohotele de râs își citeau rolurile cu 
energie şi implicare. Când stăteam acolo, uitându-mă la 
ilustraţii şi ascultând vocile unor copii reali, mă sim- 
team de parcă urmăream un film de desene animate. 
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In loc să ironizezi pe cineva... 


Nr N Apare zf j 4 2 
Te COPII) | OU IERTI 


LIFTI 
nu Q va face! 
AN 


D yri 


Când oamenii sunt supăraţi, chestionările și criticile 
îi pot face să se simtă și mai rău. 
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Ascultă dând din cap, 
scoțând un simplu sunet sau un cuvânt 


l-am spus lui Betsy că 
am făcut o pasiune 


Aș vrea så-mi fi $nut gura) 
N-o să-i mai spun nimic 


A 


AI 


SA 


>> == a 


Uneori un sunet de compătimire, un oftat sau 
un cuvânt îl poate ajuta pe un prieten să se simtă 
mai bine şi să gândească mai bine. 


146 CUM SĂ-I ASCULŢI PE ADOLESCENȚI 


[n loc să respingi gândurile și sentimentele... 


este un mare măgari 
că Il 


Lasă-l pe bietul | 
om In pace 


pentru că nu betae să trâieşt alătun 
de el și să-i asosă lumel prosiesti 4 


Când un prieten nu îţi înțelege sentimentele, nu 
prea mai vrei să continui conversaţia. 
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Exprimă-ți în cuvinte gândurile și sentimentele 


La ei totul e numai o gumă 
bună! Ha! Ha! 
Numai că tu nu crezi 
pt 


Tatăl meu vireg este un mase măgari Nu 
pot să cred câ masa sa astou 6 


“lene. că 
CP te deranjează! 


Este mult mai ușor să vorbești cu cineva care îţi 
acceptă sentimentele și-ți dă o șansă să-ți 
formulezi concluziile. 
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În loc să respingi dorințele... 


O, ulă-te la azmeke 7 
astea extraorinare! 
T 


Oferă în planul fanteziei ceea ce nu poti 
oferi în realitate 


nişte cizme 
exact ca astea. 


dacă semnul ar 
fe] BOR 


Da, dar siaşa costă )/ Ş 
destu de mult! spune că sut 
4.99 


histo! Aș cumpăra 
două perechi! Una 

mina, Și una 
pentu ne. 


Când un prieten nu îţi înțelege dorințele și te 


io ni EI Ai i Este mai uşor să faci faţă realităţii dacă prietenul ne 
ironizează, te simţi umilită și frustrată. 


poate oferi în planul fanteziei ce ne dorim 
în planul realităţii. 
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— Deci ce credeți despre aceste exemple? am între- 
bat. Răspunsurile copiilor au venit încet. 

— Noi nu vorbim aşa, dar poate că ar fi bine dacă 
am face-o. 

— Da, pentru că exemplul arată că direcția „greșită“ 
te face într-adevăr să te simţi un nimic. 

— Dar nu poți spune doar cuvinte „corecte“. Tre- 
buie să le și crezi, altfel oamenii o să creadă că eşti un 
mincinos. 

— Într-un fel, multe dintre cele de mai sus nu sună 
firesc. Este un alt fel de a vorbi. Dar poate că, dacă te 
obișnuieşti cu el... 

— M-aş putea obişnui să aud aşa ceva. Nu ştiu dacă 
m-aş putea obişnui să spun aşa ceva şi nu ştiu ce ar 
crede prietenii mei dacă aş face-o. 

— Cred că toată chestia e impresionantă. Aș vrea ca 
toți să poată vorbi aşa unii cu alții. 

— Asta i-ar include și pe copiii care ar vorbi „în felul 
acesta“ cu părinţii lor? am întrebat. 

Asta i-a oprit. 

— De exemplu când? a întrebat cineva. 

— Când mama sau tatăl tău este nemulţumit de ceva. 

Am putut observa expresia lor confuză care spunea 
că e o nouă abordare pentru ei. 

— Imaginaţi-vă, am continuat, că într-o seară, mama 
sau tatăl vostru vine de la serviciu obosit şi se tot 
plânge de ziua aceea: traficul a fost aglomerat, compu- 
terul a căzut, şeful a țipat mereu şi toți au trebuit să stea 
peste program ca să recupereze timpul pierdut. 

Ei bine, aţi putea reacţiona, spunând: „Crezi că tu ai 
avut o zi rea? A mea a fost și mai proastă.“ Sau ați putea 
să vă arătați compătimirea cu un „0!“ grăitor sau expri- 
mând în cuvinte gândurile şi sentimentele părintelui, 
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sau oferindu-i în planul imaginar ce nu le puteți oferi în 
realitate. 

Grupul era intrigat de provocarea mea. A fost o 
pauză scurtă și după aceea, unul după altul, au ieșit în 
întâmpinarea părinților lor imaginari: 

— O, Doamne, mamă, se pare că ai avut într-adevăr 
o Zi grea! 

— Este o mare belea când computerul cade. 

— Cred că urăşti când ţipă şeful. 

— Nu e deloc amuzant să rămâi blocat în trafic. 

— Pe pariu că ai vrea să ai un serviciu la care ai 
ajunge mergând pe jos. 

— Și că nu va trebui niciodată să stai peste program! 

— Şi că şeful tău cel bătrân se va pensiona și că va 
veni unul care nu ţipă. 

Toţi îmi zâmbeau acum, evident, mulțumiți de sine. 

— Ştii ce? a spus o fată. O să încerc chestia asta 
diseară cu mama. Mereu se plânge de serviciul ei. 

— Eu vreau să o încerc cu tata, a spus un băiat. În 
ultima perioadă vine acasă târziu și ne spune mereu cât 
de obosit este. 

— Bănuiesc, am spus, că în seara asta cei mai mulți 
părinţi vă vor fi recunoscători. Şi nu uitaţi să-i aduceți 
şi pe ei la ultima noastră întâlnire de săptămâna 
viitoare. Va fi interesant să văd ce se întâmplă când ne 
punem cu toții mintea la contribuţie. 


Nu uita! 


Sentimentele trebuie făcute cunoscule 


Fata: Briana este aşa de snoabă! A trecut chiar 
pe lângă mine când m-a văzut pe hol. Ea 

| nu-i salută decât pe copiii cool. 
Prietena: Nu lăsa ca asta să te afecteze. De ce îti 
pasă de ea? l 


În loc să negati sentimentele: 


Fă-ţi cunoscute sentimentele cu un sunet sau un 
cuvânt: 


— Of! 


Exprimă-ți sentimentele; 
— Chiar dacă ştii cât de snoabă este, tot te poate 
enerva. Nimănui nu-i place să nu fie băgat în seamă. 


Oferă în fantezie ceea ce nu poţi oferi în realitate 

— Nu ai vrea ca unul dintre cei mai sociabili copii 
să-i dea Brianei o lecţie? Să treacă pe lângă ea ca și 
cum n-ar exista. Apoi să zâmbească și să-l salute larg 
pe un alhul. 


i 
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În seara aceasta eram pentru prima dată împreună. În 
timp ce fiecare familie intra și se așeza, se simţea o 
ușoară tensiune. Nimeni nu știa la ce să se aștepte. Și 
mai ales eu. Vor fi inhibaţi părinţii de prezența adoles- 
cenţilor lor? Tinerii se vor închide, ținând cont că 
părinții erau cu ochii pe ei? Puteam oare să fac ambele 
generaţii să se simtă mai bine una cu cealaltă? 

După ce i-am salutat pe toţi, am zis: 

— În seara asta am venit aici să explorăm moduri de 
discuţie și de ascultare care pot fi folositoare tuturor 
membrilor familiei. Acum, asta nu pare a fi ceva aşa de 
greu, dar uneori chiar este. De cele mai multe ori pen- 
tru simplul fapt că într-o familie nu sunt două persoane 
la fel. Suntem niște personalităţi unice. Avem interese 
diferite, temperamente diferite, gusturi diferite şi nevoi 
diferite, care adesea se ciocnesc și intră în conflict unele 
cu altele. Petreceți mai mult timp acasă și veţi auzi 
replici de genul: 


— E așa de cald aici. O să deschid fereastra. 
— Nu! Nu! Mor de frig! 


— Dă muzica mai încet! E prea tare! 
— Tare? Abia se aude. 
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— Grăbește-te! Am întârziat! 
— Stai liniştit. Avem destul timp. 


Şi în timpul adolescenței pot apărea alte diferențe. 
Părinţii vor ca progeniturile lor să fie în siguranţă, să le 
protejeze de toate pericoiele din lumea de afară. Dar 
adolescenţii sunt curioși. Ei vor o şansă de a explora 
lumea de afară. 

Cei mai mulți părinţi vor ca adolescenţii lor să le 
accepte ideile despre ce ebine și ce e rău. Unii adoles- 
cenți pun sub semnul întrebării aceste idei şi doresc să 
accepte ceea ce prietenii lcr consideră că e bine sau rău. 

Şi dacă nu este suficient pentru a alimenta tensiunile 
din familie, mai trebuie și să facem faţă faptului că 
părinții, în zilele noastre, sunt mai ocupați decât au fost 
vreodată şi mai stresaţi decât au fost vreodată. 

— Mai poţi s-o spui odată! a izbucnit Tony. 

Adolescentul care stătea lângă Tony a murmurat: 

— Și copiii din zilele noastre sunt mai ocupați decâtau 
fost vreodată şi chiar mai stresati decât au fost vreodată. 

Aizbucnit un cor de „da“-uri dinspre ceilalți adoles- 
centi. 

Am râs. 

— Deci nu e nici un secret, am continuat, de ce oa- 
menii din aceeaşi familie, deşi se iubesc unii pe alții, îi 
supără, îi plictisesc şi uneori chiar îi înfurie pe ceilalți. 
Acum ce am putea face cu aceste sentimente negative? 

Uneori ele izbucnesc din interiorul nostru. M-am auzit 
spunându-le copiilor mel: „De ce faci mereu asta?“... 
„Nu înveţi niciodată!“... „Ce se întâmplă cu tine?“... Şi 
i-am auzit pe copiii mei zicând: „Este o prostie!” ... „Eşti 
aşa de nedreaptă!” ... „Pe alții mamele lor îi lasă...“ 

Am văzut zâmbete de aprobare din partea ambelor 
generații. 
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— Totuşi, am continuat, chiar dacă aceste cuvinte ne 
ies de pe buze, ştim oarecum că acest tip de discuţie îi 
face pe oameni mai supăraţi, mai închiși, mai puţin ca- 
pabili să ia în considerare punctul de vedere al altcuiva. 

— lată de ce, a oftat Joan, uneori ne înăbușim sen- 
timentele şi nu spunem nimic, pentru a nu tulbura 
lucrurile. 

— Şi uneori, am spus, când ne hotărâm „să nu spu- 
nem nimic“, este o idee bună. Cel puţin nu facem ca 
lucrurile să fie mai rele. Dar din păcate tăcerea nu este 
singura noastră opțiune. Dacă ne-am da seama că ne 
enervăm sau ne supărăm pe cineva din familie, trebuie 
să ne oprim, să tragem aer în piept şi să ne punem o 
întrebare crucială: „Cum îmi pot exprima sincer senti- 
mentele într un fel care ar face posibil ca persoana cea- 
laltă să mă audă și chiar să ia în considerare ce am de 
spus?” 

Ştiu că nu este uşor ce vă propun. Asta înseamnă că 
trebuie să luăm o decizie conştientă de a nu spune 
cuiva doar ce se întâmplă rău cu el, cisă vorbim numai 
despre noi înşine, despre ce simțim, ce vrem, ce nu ne 
place sau ce ne-ar plăcea. 

Aici am făcut o mică pauză. Părinţii îmi mai auzi- 
seră până acum introducerea. Copiii o auzeau pentru 
prima dată. Câţiva se uitau la mine ironic. 

— O să vă dau câteva ilustraţii simple, am spus, care 
o să vă spună la ce mă refer. Mie îmi arată puterea pe 
care o au atât părinții, cât şi adolescerţii, de a înteţi sau 
de a potoli sentimentele neplăcute. Uitaţi-vă la ele 
câteva minute şi spuneți-mi ce părere aveți. 

lată desenele pe care le-am dat grupului. 
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Uneori copiii îi enervează pe părinți 


Nu face muta asta! Încerc sâ-ți explic de ce nu 
poli să te dud intr-o exaxsle de două zile 
„înainte de a vortă cu tata, iar elsā vorbească 
ou insoțtorul, lar eu cu... 


Cu tine vorbesc! Nu-mi întoarce spatele! Eşti 
așa de iopasă! 


Când părinţii sunt frustrati, uneori dau frâu unor 
acuzații supărătoare. 
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In loc să acuzi... spune ce sentimente ai și/sau 


Sunt supărată când sunt la junătatea 
unei propozită și cineva pleacă. 


Aj) 


iartă-mmă, mamă. Totul 
devine așa de compicat, 


Adolescenţii sunt mai dispuși să vă asculte când le 
spuneți cum vă simţiţi, decât atunci când le ziceți că 
sunt nepoliticoși și că nu au dreptate. 
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În loc să contraataci... spune mai bine cum te simți 
și/sau spune ce i-ar plăcea 


Hei, tată, mă doare. Imi place ceea ce pori. 


a] 
a 


o. ao v 


Uneori părinții îi enervează pe copii 


Nu-mi spune că ieși 
imbrăcat asal A 
lT ZET Ce e rău în felul 
Ep ass) Sr 
AS FE 
GI 
SO) 


Şu că hainele male nu sunt pe gustul tāu, dar 
aș vrea să imi respecti alegerea. 


Când adolescenţii sunt insultați, uneori sunt tentaţi 


Părinţii sunt mai înclinați să asculte când le spui 
să întoarcă insulta. 


cum te simţi, decât atunci când le spui care e 
problema lor. 
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Mă uitam la ei în timp ce studiau paginile. După 
câteva minute am întrebat: 

— Ce părere aveţi? 

Fiul lui Tony, Paul, a fost primul care a răspuns. (Da, 
băiatul înalt, slăbuțţ, era fiul lui Tony.) 

— Cred că e în ordine, a spus, dar când mă enervez 
nu mă gândesc la ce ar trebui să spun sau să nu spun. 
Doar îmi dau drumul la gură. 

— Da, Tony a fost de acord, este ca mine. Apasă 
repede pe trăgaci. 

— Am înțeles, am spus. Este foarte greu să te gân- 
dești sau să vorbeşti rațional când ești supărat. Erau 
momente când și adolescenții mei făceau lucruri care 
mă determinau să fiu atât de furioasă, încât am țipat: 
„Chiar acum; sunt așa de supărată, că nu mai sunt răs- 
punzătoare pentru ce aș putea spune sau face! Mai bine 
stai departe de mine!“ Mă gândeam că asta îi putea 
proteja cumva și-mi dădea puţin timp să mă răcoresc. 

— Şi apoi? a întrebat Tony. 

— Apoi mă duceam să alerg puţin în cartier sau 
scoteam aspiratorul și spălam toate podelele — ceva 
fizic, ceva care să mă facă să mă mișc. Ce vă ajută să vă 
răcoriți când sunteţi cu adevărat supăraţi? 

Au fost câteva zâmbete sfioase. Copiii au răspuns 
primii: j 

— Închid uşa și dau drumul la muzică. 

— Înjur cu voce scăzută. 

— Fac o plimbare lungă cu bicicleta. 

— Bat la tobe. 

— Fac flotări până cad jos. 

— Îl provoc la bătaie pe fratele meu. 

Am făcut semn către părinţi: 

— Şi voi? 
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— Mă duc direct la congelator și dau gata o jumătate 
de kilogram de înghețată. 

— Eu plâng. 

— Tip la toată lumea. 

— Îi dau telefon soțului meu la serviciu și-i spun ce 
s-a întâmplat. 

— lau două aspirine. 

— Scriu o scrisoare lungă, rea, și apoi o fac bucăți. 

— Acum imaginați-vă, am spus, că aţi făcut tot ce 
considerați că vă calmează și că sunteţi oarecum în 
stare să vă exprimaţi mai coerent. Puteţi să o faceți? 
Puteţi spune celeilalte persoane ce vreți, ce simţiţi, de 
ce aveți nevoie în loc să-i învinovățiți şi să-i acuzaţi? 
Sigur că puteți. Dar e nevoie să vă gândiţi mai întâi și 
puţin exercițiu o să vă fie de folos. 

În desenele pe care vi le-am dat am folosit exemple 
din propria mea familie. Acum aș vrea să vă rog pe toți 
să vă amintiţi ceva din familia voastră care vă neliniș- 
tește, vă irită sau vă enervează. După ce vă amintiţi, vă 
rog să le scrieţi pe hârtie. 

Grupul părea să fie surprins de cererea mea. 

— Poate fi o problemă mai mare sau mai mică, am 
adăugat. Poate fi ceva care s-a întâmplat deja sau ceva 
despre care credeţi că s-ar putea întâmpla. 

Părinţii și copiii s-au vitat unii la alţii cu precauţie. 
Cineva a început să râdă nervos și, după câteva minute, 
toți au început să scrie. 

— Acum, că ați atins problema, am spus, haideţi să 
încercăm două moduri diferite de abordare a proble- 
mei. Mai întâi scrieți ce ați fi spus și ar fi înrăutățit 
situaţia. — Am făcut o pauză pentru a lăsa tuturor timp 
să scrie. — Şi acum, ce aţi fi spus pentru a fi înțeleși de 
cealaltă persoană și pentru ca aceasta să ia în conside- 
rare punctul dumneavoastră de vedere. 
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Camera era foarte liniștită când oamenii s-au lăsat 
antrenați de provocarea pe care le-am propus-o. Când 
toți păreau să fi terminat, am spus: 

— Acum fiecare dintre voi să-şi ia lucrarea și să 
găsească un părinte sau un copil care nu este al lui şi să 
se aşeze lângă el. 

După câteva minute de confuzie generală, printre 
zgomote de scaune mutate şi strigăte de felul: „Mai am 
nevoie de încă un copil!“ şi „Cine vrea să fie părintele 
meu?“, oamenii s-au aşezat în sfârşit alături de noii 
parteneri. 

— Acum, am spus, suntem gata pentru pasul urmă- 
tor. Vă rog să vă întoarceți unul spre celălalt când vă 
citiți mărturiile şi observați-vă reacţia. Apoi o să vor- 
bim despre asta. 

Oamenii sunt foarte nerăbdători să înceapă. A durat 
un pic până să se hotărască cine începe. Dar, odată ce s-a 
luat această decizie, şi părinţii şi adolescenţii şi-au 
asumat cu convingere noile roluri. Vorbeau cu grijă unul 
cu celălalt la început, ca să ajungă din ce în ce mai animați 
şi să vorbească tare. O ceartă înscenată de Michael și Paul 
(fiul lui Tony) a atras asupra lor toate privirile. 

— Dar tu mereu o laşi până în ultimul moment! 

— Nu-i adevărat! Ţi-am spus că o fac mai târziul! 

— Când? 

— După cină. 

— Este prea târziu. 

— Nu, nu este. 

— Ba da, este! 

— Te rog să nu mă mai enervezi și să mă laşi în pace! 

Deodată s-au oprit amândoi, conştienţi că se făcuse 
linişte şi toţi se uitau la ei. 

— Încerc să-l fac pe copilul meu să-şi facă temele mai 
devreme, a explicat Michael, dar îmi face probleme. 
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— Asta pentru că nu mă lasă deloc în pace, a spus 
Paul. Nu-și dă deloc seama că, cu cât mă prescază mai 
tare să fac asta, cu atât sunt mai încăpățânat. 

— Bine, renunţ, a zis Michael, acum lasă-mă să 
încerc altfel. A tras aer în piept şi a zis: Fiule, m-am mai 
gândit... Te-am tot obligat să-ți faci temele mai devreme 
pentru că aşa mi se pare mie mai potrivit. Dar de acum 
înainte o să am încredere în tine că ai să-ți faci temele 
când ți se pare ție potrivit. Te rog numai să încerci să le 
faci până la 9.30 sau 10 cel târziu, ca să poți avea un 
somn normal. 

Paul a dat drumul unui zâmbet larg: 

— Hei, „tată”, acum a fost mult mai bine! Îmi place! 

— Deci am făcut bine, a zis mândru Michael. 

— Da, a replicat Paul. Şi o să vezi, și eu o să fac bine. 
Osă-mi fac tema. Nu va trebui să-mi mai aduci aminte. 

Grupul părea puterniz marcat de demonstrația la care 
fuseseră martori. Câteva echipe de părinţi şi copii s-au 
oferit voluntar să-și citească declarațiile cu glas tare. Toţi 
ne-am aplecat mai în faţă și am ascultat cu atenție. 


Părinte (acuzator): 

— De ce mereu trebuie să te cerți cu mine când te 
rog să faci ceva? Niciodată nu te oferi să ajuţi. Tot ce aud 
de la tine este „De ce eu? De ce nu el? Sunt ocupat“. 


Părinte (descriind sentimente): 

— Nu-mi place să më cert când te rog să mă ajuţi. Aş 
fi aşa de fericit să aud: „Nu mai spune nimic, mamă. 
Mă apuc imediat de treabă!” 
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Adolescent (acuzatar): 

— De ce nu mi-ai transmis mesajele? Jessica și Amy 
mi-au spus că m-au sunat şi nu mi-ai spus. Acum am 
ratat meciul și e numai din cauza ta! 


Adolescent (descriind sentimente): 

— Mamă, este chiar foarte important pentru mine 
să-mi primesc toate mesajele. Am ratat meciul pentru 
că au schimbat ziua și am aflat numai când a fost prea 
târziu. 


Părinte (acuzator): 

— Tot ce aud de la tine este „Dă-mi...”, „Dă-mi...”, 
„Du-mă aici”, „Du-mă acolo“. Indiferent ce fac pentru 
tine nu este niciodată suficient. Şi primesc pentru asta 
măcar un mulțumesc? Nu! 


Părinte (descriind sentimente): 
— Sunt bucuros să ajut ori de câte ori pot. Dar când 
o fac, aş dori să aud un cuvânt de apreciere. 


Adolescent (acuzator): 

— De ce nu poţi fi cum sunt celelalte mame? Toate 
prietenele mele pot să se ducă la mall singure. Mă tra- 
tezi ca pe un copil. 


Adolescent (descriind sentimente): 

— Urăsc să stau acasă sâmbătă noaptea când priete- 
nele mele se distrează la mall. Mă simt destul de mare 
ca să am grijă singură de mine. 
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Laura, care asculta cu un interes deosebit cum își 
citea fiica ei ultima declaraţie, a scos deodată un strigăt: 

—U, nu, Kelly Ann! Nu-mi pasă ce spui sau cum 
spui, nu o să las o fată de 13 ani să se ducă la mall 
noaptea. Trebuie să fiu nebună, ținând cont de ce se 
întâmplă în zilele noastre. 

Kelly s-a înroșit: 

— Mamă, te rog, a bâiguit. 

Ne-a luat puţin timp să înțelegem că, de fapt, tot 
ceea ce fusese un exercițiu practic pentru grup fusese 
foarte real, un conflict obișnuit între Laura și fata ei. 

— Greșesc? m-a întrebat Laura. Chiar dacă e cu prie- 
tenele ei, totuși sunt niște copii. Este vn comportament 
total iresponsabil să laşi fetele să bântuie noaptea la 
mall. 

— Mamă, nimeni nu bântuie, a replicat Kelly aprins. 
Mergem pe la magazine. În plus, suntem în siguranţă. 
Sunt sute de oameni în preajmă tot timpul. 

— Ei bine, am spus, avem două puncte de vedere 
diferite. Laura, tu ești convinsă că mallul nu este un loc 
în care să se afle noaptea un copil de 13 ani, nesupra- 
vegheat. Tu estimezi prea multe pericole potenţiale. 

Kelly, pentru tine mall-ul pare „în siguranță” și crezi 
că ar trebui să ţi se dea voie să mergi acolo cu prie- 
tenele. M-am întars spre grup. Ne-am împotmolit aici 
sau putem să ne gândim la ceva ce ar putea satisface și 
nevoile lui Kelly și pe cele ale mamei ei? 

Grupul n-a pierdut niciun minut. Şi părinţii, și ado- 
lescenţii se înghesuiră să rezolve protlema. 


Un părinte (spre Laura): Îţi spun eu ce fac cu fata mea. 
Le duc pe ea și pe prietenele ei și le las să stea 
acolo două ore. Dar trebuie să mă sune după o 
oră și apoi din nou, când e pregătită să vin s-o 
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iau. Ştiu că pentru ea asta e o povară, dar pe 
mine mă linişteşte. 

O adolescentă (spre Laura): Poti să-i dai lui Kelly un 
telefon mobil. În felul acesta te poate suna 
dacă are o problemă sau o poţi găsi când vrei. 

Un alt părinte (spre Laura): Dar dacă le-ai lua pe fete şi 
le-ai duce acolo? Plimbă-te cu ele puțin. Apoi 
fă şi tu nişte cumpărături și fixaţi un loc și o oră 
la care să vă întâlniți și apoi să reveniţi acasă. 

Un adolescent (16 ani, înalt şi drăgu;, către Kelly): Dacă 
vrei să te duci la mall cu prietenele, de ce nu o 
iei și pe mama ta cu tine? 

Kelly: Glumeşti? Prietenele mele o să fie călcate pe 
nervi. 

Laura: De ce? Toate prietenele tale mă plac. 

Kelly: Nici vorbă. Ar fi prea jenant. 

Un adolescent drăgu! (zâmbind spre Kelly): Să presupu- 
nem că le spui prietenelor că va trebui să 
îndure asta, măcar o dată sau de două ori, 
astfel ca mama ta să vadă locul — unde te 
duci, ce faci. Aşa probabil va fi mai relaxată. 

Kelty (fermecată de el): Probabil (uitându-se întrebător la 
mama ei). 

Laura: O s-o fac. 


Am fost impresionată de scena la care am asistat. 
Chiar mai impresionant decât rezolvarea rapidă a con- 
flictului a fost felul în care grupul a răspuns la disputa 
dintre Laura și Kelly. Nimeni nu lua partea nimănui. 
Fiecare manifesta respect pentru sentimentele puter- 
nice ale mamei şi ale fiicei. 

— Tocmai ne-ati oferit o demonstrație clară, am zis, 
a unui mod foarte civilizat de a vă comporta cu divergen- 
tele voastre. Se pare că trebuie să ne depășim tendința 
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naturală de a ne demonstra că avem dreptate şi că 
numai celălalt greșește: „Greșești în privinţa aceasta! Și 
tu greşeşti în privința aceasta!“ De ce credeli că nu este 
chiar aşa de natural pentru noi să vedem ce este drept? 
De ce nu ne vine așa de uşor să lăudăm precum criticăm? 

A urmat o pauză scurtă și apoi un val de răspunsuri. 
Mai întâi din partea părinţilor: 

— Este mai uşor să vezi greșeala. Asta nu cere 
niciun efort. Dar ai nevoie de ceva timp de gândire să 
spui ceva frumos. 

— Aşa este. Noaptea trecută fiul meu a dat muzica 
mai încet când a văzut că sunt ia telefon. Am apreciat 
acest lucru, dar nu m-am deranjat să-i spun mulțumesc 
pentru că a fost așa de atent. 

— Nu știu de ce copiii trebuie să fie lăudați pentru 
că fac ceea ce trebuie să facă. Nimeni nu mă laudă 
pentru că pun mâncarea pe masă în fiecare seară. 

— Tata credea că lauda nu e bună pentru copii. 
Niciodată nu m-a lăudat pentru că nu a vrut să ajung 
„prea încrezută“. 

— Mama era la extrema cealaltă. Niciodată nu 
înceta să-mi spună cât de bună eram: „Eşti așa de fru- 
moasă, așa de deşteaptă, așa de talentată.“ N-am ajuns 
prea încrezută pentru că nu am crezut-o. 

Şi adolescentii s-au alăturat cisculiti: 

— Da, dar chiar dacă un copil îi crede pe părinții lui 
care îi spun că este special, când se duce la școală și vede 
cum sunt ceilalți copii ar putea fi extrem de dezamăgit. 

— Cred că părinţii şi profesorii spun lucruri de genul 
ăsta, „Minunat“, sau „Bravo“, pentru că ei consideră că 
trebuie să o facă. Ştii, pentru a te încuraja. Dar eu și 
prietenii mei credem că sună fals. 

— Şi uneori adulţii te laudă ca să obțină ce doresc ei 
de la tine. Ar fi trebuit s-o fi auzit pe bunica atunci când 
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m-am tuns foarte scurt: „Jeremy, abia te mai recunosc. 
Eşti așa de drăguţ! Ar trebui să-ţi laşi mereu părul aşa! 
Arăţi ca un star!” Da, sigur. 

— Nu cred că e ceva rău într-un compliment, dacă e 
sincer. Știu că mă simt foarte bine când mi se face unul. 

— Şi eu! Îmi place când părinţii rnei spun ceva dră- 
gut. De fapt, cred că majoritatea copiilor au nevoie de 
puţină laudă, din când în când. 

A urmat o furtună de aplauze din partea părinţilor. 

— Ei bine, am spus, cu siguranţă v-aţi exprimat o 
gamă largă de sentimente despre laudă. Unora dintre 
voi vă place și nu vă deranjează să o auziţi mai des. Și 
totuşi pentru unii nu e potrivită. Consideraţi lauda ca 
fiind nesinceră sau manipulatoare. 

S-ar putea ca diferenţa dintre răspunsurile voastre 
să aibă cumva de-a face cu felul în care aţi fost lăudaţi? 
Cred că da. Cuvinte de felul: „Eşti cel mai mare... cel 
mai bun... așa de cinstit... inteligent... generos...“ ne pot 
face să ne simțim incomod. Deodată ne aducem aminte 
de momentele în care nu am fost așa de buni sau de 
cinstiţi, sau de inteligenţi, sau de generoși. 

Ce putem face în schimb? Putem descrie. Putem 
descrie ce vedem sau ce simțim. Putem descrie efortul 
unei persoane sau putem descrie realizările ei. Cu cât 
suntem mai concreţi, cu atât va fi mai bine. 

Puteţi simți diferenţa dintre „Eşti așa de inteligent 
și „Ai muncit așa de mult la problema aceea de algebră, 
dar nu te-ai lăsat până nu ai rezolvat-o!“? 

— Da, sigur, a zis Paul. E mult mai bine ce ai spusa 
doua oară. 

— Ce a făcut să fie mai bine? am întrebat. 

— Păi că dacă îmi spui că sunt inteligent, mă gân- 
desc, „Aş vrea eu“, sau „Încearcă să mă aburească”. 


pi 
- 


PĂRINŢI ȘI ADOLESCENŢI, ÎMPREUNĂ 169 


Dar, în al doilea fel, mă gândesc, „Hei, cred că sunt inte- 
ligent! Știu să perseverez până obțin răspunsul.“ 

— Aceasta pare a fi cea mai bună cale, am spus. 
Când cineva descrie ce facem sau ce încercăm să facem, 
de regulă trăim un sentiment mai puternic de apreciere 
față de noi înşine. 

În desenele pe care vi le dau acum o să vedeţi exem- 
ple de părinți și copii care sunt lăudați — prima dată 
prin estimare, apoi prin descriere. Vă rog să observați 
diferenţa între ce-și spun oamenii ca răspuns la fiecare 
abordare. 
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Când sunt lăudaţi adolescentii Când sunt lăudati adolescenții 


În loc să estimezi... În loc să estimezi... 


Nu mereu. De multe oñ 
am proiTis că fac ceva 
şi nu am făcut-o. 


Cred că glumeşte, Abia 
i şu câteva acorduri. 
E fantastic, Est un 
mare chitarist, 


Diferite tipuri de laudă îi fac pe copii să tragă Evaluarea îi poate face pe copii să se simtă incomod. 
concluzii diferite despre ei înșiși. Dar o descriere apreciativă a eforturilor lor sau a 
realizărilor este mereu bine-venită. 


172 CUM SĂ-I ASCULȚI PE ADOLESCENTI 


Când sunt lăudaţi părinții 


În loc să estimezi... 


Mamă, eșf cea mai bună Cel mai bine mă pricep la 
bicâtăreasă din lume! deschiderea conservelor. 
A 


A 


Oamenii au tendința de a respinge lauda care îi 
evaluează, O descriere sinceră, entuziastă, 
este mai ușor de acceptat. 


esa JA 
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Când sunt lăudaţi părinții 


In loc să estimezi... 


De unde! N-am fâcut 


“Tată, eștiun decât să schimbo buje. 
a mecanic aşa de bun! 


Cuvintele care descriu îi fac cel mai adesea pe 
oameni Să-și aprecieze punctele tari. 
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Am observat că Michael clătina din cap în timp ce se 
uita la ilustraţii. 

— La ce te gândeşti, Michael? — am întrebat. 

— Mă gândesc că până în seara asta aş fi spus că 
orice fel de laudă e mai bună decât nimic. Cred foarte 
mult în oamenii care își spun un cuvânt de laudă. Dar 
încep să văd că sunt moduri diferite în care poţi s-o faci. 

— Și mai bune! a declarat Karen, ridicând desenele. 
Acum înţeleg de ce copiii sunt așa de iritați când le 
spun că sunt „minunaţi“, „fantastici“. Asta îi înnebu- 
nește. Bine, deci de acum trebuie să-mi aduc aminte, 
descrie, descrie! 

— Da, s-a auzit Paul din spatele clasei. Lăsaţi baltă 
toate zorzoanele și spuneţi exact ce vă place la un om. 

Am zăbovit un pic asupra comentariului lui Paul. 

— Să zicem că toți vom proceda exact aşa, chiar 
acum, am spus. Vă rog să reveniţi în familia voastră. 
Apoi gândiţi-vă puţin la un lucru anume care vă place 
la părintele sau adolescentul dumneavoastră. Ce i-ați 
putea spune de fapt ca elsă știe care este lucrul pe care 
îl admiraţi sau apreciaţi cel mai mult? 

A urmat un val de râs nervos. Părinţii şi copiii se 
uitau unii la alţii, se uitau într-o parte, apoi iar în hârti- 
ile lor. Când toată lumea a terminat de scris, i-am rugat 
să facă schimb de hârtii. 

M-am uitat în tăcere cum apăreau zâmbete, ochii 
erau plini de lacrimi și oamenii se îmbrăţișau. Era 
foarte frumos să vezi asta. Am auzit: 

— Nu credeam că ai observat... 

— Mulţumesc. Chiar mă bucură acest lucru... 

— Mă bucur că a fost de folos... 

— Și eu te iubesc. 

Paznicul și-a băgat capul pe uşă. 
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— Imediat, i-am șoptit. Am spus grupului: Dragii 
mei, am ajuns la finalul şedinţelor noastre. In seara 
aceasta am văzut cum ne putem exprima iritarea unii 
faţă de alţii în moduri care sunt mai degrabă de ajutor 
decât dureroase. De asemenea, am văzut care sunt 
modalitățile de a ne exprima aprecierea astfel încât ori- 
cine din familie să se simtă băgat în seamă și apreciat. 

Vorbind de apreciere, vreau să ştiţi că am simţit o 
mare plăcere să lucrez cu voi în aceste săptămâni. 
Comentariile voastre, punctele voastre de vedere, 
sugestiile, dorința voastră de a explora noi idei și de a 
vă încerca norocul cu ele a fost pentru mine o expe- 
riență extrem de plăcută. 

Toţi au aplaudat. Am crezut că după aceea oamenii 
vor pleca. Dar nu au făcut-o. S-au strâns, au început să 
vorbească între ei şi apoi fiecare familie s-a înşirat să-și 
ia la revedere de la mine personal. Voiau să știu că 
seara a fost importantă pentru ei. Utilă. Și copiii, şi 
părinţii mi-au strâns mâna şi mi-au mulţumit. 

Când toată lumea a plecat, am rămas cufundată în 
gânduri. Aproape pretutindeni în mass-media părinţii și 
adolescenții erau prezentaţi ca adversari. Dar aici, în 
seara aceasta, am fost martora unei dinamici total dife- 
rite. Părinţi şi adolescenţi văzuţi ca parteneri. Ambele 
generații învățând şi folosind metode noi. Ambele gene- 
rații salutând posibilitatea de a sta de vorbă. Bucuroase 
să stabilească o legătură unii cu ceilalți. 

Ușa s-a deschis. 

— O, suntem aşa de bucuroase că nu ați plecat! Erau 
Laura şi Kelly. Credeţi că ne-am mai putea întâlni o 
dată miercurea viitoare, numai cu părinţii? 

Am ezitat. Nu plănuisem asta. 

— Pentru că am tot discutat în parcare o grămadă de 
lucruri care se întâmplă cu copiii noştri, pe care nu am 
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crezut că le-am putea discuta aici, în seara aceasta. Și 
nu trebuie să vă faceți nicio problemă în legătură cu 
contactarea oamenilor. O să ne ocupăm noi de asia. 
Știm, este în ultimul moment şi unii oamenii O să spună 
că nu pot veni, dar chiar este foarte important. 

— Deci nu este nicio problemă pentru dumneavoas- 
tră? Ştim că sunteți ocupată, dar dacă aţi avea puțin 
timp... 

M-am uitat la feţele lor neliniştite și mi-am schim- 
bat, în minte, programul. 

— O să-mi fac timp, am zis. 


+ 
' 
| 


Nu uita! 


Exprimarea iritării 


FAŢĂ DE ADOLESCENT 


În loc să acuzi sau să-l jigneşti: 
— Cine are creierul de găină încât a plecat din 
casă și a uitat să încuie uşa?! 


Spune ce simți: 
— Mă îngrozesc când mă gândesc că cineva ar fi 
putut intra în casă cât am fost plecaţi. 


Spune ce ai dori și/sau ai aştepta: 
— Mă aştept ca ultimul care pleacă din casă să se 
asigure că uşa este încuiată. 


FAŢĂ DE PARINTE 


În loc să învinuieşti sau să acuzi: 
— De ce țipi mereu la mine în faţa prietenilor mei? 
Nici un alt părinte nu face aşa ceva! 


Spune ce simți: 
— Nu-mi place să țipi la mine în faţa prietenilor 
mei. Mă simt penibil. 


Spune ce ai dori și/sau ai aştepta: 

— Dacă fac ceva care te supără, spune: „Vreau să 
vorbesc cu tine o clipă” şi spune-mi totul între patru 
ochi. 


Nu uita! © 
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Exprimarea aprecierii 


FAȚĂ DE ADOLESCENT 


In loc să estimezi: 


— Eşti mereu aşa de responsabil! E era mai mic în seara asta. Destul de mic 
pentru a ne muta în bibliotecă şi a sta confortabil la 
masa de conferințe. Mulţi oameni au început să vor- 
bească despre întâlnirea de săptămâna trecută. Cât de 
mult le-a plăcut. Ce lucruri minunate au învăţat. Cum, 
de atunci, ei și copiii lor, când îşi vor da seama că repetă 
aceleași lucruri negative, vechi, zâmbesc jenaţi, zic: „Încă 
o dată!“ şi o iau de la capăt. Și chiar dacă noile cuvinte 
sună puțin ciudat și nefamiliar, ei tot se simt bine. 
Karen a încercat să asculte liniștită, dar am văzut că 
abia se abţinea. La prima pauză în discuţie a izbucnit: 
— Îmi pare rău dacă am o atitudine negativă şi îmi 


Descrie ce a făcut: 

— Chiar dacă ai fost aşa de stresată din cauza 
repetiției, nu ai uitat să suni când ai ştiut că vei 
ajunge mai târziu. 


Descrie ce simti: 
— Telefonul acela m-a scutit de o grămadă de 
griji. Îți mulțumesc! 


FAŢĂ DE PĂRINTE 


În loc să estimezi: 
— Bravo, tată. 


Descrie ce a făcut: 
— O, Doamne, ţi-ai petrecut aproape toată sâm- 


băta pentru a-mi fixa coșul de baschet. 


Descrie ce simţi: 
— Chiar apreciez acest lucru. 


pare şi mai rău că aduc acest subiect în discuție, dar 
încă sunt supărată de ceva ce s-a întâmplat la o petre- 
cere la care a fost Stacey săptămâna asta. A făcut o 
pauză şi a respirat adânc. Am auzit că una din fetele 
din clasa ei a făcut sex oral cu câţiva băieți. Acum, nu 
sunt pudică şi cred că nu sunt naivă. Știu care sunt 
lucrurile pe care le fac adolescenţii astăzi, inimagina- 
bile când eram eu copil. Dar la 12 și 13 ani! În comu- 
nitatea noastră! La o aniversare! 

Toţi cei de la masă au dorit să-şi spună părerea 
despre subiect: 
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— Este greu de crezut, nu-i aşa? Dar, după cum am 
citit, se întâmplă peste tot. Şi cu copii care sunt chiar 
mai mici. Şi nu numai la petreceri. O fac în toaleta 
şcolii, în autobuz și în casă, înainte ca părinţii lor să se 
întoarcă de la serviciu. 

— Ce mă deranjează cel mai tare este că acești copii 
nu cred că e mare lucru. Sexul oral pentru ei este ca un 
sărut de la revedere de pe vremea noastră. Nici nu se 
gândesc la el ca la sex. De fapt, nu este penetrare, deci 
ești tot virgină. Şi nici nu rămâi însărcinată, deci ei cred 
că sunt în siguranţă. 

— Nu sunt în siguranță. Asta mă îngrozește pe mine. 
Fratele meu este doctor şi mi-a spus că și copiii pot lua 
prin sexul oral aceleași boli ca și în cazul sexului obiș- 
nuit — cum ar fi herpesul oral, gonoreea gâtului. Spune 
că singura protecţie este prezervativul. Şi nici el nu e 
100% sigur. Un băiat poate avea veruci genitale și 
leziuni ale scrotului și niciun prezervativ nu va fi de 
folos dacă acea zonă nu va fi acoperită. 

— Mi-e rău numai când aud asta. Toată situaţia este 
un coșmar. În ceea ce mă privește, singura protecţie 
este să nu o faci deloc. 

— Dar, dar trebuie să accepţi. Acum este o lume 
complet diferită. Şi, ținând cont de tot ce am auzit, este 
ceva ce fetele fac pentru băieți, nu și invers. Unele fete 
chiar o fac în public. 

— Şi eu am auzit. Evident, fata se simte obligată să 
„performeze“ pentru a fi populară. Dar nu-și dă seama 
că se duce vorba și își câștigă o reputaţie de „ușuratică“” 
Şi „boarfă”. 

— Dar reputaţia băiatului are de câștigat. Se bucură 
de multe privilegii. 
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— Sunt îngrijorat şi pentru băieţi, și pentru fete. 
Care e părerea lor despre ei înşişi după aceea, cum se 
privesc pe hol a doua zi? Şi cum le va afecta acest tip de 
sex prernatur? — și este sex, pentru că tot ce implică 
organe genitale e sex — viitoarele relaţii? 

Karen devenea vizibil din ce în ce mai agitată cu 
fiecare comentariu. 

— Bine, bine, a spus. Deci e ceva răspândit și mulți 
copii sunt implicați, dar ce trebuie să fac eu? Nu pot să 
ignor acest lucru. Ştiu că trebuie să vorbesc cu Stacey 
despre ce s-a întâmplat la petrecerea aceea. Dar nici nu 
ştiu de unde să încep. Adevărul este că sunt jenată 
chiar și pentru simplu fapt de a aduce în discuţie 
subiectul în prezenţa ei. 

A urmat o pauză lungă. Oamenii se uitau unii la alții 
fără nicio expresie, și apoi la mine. Nu era deloc ușor. 

— Singurul lucru de care sunt sigură, am început, 
este că mu trebuie să spui: „Stacey, știu ce s-a întâmplat 
la petrecerea la care ai fost săptămâna trecută și sunt 
şocată şi revoltată. Este cel mai dezgustător lucru pe 
care l-am auzit! A fost numai o singură fată care făcea 
«ştii tu ce» băieţilor? Eşti sigură? Ţi-a spus cineva și ție 
să o faci? Şi ai făcut-o? Să nu mă minţi!“ 

În loc să-i prezinţi o izbucnire de gradul al treilea, ai 
o șansă mult mai bună să ai o conversaţie productivă 
dacă îţi spui că trebuie să-ți păstrezi tonul neutru și 
întrebările să fie mai degrabă generale decât personale. 
De exemplu: „Stacey, am auzit ceva ce m-a luat prin 
surprindere și vreau să verific cu ajutorul tău. Cineva 
mi-a spus că s-a ajuns să se facă sex oral și la petrecerile 
copiilor, chiar la cea unde ai fost săptămâna trecută.“ 

Dacă ea confirmă sau neagă, poţi continua conver- 
sația — din nou, păstrând tonul neutru, neacuzator: 
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„De când am auzit asta m-am tot întrebat dacă fetele 
fac asta la presiunea băieților. Sau este pentru că ele 
cred că așa devin mai populare? M-am întrebat, de 
asemenea, ce se întâmplă dacă o fată refuză.” 

După œ Stacey ţi-a spus cât mai mult din ce crede ea 
că poate să-ţi spună, poți să-ți exprimi punctul de 
vedere. Dar, deoarece subiectul es:e dificil pentru 
părinţi, poate că veţi vrea să vă mai gândiţi un timp 
înainte de a decide ce vreți să transmiteți. 

— Ştiu ce vreau să transmit, a spus Karen jalnic. Pur 
şi simplu nu cred că ar putea să audă aşa ceva. 

Laura s-a uitat perplex. 

— Ce nu poate să audă? 

— Că simt că este greșit ca o persoană să se folo- 
sească de alta pentru a-și satisface c nevoie sexuală. 
Sau ca unul să-l „servească“ pe altul pentru a fi popu- 
lar. Pentru mine este înjositor. Este o lipsă de respect 
faţă de propria persoană. Şi este valabil atât pentru 
băieți, cât și pentru fete. 

— Mi se pare o afirmaţie corectă, a spus Laura. Je ce 
nu poţi să-i spui asta lui Stacey? 

— Crec că pot, a oftat Karen. Dar o ştiu pe fata mea. 
Probabil că o să-mi spună că sunt prea conservatoare și 
de modă veche, că nu am „înţeles“ care-i treaba și că în 
zilele noastre copiii nu cred că e chiar aşa de mare 
lucru. Este doar cevace fac la unele peireceri. Deci ce aş 
putea să spun în acest caz? 

— Ai putea începe, am spus, prin a afla care este 
perspectiva ei: „Deci pentru tine și pentru o grămadă de 
alţi copii nu este rare lucru.” Apoi poți merge mai 
departe, împărtășindu-i perspectiva adultului: „Aşa 
cum înţeleg eu, sexul oral este o chestiune foarte perso- 
nală, un act intim. Nu un joc de petrecere. Nu ceva ce 
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faci de amuzament. Şi nu pot decâtsă mă minunez dacă 
unii dintre copiii care iau parte nu se simt rău după 
aceea și nu ar dori să n-o fi făcut.“ Indiferent ce va 
spune Stacey după aceez, măcar îi vei fi dat un subiect 
de gândire. Măcar va ști care este poziția mamei ei. 

— Chiar aşa! a zis Michael. Şi, dacă tot ajungi până 
aici, Stacey ar trebui să ştie, de asemenea, care sunt 
riscurile asupra sănătății. Despre bolile cu transmisie 
sexuală pe care le iau copiii prin sex oral. Sau prin orice 
alt fel de sex, de fapt. Trebuie să înțeleagă că unele boli 
se pot trata, dar unele nu. Unele îţi afectează viața. Nu 
ai de ce se te prostești cu aşa ceva. 

Laura a dat din cap. 

— Dacă ar fi copilul meu, până acum şi-ar fi astupat 
urechile. Nu ar putea să mă asculte vorbind mereu 
despre acele boli oribile pe care le-ar putea contacta. 

— Dar noi suntem părinţii! a exclamat Michael. Fie 
că le place sau nu copiilor, sunt multe lucruri pe care 
trebuie să le spunem despre sex, pentru propria lor 
protecţie. 

Laura s-a uitat cuprinsă de panică. 

— Ştiu că ai dreptate, a recunoscut ea, dar adevărul 
este că sunt îngrozită să am „marea discuţie“ cu fiica mea. 

— Nu ești singură, am spus. „Marea discuţie“ poate 
fi jenantă și pentru părinţi, și pentru copii. Mai mult, 
subiectul acesta, sexul, este mult prea important și mult 
prea complex pentru a încerca să-l abordezi dintr-o- 
dată. De aceea caută posibilitățile care pot duce la niște 
„mici discuţii“. De exemplu, când vă uitaţi la un film la 
televizor sau ascultați rişte ştiri la radio, sau citiți un 
articol într-o revistă, poți folosi ce vezi sau auzi pentru 
a demara conversaţia. 
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Sugestia mea a atras un răspuns imediat. Evident că 
mai mulți oameni deja folosiseră această abordare față 
de copiii lor. Aici, sub forma desenelor, sunt unele 
excmple pe care le-am împărtăşit grupului. 
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In locul unei „mari discuții”... 


Fiule, cred că e timpul 


ASCU 


WN 
Ai PS R 


Nu numai ietete, d bâieții și fetale, ut... Ce 
se întâmplă când untă bâiat ï pace deo 


Crezi că ști! Dar ști care 
sunt riscurie asupra 
sănătății, şi despre 


rai 
HEN: 


O singură discuție despre sex poate fi foarte dificil 
de purtat pentru un părinte și greu de suportat 
pentru un adolescent 
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Caută sansa de a avea „mici discutii” : 
In timp ce vă uitaţi împreună la un serial 


În timp ce ascultați radioul 


Ce nincună! E cea mai veche frază din 
lume. Sper câ mo să cadă in pasa lui, 


Bravo 6! Are întelepuunea Sã i 
Spurtă nu, după ce a tot forțat-o. 


Da, și el a fost un 
încrezut! 


cauza... Poate periu că mai mu \ i 
bee e D 
at Da 


Mă jigneşte săi aud pe băeţ vortand aşa 
despie fete. Ele sunt finta umane 
complete, nu doar părti aja corpus! 

N 


Ha, mamă, wie ce ntează: „lubire 
sălbabcâ"! Sunt sigură că e hm! 


Cp 


N a 
Base 


A 


(ASIS 
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Joan a ridica mâna. „Mama n-ar fi putut niciodată să 
abordeze asemenea subiecte cu mine. Ar fi murit de 
ruşine. Dar a făcut totuşi ceva. Când aveam aproape 
12 ani, mi-a dat o carte despte «faptele vieţii». M-am 
prefăcut că nu am fost interesată de asta, dar am citit-o 
din scoarță în scoarță. Şi de câte ori prietenele mele ve- 
neaula mine, închideam ușa dormitorului, luam «Cartea», 
o citeam din nou şi chicoteam, uitându-ne la poze. 

Ce îmi plăcea la o carte, a spus Jim, este că îi oferă 
copilului puţină intimitate, o şansă de a se uita la mate- 
rial fără ca altcineva să se uite peste umăr. Dar nicio 
carte nu poate fi un substitut pentru un părinte. Copiii 
vor să ştie ce cred părinţii lor. Ce așteaptă de la ei pă- 
rinţii lor. 

— Asta e partea care mă îngrijorează, a spus Laura. 
Partea cu „așteptarea“. Vreau să spun că, dacă vorbeşti 
cu copiii despre sex şi dacă le dai cărți cu poze despre 
asta, nu vor rămâne cu impresia că aștepți ca ei să facă 
sex şi că astfel le dai acceptul? 

— Deloc, a spus Michael. Nu şi dacă o spui clar că le 
dai numai informaţie, nu acceptul. În plus, mi se pare 
că dacă nu le dăm copiilor câteva informaţii de bază, 
am putea să-i expunem riscului. Dacă este ceva ce noi 
credem că ar trebui să știe pentru protecţia lor, singurul 
mod în care putem să fim siguri că îl află este să le dăm 
chiar noi informaţia, 

Aici Michael a făcut o pauză, căutând un exemplu. 

— De exemplu, câţi băieți ştiu să folosească singuri 
un prezervativ, cum să şi-l pună şi să-l scoată? Şi câţi 
sunt conștienți că trebuie să verifice termenul de vala- 
bilitate de pe ambalaj? Pentru că un prezervativ expirat 
este ca şi cum nu ai avea unul. 
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— Uau, a spus Laura, eu nici măcar n-am știut asta... 
Și mă întreb câte fete își dau seama că, indiferent de ce 
le spun prietenii lor, pot rămâne însărcinate când au 
făcut sex prima dată, chiar dacă sunt la ciclu. 

Michael a dat tare din cap: 

— Chiar la asta mă şi refeream, a spus. Și mai e ceva. 
Cu siguranță că mulți nu se gândesc la asta, dar chiar 
dacă fac sex doar cu o singură persoană, acea persoană 
poate să fi făcut sex înainte cu mai multe persoane. Şi 
cine ştie ce boli pot fi transmise în felul acesta! 

Tony era supărat: 

— Tot <e ai spus acum este foarte important. Vreau 
să spun că ai dreptate. Trebuie să le spui copiilor de 
pericole. Dar nu ar trebui să le spui, de asemenea, că e 
şi o parte bună în sex? Că este normal, natural... că e 
una dintre plăcerile vieţii? Hei, tocmai de aceea ne 
aflăm aici! 

După râsetele care au urmat, am spus: 

— Cu toate acestea, Tony, aceste sentimente „nor- 
male, naturale“ pot uneori să-i depăşească pe copii şi să 
le tulbure judecata. Adolescenţii de astăzi se află sub o 
presiune uriașă. Nu numai din cauza hormonilor lor și 
a prietenilor, dar şi din cauza culturii pop sexualizate 
care îi bombardează cu imagini erotice explicite la 
televiziune, în filme, în videoclipuri și pe internet. 

Așa că, da, este normal ca tinerii să vrea să experi- 
menteze, să pună în practică ce au văzut. Şi da, vrem să 
transmitem că sexul este „una dintre plăcerile vieţii“. 
Dar, de asemenea, trebuie să-i ajutăm pe adolescenţi să 
traseze niște limite. Trebuie să le împărtăşim valorile 
noastre de adulți şi să le oferim câteva repere pentru a 
se descurca. 

— De exemplu? a întrebat Tony. 
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M-am gândit o clipă. 

— Ei bine... de exemplu, cred că tinerilor trebuie să 
li se spună că niciodată nu este bine să fortezi pe cineva 
să facă ceva de natură sexuală, cu care celălalt nu este 
de acord. Nu trebuie să se simtă neplăcut în această 
situație. Dar pot să-i spună celeilalte persoane cum se 
simt. Pot spune pur și simplu: „Nu vreau să fac asta.“ 

— Sunt total de acord, a spus Laura. Și cine nu res- 
pectă acest lucru, aceea nu este o persoană cu care ar 
trebui să meargă mai departe... Și, de asemenea, cred că 
tinerii trebuie să fie ajutați să înțeleagă că sexul nu este 
ceva pe care îl faci doar pentru că toți ceilalți îl fac. 
Trebuie să faci ce e bine pentru tine. În plus, cine știe ce 
se întâmplă cu adevărat? Poate unii copii fac sex, dar 
sunt sigură că mulți dintre ei nu fac dar mint că fac. 

— Și apropo de „a face ce e bine pentru tine“, a 
adăugat Joan, înainte ca acești copii să se gândească 
să-și îndrepte trupurile și sufletele către altcineva, ar 
trebui să-și pună câteva întrebări serioase, cum ar fi, de 
exemplu, „Este aceasta o persoană căreia îi pasă de 
mine?“... „Este cineva în care pot avea încredere?“... 
„Este cineva cu care pot fi eu însumi?“ 

— Pentru mine, a spus Karen, mesajul principal pe 
care copiii ar trebui să-l audă de la părinţii lor este: Mai 
încet. Nu trebuie să te grăbești. Cred că este o mare gre- 
şeală să facă sex sau să se culce cu cineva, sau cum i-or 
fi spunând ei azi, acum când sunt atât de tineri. 

— Sunt perfect de acord! a exclamat Joan. Este 
vârsta la care ei trebuie să se concentreze asupra învă- 
țăturii și să fie implicați în diverse tipuri de activități — 
sport, hobby-uri, cluburi —, să facă voluntariat în 
comunitate. Nu e momentul pentru a-şi complica vie- 
tile cu relaţii sexuale. Știu că nu vor să audă asta de la 
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noi, dar totuși trebuie să le spunem că, pentru unele 
lucruri, merită să aștepți. 

— Dar o să fie mereu și copii care nu var deri să 
aştepte, a subliniat Michael. Și dacă avem situația 
aceasta, dacă ei sunt hotărâți să „meargă până la 
capăt“, trebuie să aibă o discuție deschisă cu părinții 
lor. Le-aş explica amănunțit. Le-aș spune că trebuie să 
aibă o discuţie foarte serioasă cu viitorul lor partener, 
astfel încât să hotărască împreună ce tip de contracep- 
tiv intenționează să folosească fiecare. Apoi amândoi tre- 
buie să meargă la doctor, la un control. Vreau să spun 
că, dacă adolescenţii cred că au crescut suficient pentru 
a face sex, trebuie să fie pregătiți pentru a se comporta 
ca nişte adulți. Și aceasta înseamnă să se gândească la 
consecințe și să-şi asume responsabilități. 

Jim a dat din cap în semn de aprobare. 

— O, Doamne, Michael, chiar este un risc foarte 
mare. Și, bineînţeles, tot ce ai spus acum se referă la toți 
copiii, normali sau homosexuali. 

Deodată s-a lăsat tăcerea. Unii oameni se uitau jenați. 

— Mă bucur că ai adăugat asta, Jim, am spus. Tre- 
buie să recunoaștem posibilitatea ca un tânăr să fie 
homosexual și că toate precauțţiile pe care le-a recoman- 
dat Michael acum se pot aplica și la el. 

Jim a privit ezitând. 

— Cred că motivul pentru care am adus acest 
subiect în discuție — a spus — este pentru că mă gân- 
desc la nepotul meu. Tocmai a împlinit 16 ani şi, acum 
două săptămâni, mi s-a confesat că e homosexual. A 
spus că motivul pentru care îmi spune este că, pentru 
că mă cunoaște, a fost aproape sigur că nu voi avea 
nimic împotrivă, dar că este îngrijorat de cum vor 
primi această veste părinţii lui. Părea că aștepta de mult 
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să le spună, dar îi era teamă. De mama lui nu chiar așa 


de mult. Dar nu știa ce ar face tatăl lui dacă ar afla. Am 
vorbit mult despre o posibilă urmare și, la un moment 
dat, a spus: „O s-o fac, unchiule Jim. O să le spun.” Fi 
bine, a făcut-o. Le-a spus. A spus că la început amândoi 
au fost mâhniţi. Tatăl lui a vrut să-l ducă la un medic. 
Mama a încercat să-l facă să fie mai ponderat. I-a expli- 
cat că nu era așa de neobișnuit pentru un adolescentsă 
simtă o atracție ocazională pentru o persoană de același 
sex, dar probabil era ceva trecător. 

Atunci le-a spus că nu e ceva trecător, că are aceste 
sentimente de mult și că speră ca ei să-l înțeleagă. 
Probabil că a fost foarte dificil pentru ei să audă asta, 
dar treptat păreau să se obișnuiască. Până la urmă tatăl 
a fost cel care l-a surprins foarte tare. A spus că, indife- 
rent de ce va fi, pentru el va fi mereu fiul său și va avea 
parte doar de dragoste și de sprijin. 

Pot să vă spun că a fost un tânăr ușurat. Şi eu am 
fost un unchi ușurat. Pentru că dacă mama sau tatăl lui 
i-ar fi întors spatele în faţa acestei situaţii, nu știu ce 
s-ar fi întâmplat. Am citit mult prea multe povestiri 
despre copii care intră într-o depresie majoră sau capătă 
comportament suicidal când părinţii îi resping pentru 
că sunt homosexuali. 

— Nepotul tău a avut noroc, am spus. Nu este deloc 
ușor pentru un părinte să se împace cu ideea că băiatul 
lui este homosexual. Dar dacă îi putem accepta pe copiii 
noștri cum sunt cu adevărat, le vom oferi un mare dar 
— puterea de a fi ei înșiși și curajul de a începe să se 
lupte cu ideile preconcepute ale lumii din afară. 

O altă tăcere îndelungată. 

— Mai e ceva, a spus Joan încet. Indiferent dacă 
copiii noştri sunt normali sau homosexuali, toți trebuie 
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să fie conştienţi de faptul că, odată ce ajungi la sex 
într-o relație, nu va mai fi la fel. Totul va fi mult mai 
complicat. Toate sentimentele vor fi mai intense. Dacă 
ceva nu va merge bine, dacă va urma o despărțire — 
lucru care se întâmplă mereu cu adolescenţii —, aceasta 
va avea pentru ei urmări devastatoare. 

Îmi aduc aminte ce s-a întâmplat cu cea mai bună 
prietenă a mea din liceu. Era înnebunită după băiatul 
acela, s-a lăsat convinsă să se culce cu el și, după ce ela 
părăsit-o pentru altcineva, n-a mai suportat. Notele 
erau din ce în ce mai mici, nu mai putea mânca, dormi, 
învăţa, nu se mai putea concentra la nimic. 

Jim a ridicat mâna: 

— Ei bine, a anunţat el, după ce am ascultat toate 
acestea, încep să cred că e un lucru bun să preferi absti- 
nenta. Să recunoaștem, e singura metodă 100% sigură. 
Ştiu că cineva de aici îmi va spune că acum copiii ajung 
mai repede la pubertate și se căsătoresc mai târziu şi că 
nu este realist să ne așteptăm să se abțină atâţia ani, dar 
abstinența nu înseamnă să nu se apropie unul de celă- 
lalt. Se pot ține de mână, se pot îmbrățișa sau săruta, 
sau pot ajunge la ce numim, de regulă, primul pas. Ar 
fi foarte bine... Vreau să spun foarte bine pentru orice, 
cu excepția fetei mele. 

Oamenii au zâmbit. Laura se uita încurcată: 

— Este ușor pentru noi să stăm la o masă și să deci- 
dem ce ar trebui să le spunem copiilor noștri ce pot să 
facă și ce nu. Dar în niciun caz nu putem să stăm după 
ei douăzeci şi patru de ore din douăzeci și patru. Şi, 
indiferent de ce le vom spune, cine ne garantează că nê 
vor asculta? 

— Ai dreptate, Laura, am spus. Nu avem nicio ga- 
ranţie. Indiferent de ce spune un părinte, unii copii o 
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să-şi experimenteze limitele și unii vor trece chiar din- 


colo de «le. Oricum, toate metodele pe care le-aţi pus în 
practică în ultimele luni sunt de departe ceva ce copiii 
voştri ar fi mai înclinați să asculte. Dar, ceea ce este mai 
important, ei vor avea încredere să se asculte singuri şi 
să-şi stabilească propriile limite. 

— De pe buzele tale la urechile lui Dumnezeu! a zis 
Tony. Tare aș vrea să fiu sigur că ce ai spus acum se 
aplică și la droguri, pentru că încep să am un presen- 
timent legat de unii dintre copiii cu care fiul meu a 
început să iasă. Nu au o reputaţie foarte bună — unul 
dintre ei a fost exmatriculat pentru că se droga la școală 
— şi nu vreau ca băiatul meu să fie influenţat de ei. 
Vreau să știu ce pot face pentru a-l îndepărta de ei. 
Adică, ce ar trebui să-i spun? 

— Ce ai vrea să-i spui? am întrebat. 

— Ce mi-a spus mie tata. 

— Ce anume? 

— Că o să-mi facă praf toate oasele dacă o să mă 
prindă că iau droguri. 

— Asta te-a oprit? 

— Nu. Am avut grijă să nu mă prindă. 

Am râs: 

— Deci măcar știi ce nu trebuie să-i spui. 

Laura a intervenit: 

— Dar dacă i-ai spune așa: „Ascultă, dacă cineva 
încearcă să te facă să iei droguri, spune simplu, nu.“ 

Tony mi-a aruncat o privire întrebătoare. 

— Problema cu o asemenea abordare, am spus, este 
că nu este suficientă. Copiii au nevoie să audă ma: mult 
decât un „spune simplu, nu”. Astăzi se află sub o pre- 
siune uriașă pentru a spune simplu, da. Combinația 
tuturor mesajelor din cultura pop şi accesul foarte sim- 
plu la droguri, ca și presiunea prietenilor lor pot fi greu 
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de ignorat: „Trebuie să încerci asta!”... „Ai încredere în 
mine, o să-ţi placă“... „Chestia asta este chiar mişto”... 
„Te face să te simţi așa de bine“... „Te ajută să te rela- 
xezi”... „Hai, nu fi un pămpălău”. 

Și, parcă nu ar fi de-ajuns, oamenii de știință ne spun 
acum că, deși un adolescent poate să pară matur din 
punct de vedere fizic, creierul lui este încă în proces de 
formare. Partea care controlează impulsurile și emite 
judecăţi este una dintre ultimele sectoare ale creierului 
care se dezvoltă. 

— Este înspăimântător, a spus Laura. 

— Da, este, am fost de acord, dar vestea bună este că 
toți aveţi mai multă putere decât vă daţi seama. Copiii 
voştri sunt profund interesaţi de ce credeţi. Poate că nu 
o arată mereu, dar valorile și convingerile voastre sunt 
foarte importante pentru ei și pot fi un factor determi- 
nant în decizia lor de a folosi sau a evita drogurile și 
alcoolul. De exemplu, Tony, poţi să-i spui fiului tău: 
„Sper ca prietenul tău să nu mai fie implicat în droguri. 
Este un copil drăguţ şi nu-mi place să mă gândesc cum 
își va distruge viitorul din cauza a ce a consumat acum.” 

Și nu numai cuvintele îi pot ţine la distanţă pe copii 
de un comportament riscant, mai e și modelul nostru. 
Ceea ce văd copiii că facem noi sau nu este foarte 
important. 

— Acum ai pus punctul pe i, a comentat Joan. Tata 
m-a pedepsit odată pentru că a descoperit că am băut 
puţin la o petrecere. Dar îl vedeam în fiecare seară cu 
un cocktail înainte de masă şi cu o bere la masă, aşa că 
m-am gândit că, dacă e bine pentru el, de ce n-ar fi bine 
şi pentru mine. 

— Cel puţin tatăl tău avea o idee despre ce se întâm- 
plă cu tine, a spus Laura și încerca să se comporte 
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responsabil. Mulţi dintre părinţii din zilele noastre n-au 
nici cea mai mică idee. Ei cred că dacă progenitura lor 
pare să facă totul așa cum trebuie, atunci totul e în 
ordine. Dar niciodată nu poți fi sigur. Am citit recent un 
articol despre acești adolescenți dintr-o comunitate 
sănătoasă. Erau lăudați, prezenţi în toate echipele, dar 
în fiecare weekend se puneau pe băutură. Şi părinţii nu 
ştiau nimic, până când unii dintre ei au ajuns la spital 
și unul era cât pe ce să moară. 

-— Povestea asta este un semnal de alarmă, am spus. 
Acest consum excesiv de alcool se întâlnește azi în 
multe comunități. Este un motiv serios de îngrijorare 
pentru părinţi, mai ales când se știe că la adolescenţi 
consumul de alcool este mai periculos decât am crezut 
până acum. Toate studiile recente arată cum creierul 
adolescentului se află într-un stadiu critic al dezvol- 
tării. Alcoolul distruge celulele creierului, produce 
afecţiuni neurologice, pierderi de memorie, probleme 
de învăţare și pune în pericol starea generală de sănă- 
tate a tânărului. Sunt, de asemenea, noi dovezi că, cu 
cât tinerii încep să bea mai devreme, cu atât mai mare 
este posibilitatea de a deveni la maturitate alcoolici. 

— O, Doamne! a spus Tony. Acum că știm toate 
acestea, cum să intrăm în minţile copiilor noștri pros- 
tănaci? Nu se gândesc că li s-ar putea întâmpla ceva. Se 
duc la o petrecere și se provoacă unul pe altul să vadă 
care poate să bea cel mai mult, până dau totul din ei sau 
își pierd cunoştinţa. 

— Și de aceea, am spus, trebuie să fim foarte clari şi 
foarte la obiect când le spunem copiilor: „Consumul 
excesiv de alcool te poate ucide. Dacă bei o cantitate 
mare de alcool o dată, poţi face intoxicație alcoolică. Și 
intoxicața alcoolică poate duce la comă sau moarte. 
Este un fapt medical.“ 
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Joan şi-a pus mâinile în cap. 

— Este prea mult pentru mine, a gemut. Alcoolul și 
așa este destul de rău, dar tot ce am citit spune că 
adolescenţii care beau foarte mult sunt de regulă impli- 
caţi și în consumul de droguri. Şi mai sunt multe alte 
chestii de care încă nu auzisem. Nu e numai iarbă, sau 
cocaină, sau LSD. Acum este ecstasy şi... 

Oamenii s-au grăbit să adauge la lista lui Joan: 

— Şi formaldehidă, și GHB. 

— Şi unii le spun ketamină, sau „special K”. 

— Şi ce ziceţi despre metamfetamine? Se spune că 
produc o dependenţă mai mare chiar decât cocaina. 

— Am auzit despre ceva nou pe care îl inhalează 
copiii de astăzi. Se numește poppers sau aur lichid. 

— O, Doamne, a spus Tony, dând din cap, sunt o 
mulţime de lucruri pe care trebuie să le știm, nu-i așa? 

— Poate părea ameţitor, am spus, dar informaţie 
este peste tot, în cărţi, în reviste și pe internet. Puteți da 
un telefon la o fundaţie consacrată abuzului de 
substanţe și cere pliante. De asemenea, puteţi vorbi cu 
alţi părinți din comunitate şi să aflaţi ce știu ei. Și, în 
timp ce vă ocupați de asta, îl puteţi întreba pe fiul 
dumneavoastră ce folosesc azi copiii de la școală. 

— Ei bine, a spus Tony, se pare că am de lucru. 

— Toti părinţii adolescentilor, am spus, au de lucru. 
Pentru că progeniturile noastre trebuie să înțeleagă că 
mamele și taţii lor sunt informați, implicaţi, gata să facă 
orice e nevoie pentru a-i proteja. 

Și încă o dată, o singură predică nu poate rezolva 
lucrurile. Copiii trebuie să audă care sunt opiniile voas- 
tre despre droguri de mai multe ori și în mai multe 
feluri. Trebuie să se simtă destul de liniștiți pentru a vă 
pune și ei întrebări, pentru a vă răspunde la întrebări, 
și pentru a le explora gândurile și sentimentele. 
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Deci... să pornim la ultima noastră provocare! Cum 
putem profita de micile ocazii care pot apărea în 
decursul unei zile pentru a-i atrage pe copiii noștri 
într-un dialog, despre droguri? Ce tipuri de conversație 
ne putem imagina că avem cu adolescenţii? 

După multe discuții, grupul a primit următoarele 
scenarii. 
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Profită de micile prilejuri pentru a vorbi 
despre droguri 


Citind un ziar 


Ascultă aial Az iarba € da douăzeci de ori 
maj puternică decât era cândva. 


ga Pee 
K PF ea, h 


Și este qreșit. Face ca berea să pară 
inofensivă, dilerită de whisky sau votcă. 


Uite cum vând ei bereal Toată lumea ròde, 
e lerictă, dând peste cap o stelă după ala. 


Nu O ase ce bere are la 
|. fel de mul a'00ol ca un 
| pâhărel mic cu bohior tare. 


200 CUM SĂ-I ASCULȚI PE ADOLESCENT! SEXUL ŞI DROGURILE 201 


Dând un exemplu 


Prefer un Kinley, 
mulțumesc. 
? 


Comentând ceva ce aţi observat 
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Acesi dog GHB est: înhicoșător! Nu 
are miros, nu are gust... Cum să se 
ferească de 2] o fală? Cred că trebuie så-l ici cu 
5 tne sav să-l abandonezi 
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Pe când discutam ultimul exemplu, måna Laurei s-a 
ridicat. 

— Deci vorbim despre cum să-i ținem pe copiii noș- 
tri departe de droguri. Dar dacă un copil ia deja chestii 
de-astea? Vreau să spun, dacă e prea târziu? 

— Nu e niciodată prea târziu să-ți exerciți puterea 
pe care o ai ca părinte, am spus. Chiar dacă s-a întâm- 
plat doar o dată, gestul lui nu poate fi ignorat. Trebuie 
să te confrunţi cu adolescentul tău, să treceţi în revistă 
riscurile şi să-ți prezinţi din nou valorile și așteptările. 

Dacă totuși bănuiţi că adolescentul dumneavoastră 
ia deja droguri cu o anumită frecvenţă, dacă observați 
schimbări de comportament, note mici, modificări în 
înfăţişare, atitudine, prieteni, schimbări ale obiceiurilor 
de dormit şi mâncat, este momentul să treceţi la 
acţiune. Lăsaţi-l să vadă că observați ce face. Ascultaţi 
și varianta lui. Învăţaţi tot ce puteți despre ce se întâm- 
plă. Contactaţi un centru local sau național de consum 
de droguri pentru informații suplimentare. Consultaţi-l 
pe doctorul vostru. Verificaţi ce servicii există în comu- 
nitatea voastră care pot oferi consiliere profesională și 
tratament. Cu alte cuvinte, căutați ajutor. Nu vă puteţi 
descurca singuri. 

— Sper să nu fiu nevoită să fac așa ceva, a oftat 
Laura. Poate am noroc şi copiii mei vor crește cu bine. 

— Te poţi baza pe mai mult decât pe noroc, Laura, 
am spus, ai toate aceste metode. Și, mai important, 
înţelepi atitudinea care dă viaţă acestor metode. Toţi 
puteți. În aceste ultime luni s-au produs multe schim- 
bări în felul în care comunicaţi cu copilul vostru. Și 
toate aceste schimbări — și mari, și mici — pot face o 
diferență semnificativă în relaţiile voastre cu ei. 

Răspunzând la sentimentele adolescenților, rezolvând 
împreună problemele lor, încurajându-i să-și atingă 
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obiectivele și să-şi îndeplinească visurile, le veţi arăta 
în fiecare zi copiilor voștri cât de mult îi respectați, îi 
iubiți și îi apreciaţi. Şi tineri: care se simt apreciați de 
părinții lor sunt mai înclinați să se aprecieze singuri, să 
ia decizii mai responsabile, sunt mai puţin înclinați să 
adopte un comportament care s-ar întoarce împotriva 
propriilor lor interese și le-ar ameninţa viitorul. 

Tăcere. A fost o şedinţă lungă, dar nimeni nu părea 
că dorește să plece. 

— O să duc dorul acestor ore, a oftat Laura. Nu 
numai pentru metode, dar şi pentru sprijinul pe care 
l-am primit de la toţi cei de aici. Ochii i s-au urnplut de 
lacrimi. Și o să-mi lipsească şi faptul că nu mai aud 
nimic despre ceilalți copii. 

Karen a îmbrăţișat-o. Şi Michael a făcut-o. 

— Ce o să-mi lipsească cel mai mult, a spus Joan, 
este să știu că sunt oameni cu care aș putea vorbi dacă 
apare o problemă. 

— Și, așa cum ştim toți, a spus trist Jim, mereu vom 
avea probleme cu adolescenţii. Iată de ce a fost extraor- 
dinar să avem unde să venim și să aflăm câteva im- 
presii de la oameni care sunt în aceeaşi situație. 

— Hei, a spus Tony, cine spune că trebuie să ne 
oprim aici? Dacă am continua să ne întâlnim — poate 
nu în fiecare săptămână —, dar o dată pe lună, o dată 
la două luni? 

Propunerea lui Tony a primit imediat un răspuns 
entuziast. 

Toţi se uitau la mine întrebător. 

M-am gândit puţin. Ce doreau acești părinţi era ce le 
doresc în general tuturor pârinţilor de adolescenți — 
un sistem de sprijin funcțional. Uşurarea de a nu te mai 
simţi izolat. Confortul de a te putea descărca în fața 
unor Oameni despre care știi că te vor înțelege. 
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Speranţa care țâşneşte din ideile schimbate și explora- 
rea de noi posibilități. Plăcerea de a împărtăşi unul 
altuia mici victorii. 

— Dacă doriţi acest lucru, am spus grupului, anun- 
țați-mă şi pe mine. O să vin. 


Nu uita! 


Sex și droguri 


În loc să ţii o predică („Crezi că ştii totul despre sex 
şi droguri, dar cred că e timpul să avem o discuţie”) 


FOLOSEȘTE-TE DE MICI PRILEJURI PENTRU A DES- 
CHIDE DISCUȚIA 


Ascultând radioul: „Crezi că e corect ce a spus 
psihologul? Crezi că pentru copii e dificil să refuze 
drogurile, pentru că nu vor să pară nişte urâcioşi sau 
să-şi piardă prietenii?“ 


Uitându-vă la televizor „Deci, conform acestei 
reclame, tot ce are nevoie c fată ca să atragă atenţia 
unui băiat este o culoare potrivită de ruj.“ 


Citind o revistă: „Ce crezi despre asta? Uite ce 
spune aici: «Uneori copiii iau droguri pentru a se 
simți bine. Dar mai apoi încep să consume droguri 
pentru a se simți normal».“ 


Uitându-vă la un film: „Această ultimă scenă ți 
s-a părut realistă? Doi adolescenți care abia s-au 
cunoscut ar sări imediat în pat?“ 


Citind un ziar: „Când ai puţin timp, uită-te la arti- 
colul ăsta despre adolescenţi și consumul excesiv de 
alcool. Aş vrea să aud și părerea ta.“ 


Ascultând muzică: „Ce părere ai despre versurile 
astea? Crezi că ar putea influenţa felul în care băieții 
se poartă cu fetele?“ 


_ DATA VIITOARE 
CÂND NE VOM REVEDEA 


În zilele care au urmat m-a mirat faptul că mă tot 
gândeam la grup. 

Am fost împreună într-o lungă călătorie. Oameni 
diferiți au avut la început speranţe diferite, temeri dife- 
rite și obiective diferite. Dar, indiferent care ar fi fost 
motivele inițiale de a veni la aceste ședințe, toți au avut 
satisfacția de a vedea nu numai că noile metode i-au 
ajutat să îmbunătățească relația cu adolescenţii, dar și 
că adolescenţii au început să se comporte mai respon- 
sabil. Realizări pentru care noi toți nu puteam decât să 
ne bucurăm! 

Totuși eram bucuroasă că ne vom revedea. O să am 
ocazia de a împărtăși părinților ce mă stăpânea deo- 
sebit de intens — o perspectivă mai amplă a lucrului 
asupra căruia ne-am aplecat împreună. 

„Copiii învaţă din ceea ce trăiesc“ — dacă acest lucru 
e adevărat, atunci data viitoare o să le spun că ceea ce 
au trăit și au învăţat copiii în aceste ultime luni erau 
principiile de bază ale unei comunicări dorite. În fie- 
care zi, prinşi în vârtejul vieții de familie, adolescenţii 
lor au învăţat că: 

e Sentimentele contează. Nu numai ale tale, ci și ale 
oamenilor cu care nu ești de acord. 

e Politețea contează. Mânia poate fi exprimată și 
fără insulte. 
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e Cuvintele contează. Ce alegi să spui poate pro- 
duce respingere sau poate genera intenţii bune. 

e Pedeapsa nu are ce căuta într-o relație afectivă. 
Toţi suntem parte integrantă a unui proces, oameni 
capabili să facem greșeli și capabili să ne confruntăm cu 
greşelile noastre și să ne cerem iertare. 

e Diferențele noastre nu trebuie să ne facă să dăm 
înapoi. Probleme care par insolubile pot fi transformate 
în ascultare plină de respect, creativitate şi perseverenţă. 

e Toţi avem nevoie de apreciere. Nu numai pentru 
ceea ce suntem acum, ci și pentru ceea ce putem deveni. 


Data viitoare când ne vom revedea, o să le spun 
părinţilor că fiecare zi ne oferă noi posibilităţi. Fiecare zi 
le oferă șansa de a exprima atitudinea și limbajul care îi 
ajută pe adolescenţi în acest moment Și în anii ce vor veni. 

Copiii noștri sunt darul nostru de mâine. Ce experi- 
mentează în casele noastre astăzi, le va da putere să 
ofere lumii pe care au moștenit-o căi în care este afir- 
mată demnitatea și umanitatea tuturor indivizilor. 

lată ce le voi spune părinților data viitoare. 


PENTRU A AFLA MAI MULTE 


Dacă doriţi să discutați și să puneţi în practică me- 
todele de comunicare din această carte alături de alţii, 
vă rugăm să vizitaţi site-ul www.fabermazlish.com. 
Veţi găsi informații despre: 


e Ateliere în grup pentru părinți și specialiști 

e Ateliere individuale 

e Cărţi pentru părinţi şi specialiști 

e Cărţi pentru copii 

e Casete audio sau video a: 

e Soluţii creatoare pentru problemele părinților 

e Newsletterul editat de Adele şi Elaine, Faber/Mazlish 
Forum 

e Și multe altele! 


Sau puteţi comanda o broșură, trimițând un plic 
timbrat cu adresa dumneavoastră la 


Faber / Mazlish Workshops, LLC 
PO Box 64 
Albertson, NY 10507 
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